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CAPITULO1

INTRODUCCION
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El sistema de Menores Albergados se desarrollé6 con la finalidad de
proporcionar una herramienta de apoyo que pudiera ser utilizada por las
diferentes areas que conforman a DIF Sonora; con este sistema los usuarios
tienen la ventaja de tener la informacién mas a la mano y de manera mas
rdpida, sin mencionar que puede ser accesada desde cualquier parte del
mundo, solo con tener acceso a Internet. El sistema fue disefiado para una
resolucion de 1024x768px.
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Se puede entrar al Sistema de Menores Albergados desde cualquier
computadora que tenga Internet accesando a la  direcciéon
www.difson.gob.mx/Sistemas/Acceso. Como se muestra en la pantalla 1.
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Pantalla 1.

Una vez de haber entrado a la direccién aparecera la siguiente pantalla
como la pantalla 2, donde se va a pedir el usuario y su contrasefia. Nota: El
usuario y la contrasefia son dados de alta por el departamento de Coordinacién
y Sistemas de Tecnologia.
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Pantalla 2.
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Al ser el usuario y la contrasefia correctos se cargara la pantalla con los
sistemas a los cuéles el usuario tiene acceso. Para entrar al Sistema de Menores
Albergados debe darle clic en donde dice Sistema Menores el cual abrira el
Sistema de Menores Albergados en otra ventana, como se muestra en pantalla
3.
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Pantalla 3.

El Sistema de Menores Albergados esta constituido por una pantalla
principal, como se muestra en la pantalla 4, la cudl esta conformada por seis
mens, los cudles son: Trabajo social, Area médica, Psicopedagogia, Juridico,
Psicologia y Reportes.
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a Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer
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Pantalla 4.
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continuacion se explicara detalladamente la pantalla principal del

Se despliega el nombre del albergue al cual se esta consultando.
Son los ments por los cuéles esta conformado el Sistema.
Nombre de los albergues a los cuéles el usuario tiene acceso.

Se despliega la informacion del general del menor como el nombre,
edad, sexo, fecha de nacimiento, tiempo de estancia, el tltimo motivo
por el cudl entro al centro, etc. Esta informacién sé6lo aparece cuando
el médulo seleccionado es por menor.

Se puede apreciar cuatro pestafias:

a) Albergados: Son los menores que actualmente estan en el
centro.

b) Reintegrados: Son los menores que su caso ya ha sido cerrado.

c) Seguimiento local: Son los menores que ya no estan en el
centro pero se les esta dando seguimiento por parte de las
trabajadoras sociales de juridico de ese DIF.

d) Seguimiento foraneo: Son los menores que ya no estan en el

centro pero les esta dando seguimiento por parte de los otros
DIF’s.

Se selecciona el tipo de ordenacion que se puede dar a las listas antes
mencionadas como puede ser: por nombre, apellidos, expediente del

centro o por expediente juridico.

Aqui se despliega la informacion que debe de ser llenada por cada
modulo.

Nombre del médulo que estan actualmente.

Los usuarios de este sistema van a tener acceso a los otros ments pero
s6lo en modo de solo lectura. El ment de psicologia lo van a poder ver sélo los
psicologos por peticion de esa area.

En

el siguiente apartado se va a dar a conocer los moédulos que

conforman a cada menu y la funcién de cada uno de ellos.
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CATM UNACARI

Juridice - Seguimiento de egresados

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia

Ficha de identificacion

Muevo ingreso Centra:] CAIM Unacan

ADRIAN ALBERTO Lo
Adriana Romero Romer
ADRIANA YAMILETH A
ALDEBHRAM AVILA P
ALEJANDRA EDLWIGE
ALEJANDRA ROSALE!
ALMA GUADALUFE He
ANA YADIRA RUIZ TIZ

Asistencia de menores
Documentacion personal
Red de soporte
Apertura de carnet

Reporte escolar

Andrea Carolina IBARR. Alta del menor llo y Jesis Canizales
ANGEL ARAM ACOST, : SR » e et
ANGEL ARREOLA ROI Control de registros Coordinacion con otra institucion

ANGEL FRANCISCO A
ANGEL RIGOBERTO E
ANGELA MICHEL GAR
Areli Marisol Sandoval

Informe mensual de actividades cualitativa

Datos del entrevistad
TR IRERNER S Informe mensual de actividades
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Pantalla 5.

El ment de trabajo social estd conformado por varios médulos, como se
pueden apreciar en la pantalla 5, los cudles se explicaran a continuacion:

Ficha de identificacion. Es uno de los principales médulos del Sistema ya que
mediante este médulo se dan de alta a los menores en el Sistema de Albergados.
En el se solicitan los datos personales del menor como: nombre, apellidos, lugar
de nacimiento, fecha de nacimiento, sexo, lugar de origen, etc., ademas de el
nimero de expediente que le da el centro y el expediente del area juridica. De la
Ficha de identificacion se imprime el reporte de Ficha de identificacion.

Este modulo lo utilizan tanto el area juridica, trabajo social y psicologia debido
a que las tres areas complementan la informacién del menor.

Nuevo ingreso: Es donde se especifica porque motivo(s) el menor entro al
albergue en determinada fecha. Logrando de esta manera que se lleve un
historial de los ingresos que ha tenido el menor en determinado tiempo. Los
datos que se solicitan son la fecha de ingreso, el oficio que le asigna la linea
protege, por quién fue remitido, los motivo(s) de ingreso y las observaciones.
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Este médulo lo utiliza tanto el area de trabajo social como el area juridica, ya
que dependiendo de quién tenga primero la informacioén del menor da de alta
el motivo de ingreso por el cudl ingreso el menor.

Asistencia de menores: En este mdédulo van las observaciones que hace cada
area (trabajo social, salud, psicopedagogia y psicologia) del centro cuando llega
el menor al albergue. El uso de ese médulo es exclusivamente del area de
trabajo social. Este médulo se imprime el reporte de Asistencia de Menores.

Documentacion personal: Se registra los documentos con los que cuenta el
menor al entrar al centro y la informacién respecto a la escuela que acudia y el
grado escolar. Se imprime de la Documentacién personal el reporte de Control
escolar.

Este médulo lo utiliza el area de trabajo social y muchas veces el area de
psicopedagogia cuando el menor esta en edad escolar ya que ellos tienen la
informacion con respecto a la escuela a la que acudié.

Red de soporte: En este médulo se dan de alta a los familiares y toda a aquella
persona que tenga que ver en el caso del menor.

Este modulo lo utilizan las dreas de trabajo social, area juridica y psicologia, ya
que estés areas son las que tienen contacto con las redes de soporte.

Apertura de carnet: Se guarda el nimero de carnet que tiene el menor en
determinado centro de salud. Este médulo es uso exclusivo del drea de trabajo
social.

Reporte escolar: Se captura la boleta del menor. Se imprime el Reporte escolar.

Este médulo lo utiliza el drea de trabajo social o el drea de psicopedagogia
dependiendo del procedimiento que tenga cada centro.

Alta del menor: Antes de que él menor deje el centro el area de trabajo social
recaba la informaciéon de cémo esta el menor en cada area y elabora este
reporte. Se manda imprimir el reporte de Alta del menor.

Coordinaciéon con otra institucién: Se registran las coordinaciones que han
hecho con alguna institucién donde se capturan la fecha, asunto, institucion y
observaciones. El médulo es uso exclusivo del drea de trabajo social.



Manual de Usuario de Menores Albergados

Informe mensual de actividades cualitativa: Es un informe del area que se
elabora cada mes donde se llena la fecha y la informacién. Se imprime el reporte
de Informe Mensual de actividades.

Informe mensual de actividades: Es un informe del drea que se elabora cada
mes donde se llena la fecha y las metas programadas y realizadas. Se imprime
el reporte de Informe Mensual de actividades.

Menua Area Médica
/& Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer
Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes
Hoja frontal
& Mota medica j
1 & Jos s
AEAEAE % Registro de laboratorio
456 2 Historia clinica Sexo: Mascul
I=] £
ggg :-’. Referencia contrarreferencia médica heder: T
@] o
74 > Receta meédica Estancia: 0 afiog
ggg E,' Registro de inmunizaciones ooy
999 b Solicitud de estudios
Adrian Alberto Lopez R |& :
ADRIANA YAMLET AL FlEsa gt
Aldebrarn Avilado Awila 3 Reporte de enfermeria
£yejandia Eatges Gay : Control de registros K Informe mensual de actividades cualitativa
AlejandralZ3
Alejandro Misael Ortegz 1 Informe mensual de actividades
Alexis Iram Ochoa Rodi g
Pantalla 6.

Todos los médulos de area médica son exclusivos de esta area, ninguna
area contribuye con ninguna informacion.

Hoja frontal: En este médulo se dan de alta el tipo de sangre del menor y las
alergias del menor. Se imprime el reporte de Hoja frontal.

Nota médica: Cada vez que el menor va a consulta el doctor da de alta una
Nota médica donde captura signos vitales, somatometria, motivo de consulta,
exploracion fisica, etc. Se imprime reporte de Nota médica.

Registro de laboratorio: Se registran los exdmenes de laboratorio que se
mandaron hacer al menor y en las observaciones se ponen los resultados de los
estudios. Este modulo es con el fin de sacar el reporte de Registro de productos
de laboratorio clinico.
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Historia clinica: Médulo donde se captura la informacién con respecto a la
salud del menor y de la historia médica familiar. Imprime reporte de Historia
clinica.

Referencia contrarreferencia médica: Se elabora cuando se manda una
solicitud para que se atienda a un menor en otro lado para pedir otra referencia.
Imprime reporte de Referencia.

Receta médica: Se tiene un historial del las recetas del menor durante su
estancia en el albergue. Imprime Receta médica.

Registro de inmunizaciones: Se registra las vacunas que se le han aplicado al
menor y en base a la informacién de todos los menores se genera el reporte de
Registro de inmunizaciones.

Solicitud de estudios: Es el formato que se llena para mandar a solicitar un
estudio en especial a un menor. Imprime reporte de Solicitud de estudios.

Ficha de egreso: Una vez que al drea se le notifica que el menor va a dejar el
centro se llena este formato donde se informa los pendientes que tiene el menor
con el drea médica.

Reporte de enfermeria: Es el informe que hacen las enfermeras terminando de
cada turno (matutino, vespertino, nocturno, jornada acumulada) Imprime el
Reporte de enfermeria.

Informe mensual de actividades cualitativa: Es un informe del area que se
elabora cada mes donde se llena la fecha y la descripcion. Se imprime el reporte
de Informe Mensual de actividades.

Informe mensual de actividades: Es un informe del area que se elabora cada
mes donde se llena la fecha y una descripcion de las actividades realizadas. Se
imprime el reporte de Informe Mensual de actividades.
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Ment Juridico - Juridico

Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Juridico k Ficha de identificacion
Centro: IUHE":Elri Trabajo social * Huevo ingreso
1212 Red de soporte
121212121212 Comparecencia

LoD, MBgEs Custodia Provisional
oreso: 7252005 Citatorio

: . . Canalizacion CAIF
ngreso:  Desamparo y Asistencia social

Resultado de toxicolégico 3
Asignacion de verificacion
Comparecencia de convivencia familiar
Informe de autoridad

heresor

Juicio

Huevo egreso

Comparecencia de entrega

Asignacion de seguimiento

Cierre del caso

Pantalla 7.

Ficha de identificacion: Véase mendu trabajo social.
Nuevo ingreso: Véase ment trabajo social.
Red de soporte: Véase menu trabajo social.

Comparecencia: Una vez que se presenta el familiar, se levanta comparecencia
en la cual se establecen los datos generales de los padres y/o red de soporte
familiar, asi como toda la informacién que pueda ser proporcionada para dar
atencion adecuada al caso.

Custodia provisional: Cuando se comprueba existencia de maltrato se procede
a solicita al COTUME decrete la custodia provisional a favor de Ila
PROMEDEFA, con dep6sito en el centro. Imprime Solicitud de custodia a
COTUME.
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Seguimiento cotume: Una vez llevada a cabo la reintegracion del menor, y al
constatar que a través de la visita domiciliaria del Area de Seguimiento a
Menores Egresados se tiene que su estado es estable, se envia al COTUME
informe de que el menor ya no se encuentra recibiendo asistencia en el centro,
solicitando la custodia a favor de la PRODEMEFA, con depésito en el domicilio
del familiar a quien se le entregé. Imprime Informe de seguimiento a
COTUME.

Citatorio: Especifica fecha, hora y asunto en que la licenciada del centro cita a
los familiares del menor. Imprime Citatorio y el Oficio a la Policia Municipal
y/o Judicial.

Canalizacion CAIF: Cuando la licenciada del centro manda a los familiares de
un menor a que lo valoren psicolégicamente a CAIF. Imprime Memorandum
canalizacién a CAIF.

Resultado toxicolégico: La licenciada del centro manda realizar exdmenes para
ver si el familiar consume algtn tipo de droga.

Asignacion de verificacién: Solicitar a la Coordinacién de Trabajo Social realice
investigacion domiciliaria del menor. En dicha solicitud se especificaran los
puntos que debera verificar tales como: la existencia de algin indicador de
maltrato, integracion familiar, condiciones de vivienda, costumbres, forma de
vida de la familia, si existe el consumo de drogas o bebidas embriagantes a las
personas que habiten el domicilio y solicitar referencias con vecinos. Imprime
Formato de solicitud de verificaciéon domiciliara a Trabajo social.

Comparecencia de convivencia familiar: Si el equipo interdisciplinario acuerda
en la reunién de seguimiento a casos que es conveniente se lleve a cabo la
convivencia del menor con su familia por unos dias, lo cual significa que saldra
del centro, se realizara comparecencia a los padres y/o red de soporte, en la
cual se les informa que estd autorizada la convivencia, especificando la
duracion de la misma, asi como el dia y la hora en la cual deberd regresar al
menor al centro. Imprime Oficio al centro autorizando convivencia familiar.

Informe de autoridad: En el caso de que alguna autoridad solicite un informe
sobre lo actuado en el expediente del menor. Imprime Informe de autoridad.

Agresor: Se especifica quienes fueron los agresores del menor.
Denuncia: Si se desprende que el menor probablemente fue victima de algan

delito, se interpone denuncia por escrito ante el Agente de Ministerio Publico.
Imprime Formato de denuncia.
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Juicio: Donde se indica el juicio en que esta el menor, el cual puede ser juicio de
perdida de patria protestad, adopcién y custodia legal.

Nuevo egreso: Se da el egreso del menor capturando la fecha de egreso, el
motivo por el cual egresa, si se le va a dar seguimiento local o foraneo y las
observaciones. Este moédulo es exclusivo del &rea juridica ya que ellos
determinan cuando el menor sale del centro.

Comparecencia de entrega: Una vez que se presentan los padres o red de
soporte familiar, se levanta comparecencia de entrega en la cual se establece el
domicilio en el que quedard depositado el menor, autorizando ademas los
familiares a ésta institucién para que se continué dando el seguimiento al caso a
través de visitas de trabajo social, las cuales se hardn una vez al mes y por un
afio. Asi mismo, se apercibe al familiar sobre la importancia de continuar
asistiendo a CAIF a consultas externas. Imprime Oficio de entrega a personal
del DIF y Oficio de entrega a familiares.

Asignacion de seguimiento: Una vez reintegrado el menor, se solicita al Area
de Seguimiento a Menores Egresados realice el seguimiento del caso. Imprime
Formato de solicitud a Trabajo social de seguimiento a menores egresados.

Cierre del caso: Si el seguimiento del caso por parte del Area de Seguimiento a

menores Egresados y de CAIF se obtiene que la situacién del menor es estable,
el Procurador determina el cierre del caso. Imprime Oficio de cierre del caso.

Men1 Juridico - Trabajo social

Psicopedagqoqgia Juridico Psicologia Reportes
Juridico - ! :
Centro; | CAIM Unacari Trabajo social * Verificacion
Calendarizacion
Seguimiento egresados locales
j Seguimiento egresados foraneos
Pantalla 8.

Verificacién: Donde plasma la trabajadora social de juridico los resultados de
su verificacion. Imprime Informe de verificacion.
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Calendarizacién: Calendariza a los menores que les va a dar seguimiento en
determinada fecha. En base a este mdédulo se genera el Listado de
calendarizacion de menores egresados.

Seguimiento a egresados locales: La trabajadora social de juridico pone los
resultados del seguimiento a los menores egresados locales. Imprime Informe
de verificacion.

Seguimiento a egresados foraneos: La trabajadora social de juridico pone los

resultados del seguimiento a los menores egresados foraneos. Imprime
Solicitud de verificacion al sistema DIF Municipal o Estatal.

Ment Psicologia

Juridico Psicologia Reportes

Ficha de identificacidn

f REed de soporte :Iv

b Psicodiagndstico ¥
_I[:I T.'E\F.L'E'\ Inte.lvencion L4 _:I: MEISCLIHHD
FES Psicologia centro 4 iD: 20f12£2005
Psiquiatria ! incia: 0 afios, 2 1
Pantalla 9.

Ficha de identificacion: Véase mendu trabajo social.

Red de soporte: Véase mend trabajo social.
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O

Ment Psicologia -Psicodagnéstico

Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Ficha de identificacion
centro: | CAIM Unacari Red de soporte
‘ Redes de soporte psicodiagnostico Psicodiagnostico k
' . Reporte psicologico menores Intervencion k 3’:
o Reporte psicologico adultos Psicologia centro 4 3 2
Escala delambiente familiar global (EAFG) P-s.iquiatlia k R 11

W motivo de Ingreso:  Megligencia y Abandono

Pantalla 10.

Redes de soporte psicodiagndstico: entrevista inicial aplicada en el proceso de
valoracion de las redes de soporte de los menores albergados en las casas
hogares. Imprime Informe de redes de soporte psicodiagnoéstico.

Reporte psicologico menores: informe de los resultados de las pruebas
psicolégicas aplicadas en el proceso de valoracion del drea de psicodiagnéstico
menores. Imprime Reporte psicolégico menor.

Reporte psicolégico adultos: informe de los resultados de las pruebas
psicolégicas aplicadas en el proceso de valoracion del drea de psicodiagndstico
adultos. Imprime Reporte psicolégico adulto.

Escala del ambiente familiar global (EAFG): Formato que intenta puntuar el
ambiente familiar en el que se encuentra el menor. Imprime Escala del ambiente
familiar global.
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O

Menu Psicologia - Intervencion

o Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Ficha de identificacidn

Centro; | CAIM Unacari Red de soporte

‘ Expediente: CAINSZET /2006 Psicodiagnostico k
Calendarizacion de consulta psicolégica de egresados Intervencion R

Mota de evolucidn de consulta psicelogica de egresos Psicologia centro r

Informe de resoluciin de egresos Psiquiatria k Eoid

["- ddntivo de lnoresn:  Meoligencia v Abandono

Pantalla 11.

Calendarizacién de consulta psicolégica de egresados: Una vez que el menor
ha egresado del centro se le programan durante el presente afio las fechas de
asistencia a terapia con la psicologa encargada de los casos de los menores
egresados, las fechas estdn sujetas a cambios. Imprime reporte de Calendario
de citas de consulta psicolégica de egresos.

Nota de evolucién de consulta psicolégica de egresos: Se registra la evolucién
del menor detectada mediante una intervencién terapéutica. Imprime reporte
de Nota de evolucion.

Informe de resolucién de egresos: Una vez que al menor se le da de alta de sus
terapias se llena este formato donde se informa el tiempo de duraciéon de la
asistencia terapéutica. Imprime reporte de Escala del ambiente familiar global.
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Ment Psicologia - Psicologia centro

ﬁm:

Area Médica Psicopedagogia Juridico

Centro: | CAIM Unacari

Expediente: CAINMLTD2006
Mambre: ABEL CORMNEJD TAPIA
on
,; i Historia clinica seccién &
Ei Historia clinica seccion B (2-6)

Historia clinica seccion B (7-0)
Historia clinica seccion B (%-10)
Historia clinica seccion B (11 -11.1)
Historia clinica seccion B (11.2-11.3)
Historia clinica seccion B{11.4-11.5)
Historia clinica seccion B (12-13)
Evaluacion psicologica

Mota de evolucién para menores
Mota de evolucién para familiares
Ficha de alta

Referencia interna de CAIF

Registro de asistencia diaria

Psicologia Reportes
Ficha de identificacidn
Red de soporte
Psicodiagndstico
Intervencidn
Psicologia centro

Psiquiatria

Historia clinica A: Se llena una sola vez cuando el menor entra al centro en
donde se hace una entrevista y una valoracién inicial del menor. Imprime

Pantalla 12.

Reporte de Historia clinica A.

Historia clinica B: Se llena una sola vez cuando el menor entra al centro y se
presentan sus padres a la entrevista para recabar informacién con respecto al
embarazo, nacimiento, conducta, escolaridad, etc. Imprime reporte de Historia

clinica B.

Evaluacion psicoldgica: Al menor se le aplican una serie de pruebas y en base a
los resultados se le da un tratamiento terapéutico. Imprime reporte de

Evaluacion psicolégica.
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Nota de evolucion para menores: Se registra la evolucién del menor detectada
mediante una intervencién terapéutica. Imprime reporte de Nota de evolucion.

Nota de evolucion para familiares: Se registra la evolucion del familiar
detectada mediante una intervencion terapéutica. Imprime reporte de Nota de
evolucion.

Ficha de alta: Se llena una vez que el menor va egresar del centro.

Referencia de CAIF: Cuando un menor o un familiar necesita que lo atiendan
en otra institucion. Imprime reporte de Referencia de CAIF.

Registro de asistencia diaria: Se registran los datos de las citas que tiene el area
de psicologia, con el fin de general el reporte de Registro de asistencia diaria.

Ment Psicologia - Psiquiatria

ca Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Ficha de identificacidn

Centro: | CAIM Unacari Red de soporte

nte: CAINMLTS2006 Psicodiagndstico K
ABEL CORNEJD TARIA, Intervencicn v B

H AfioE; 3, meseg Psicologia centro 3 3
I Mota de evolucion psiquiatria Psiquiatria i
Elecalicamin o PITEP LN PN Py
Pantalla 13.

Nota de evolucién psiquiatria: Se registra la evolucion del menor detectada
mediante una intervencién terapéutica. Imprime reporte de Nota de evolucion.
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CAPITULO II

FUNCIONAMIENTO DE LOS MODULOS
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1. Accesar al médulo.

El Sistema de cuenta con dos tipos de médulos lo que son por menor
y los que son por varios menores, familiares o ambos.

Para accesar al médulo se tiene que seleccionar el ment (Trabajo
social, drea médica, juridico y psicologia) y después dar clic en el
modulo correspondiente.

Si el médulo es por menor, es necesario seleccionar al menor que se
desea consultar de la lista (albergados, reintegrados, seguimiento
local y seguimiento foraneo).

La mayoria de los médulos tienen historial excepto los siguientes:
a) Trabajo social: Documentacién personal.
b) Area médica: Hoja frontal y la historia clinica.
c) Psicologia: Historia clinica A y B.

2. Alta
Muevo
Dar clic en el botén de .Y llenar los datos solicitados
dependiendo del médulo, en el cudl se puede encontrar los siguientes
casos:

Examinar: En algunos de los médulos tiene la opcién para adjuntar
ya sea imagenes o documentos Word segtn sea el caso, en el médulo
se indica el tipo de documento a adjuntar, ver pantalla 14.

21
Busear en: I@ Imégenes de muestra j - cF E-

Sk Colinas szulss jpg;
Invierno jpa
NenL’lFares .jpa

Puesta de sol.jpg

Recent

(=) Mombre: I j Abrir I

Tipo: Ilmégenes [*.gif. *jpg) j Cancelar |
7
I Examinar...g |
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Pantalla 14.

Guardar menor, guardar motivo, etc.: El Sistema hay modulos en
donde permite guardar varios menores, familiares, motivos de
ingreso, hechos, verificaciones, etc. dependiendo del moédulo. En
cualquiera de los casos se llena los datos solicitados y se da clic en el
botén correspondiente ya sea guardar menor, guardar familiar segin
sea el caso, como se muestra en la pantalla 15.

3 Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer MY

SONORA -
Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes
Centro; [Unacari j

1
Adr berto Lopez R L~ i

¥ Expedients: CAIMADI4/2003
ADRIANA, YAMILET AL [ O
Aldebram Avilado Avila ‘w,l’ Mombre: Adrian Alberto Lopez Rodriguez Sexo: Masculing
Alejandra Eduwiges Cr. | Edad: 3 afios, 0 meses Macid:  31/3/2003
Alejandral23
Alejandro Misael Ortegz Fecha de Ingresn:  23/2/2006 Estancia: O afios, 1 mes

Alexis Iram Ochoa Rodi
Ana Yadira Ruis Tiznad
Andrea Carolina lbarra [
Angela Michel Garcia
Areli Marigol Sandoval I
Arrmando Garcia Moren
Bidkar Misael Landabaz
Blanca Jazmin Rojo Cn
Brayan Arce Gutierrez

Brayan Valdez Gutierre

§ tAotivo de Ingreso:  Maltrato psicoldgico

5 [sopribajuiay || sopebiaqy 1o

S

nibac

20| 0JuUANLIN

Fecha de ingreso: 15/03/2006 %

Fecha Ingreso
Oficio linea protege: I

o |

Brijida Liliana Canizalez e F23-02-2006 lM.altra’to.
Carlos Contreras Meraz b A I I —— j | |psicolégico
Carlos Daniel Lopez Pa ‘E‘ : L;iZ&OLZUUG'Desamparo
Carlos Isaac Yaldez Gu B | |
Carmen Gabriela Palarr "_5; Motivo de ingreso: | Seleccionar - j (33(22-03-2004 | Abandono -
Carolina Enriguez Lipe 2 4 . . g
Carolina Yoselin Contre (S Otro motive: I
Cefering Jaime Jimenez }g

&l

Christian Flores Enrigue
Clemente Baldenebra P

(T
Cristal Esmeralda Serrz
Cristal Guadalupe Monr Motivo ingreso Otro motiva

Cristian Alexis Espinnz x|

Ordenar por:

Mombre = | Huevo | | Guardar | IEIiminarl

T —

Pantalla 15.

Al dar clic en el botén guardar motivo, el motivo se guarda en la
tabla. Para eliminar algin elemento de la tabla sélo se da clic en
Eliminar, como se muestra en la tabla 1.

;I".-Intivu ingresn | Otro motivo |
[ B | Heghgencia | | Ehnﬁnar?[t")
@ | Abandono | !E]jmjnar

Tabla1
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Buscar familiares: Esta opcion viene en algunos de los médulos de
juridico y sirve para buscar a los familiares del menor(es) a quienes se
les otorgo la patria protestad.

Para buscar a los familiares es necesario seleccionar al menor(es) y

Buscar familiares |
como se muestra

después dar clic en el boton de

en la pantalla 16.
Fecha: 200320068
kenor: | =eleccionar - j

Guarda menor |

Nombre del menor

Brijida Liliana Canizalez Truillo

Buscar familiares

Evaluar: Modesta Trujillo v Jesis Canizales

Pantalla 16.

Una vez llenados todos los datos correspondientes se presiona el

Guardar

botén de
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Notas:

En el médulo de red de soporte antes de dar una alta se debe de
verificar que el menor no este dado de alta.

Para ver errores ver el capitulo IV.

3. Consultar

Para consultar un médulo determinado se accesa al médulo que se
desea consultar. En el Sistema hay tres tipos de consulta:

a) Sin historial: Se selecciona al menor de la lista.

b) Con historial por menor:

=

Se selecciona al menor de la lista.

Se a clic en el elemento de la tabla que se desea consultar.
3. Se vaciard la informacién correspondiente, ver pantalla
17.

N

3 Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer = ﬂlﬂ
[ .lF : UNACART
SONORA - Juridico - Motivo ingreso
Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes
centro: |Unacari d
I
A erto Lopez R i ;
¥ Expediente: CAIND94/2003
ADRIANA YAMILET AL [ dh e
Aldebram Avilado Awila ;ﬂ,—‘” Mombre; Adrian Alberto Lopez Rodriguez Sexo; Masculing
Alejandra Eduwiges Cro Edad: 3 afios, 0 meses Macid: 31/3/2003
AlejandralZ3
Alejandro Misael Ortege Fecha de Ingreso:  23/2/2008 Estancia: 0 afios, 1 mes

Alexis Iram Ochoa Rodi
Ana Yadira Ruis Tiznad
Andrea Carolina lbarra [
Angela Michel Garcla G
Areli Marisol Sandoval b
Armando Garcia Marem
Bidkar Misael Landabaz
Blanca Jazrmin Rojo Cr
Brayan Arce Gutierraz

Brayan Yaldez Gutierre
Brijida Liliana Canizalez
Carlog Contreras Meraz
Catlos Daniel Loper Pa
Carlos lsaac Valdez Gu

P hotivo de Ingreso:  Maltrato psicaldgico

3
RS

Fecha de ingreso: 16/03/2006 &
Fecha Ingreso
Oficio linea protege: ! 2 b L§i23—02—2006iMa1wat0

|»

nbag sopeibajuiay||sopeblaqy 1o

| psicolégice

Rermnitido: |- Seleccionar -

4 26-01-2006 i

Carmen Gabriela Palor totivo de ingreso: I Seleccionar - j $!22-U3-2UU4!Abandono |
Carolina Enriquez Lape: E
Carolina Yoselin Contre Otro motivo: |

“jpauio) ouaiunGag jeao] oqual

Ceferina Jaime Jimenez
Christian Flores Enrique

Clemente Baldenebro P

Cristal Esmeralda Serrs

Cristal Guadalupe Monr Maotivo ingreso Otro motivo
Crigtian Alexis Espinoz x|

Ordenar por:

Mombre = | Hueve | | Guardar | |Eliminar|

_ﬂ
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Pantalla 17.

c) Con historial global: Dependiendo del tipo de ordenaciéon del
historial va a tener el médulo un buscador.

1. Si el moédulo tiene buscador, dar clic en la letra
correspondiente al apellido que buscamos. Apareceran
los nombres ordenados por apellidos de la letra
seleccionada. Si el médulo no tiene buscador omitir este
punto.

2. Seleccionar el elemento de la tabla, se cargara la
informacién correspondiente, ver pantalla 18.

Centro: | CAIM Unacar Ll

henor: - Seleccionar - ] 1 )4 Nombre
E ! ACOETA LTUNA ANGEL

ARAM
CUNA SOTO JORGE
CTAVIO

| ACUNA TIZNADO JOSE|
LUIS

3 AGUAYO ESPINOZA
7 |ELIZA SUSANA

=2 AGUAYTO ESPINOZA
| |JESUS ANDRES

| AGUIRRE
|| VAT ENZUELA JESUS
EMANUEL

3 ALCARAZ BANUELOS
|~ | DANIEL

3 ALCARAZ BANUELOS
DAMNIELA

= ATCARAZ FELT
ADRTANA TAWMTETH

Parentesco: I Seleccionar - j

Otro parentesco: ]

Wombre: |

" Femenine " Masculine
Sexo:

b < 11 on 1 0 19 O |2 =2 10 = i I 1 I T

Wiwar i T WA

| Huevo | | Guardar | | Eliminar

Pantalla 18.
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4. Modificar

a) Se accesa al médulo que se desea modificar.

b) Se selecciona el menor de la lista, hacer caso omiso si el
modulo no es por menor.

c) Hacer los cambios pertinentes, para mds informacién consultar
las altas.

Guardar
d) Dar clic en el botén de , ver pantalla 19.

Menores Albergados UNACARI - b ternet Explorer

CAINITACARL

Juridico - Ficha de identificacién

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Centro: | CAIM Unacari j

ADRIAN ALBERTO LOF
Adriana Romero Romer

ADRIARNA YAMILETH & Mo, expediente juridico: |PDMFATIE/1929
itgfﬁﬁgﬁyé\ﬂmg Mo, expediente centro:  [CAIM279/2006
ALEJAMDRA ROSALE! Marnbre al ingreso: |Abel Cornejo Tapia
ALMA GUADALUPE He st el

ANACTADIRA RUIZ TIZ

Andrea Carolina IBARR.

mggt igggoﬁoﬂs& apellido paterno:  [CORNEJD

ANGEL FRANCISCO A, Apellido materno: |TAF'IA

ANGEL RIGOBERTO E e (ABEL

ANGELA MICHEL GAR

~ 1 fecha de nacimiento: W
A [b sfos. 5 meses |
Estado civil: - Seleccionar - 'I
I— Examinar... | SO © Femenino @ Masculing

Avreli Marisol Sandoval b
BENITC DUARTE CAJE
BRAYAN ARCE GUTIE
Brayan Enrique Ortega
BRAYAM YAHIR FLOR
BRISA CAROLINA MAF
Bryan Yaldez Gutierrez
CARLOS DANIEL LOPE
CARLOS GABRIEL PE

aug10) ojualwinBs 5 [jeao| ojuawinba s [sopeibajuiay || sopebiagqy 1o

Lugar de nacimiento: Lugar de residencia

Carlos |saac Yaldez Gu Estado:  [SONORA | Estado:  [SOMORA =
CARLOS VAN BUSTAI e — =
A PTA THNDAD ciudad:  [HERMOSILLO | ciudad:  [HERMOSILLO e
Casandra Denisse ROS Localidad: |HERMOSILLO =l Localidad: [HERMOSILLO pd

Criztal Guadalupe Monr x|

Ordenar por: Huevo | | Guardar | | Eliminar | IVer reportel
Marnbre =




ADRIAN ALBERTO LOF
Adriana Romero Romer
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Pantalla 19.

5. Eliminar

a) Se accesa al médulo que se desea eliminar.
b) Se selecciona el menor de la lista, hacer caso omiso si el
modulo no es por menor.

. Eliminar
c) Dar clic en el botén de , ver pantalla 20.

Nota: Los mdédulos que no tienen historial son los tinicos que no se
pueden eliminar.

Menores Albergados UNACARI - M ternet Explorer
CARI
Juria®y - Ficha de identificacion
Trabajo Social Area Meédica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes
cCentra: | CAIM Unacari j

|»

ADRIANA Y AMILETH A
ALDEBHRAM ANVILA P
ALEJANDRA EDLMIGH
ALEJAMDRA ROSALE!
ALMA GUADALUPE H
AhlA Y ADIRA RUIZ TIZH
Andrea Carolina IBARR.
ANGEL ARAM ACOST,

Mo, expediente juridico: |PDMFA7I6/1999
Mo, expediente centro:  [CAIMZ279/2006

Marnbre al ingreso: IAheI Cornejo Tapia

Actualmente

apellido paterno: [CORMEJD)
ANGEL ARREOLA ROL
ANGEL FRANCISCO A, Apellido materno: ITAF'IA
ANGEL RIGOBERTO E G AREL

ANGELA MICHEL GAR
Areli Marisol Sandoval b
BENITO DUARTE CAJE
BRAYAN ARCE GUTIE
Brayan Enrique Ortega
BRAYAM YAHIR FLOR
BRISA CAROLIMA MAF
Bryan Yaldez Gutierrez
CARLOS DANIEL LOPE
CARLOS GABRIEL PE
Carlos |saac Yaldez Gu

fecha de nacimienta: |op42/2005 %

Edad: 0 afios, 3 meses

Estado civil: - Seleccionar - 'l
l— Exarninar... | Seno:  Femenine Masculine

Lugar de nacimiento: Lugar de residencia
Estado: SOMNORA Estado: SOMORA,

CARLOS VAN BUSTAI : ;

CAROLINA TRINIDAD E Ciudad:  |HERMOSILLO Ciudad: HERMOSILLO

Casandra Denisse ROS Localidad: |HERMOSILLO Localidad: |HERMOSILLO
Cristal Guadalupe Monr x|

[N K | ]

| K [

Ordenar por: Huevo | | Guardar | | Eliminar | IVel reponel

MNombre =
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Pantalla 20.

CAPITULO III

REPORTES
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El Sistema de Menores cuenta con la opciéon de imprimir reportes, los cuéles
se pueden encontrar cinco tipos:

1. Los que se generan en base a la informacién almacenada en el Sistema
tomando en cuenta a todos los menores.

2. Los que se generan en base a la informacién almacenada en el Sistema
pero basado en un menor en especifico.

3. Los que se generan por médulo con historial.

4. Los que se generan por médulo sin historial.

5. Los que se generan en base a la informacién que proporciona el usuario.

Los reportes del tipo 1, 2 y 5 se accesan a ellos como se muestra en la
pantalla 21.

‘ Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer
DIFE
SONORA

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Formato de ingreso y egreso de menores I Trabajo Social *

s o ELILEI Area médica 4 4
1212 1212 1212 & ; ] i i 5
A54545 > Expediente: 1212 Psicope dagogia
456 g Mombre: 121212121212 Juridico 3 E
555 g Edad: 1 afio, 4 meses i : 14
Jun i Psicologia
;g; & Fecha de Ingreso:  7/12/2005 Estancia: 0
888 % botivo de Ingreso:  Desampara y Asistencia social
259 @
Adrian Alberto Lopez R 26:'

Adrian Alberto Lipez R
ADRIANA YAMILET AL
Aldebram Avilado Avila
Alejandra Eduwiges Cr
| lAlejandralsd

puamnnbag|

Pantalla 21.

Tipo 1: Pantalla 22.
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La necesidad de los usuarios de generar reportes globales basados en
informacion especifica tomando en cuenta todos los menores que estan dados
de alta en el Sistema. A continuacion se especifica los reportes de cada area que
son de ese tipo:

a) Trabajo social: el reporte de Ingresos y egresos de menores.

b) Area médica: el reporte de registro de somatometria, el registro de
productos de laboratorio clinico y el registro de inmunizaciones. Los tres
reportes tiene la opciéon de busqueda por fechas y por el drea (lactantes,
preescolar, escolar, etc.) donde se encuentra el menor en el albergue.

c) Psicologia: tiene el reporte de registro de asistencia diaria que tiene la
opcion de busqueda por fechas.

d) Juridico - Trabajo social: tiene el reporte de registro de menores
egresados y el de calendarizacién de menores egresados, los cudles
tienen la opcién de biisqueda por fechas.

Fecha inicial; ’W " ,W _
Area: | Todas |
H 8 044 1+ B
BIE A
SononAE A

Tiubakamdy nara e clger a1a Feraills Speorans

REGISTRO DE INMUNIZACIONES

Desde: 01/03r2005 Hasta: 170372006
HNombre de quien lo Elabora: Guadalupe Ruiz Juvera
Facha Hombrs Sabin Pentavalents COPT SRP Td BIG

13032005 I!‘I‘EID.-'-. PATRIC 1A BARREDA [SAEIN - Aclkckaaks

31032005

31030005 RUTH &R - Adicionales

ENCIN,
31030005 TD - Refierza
“] ubinforme:dkp » |
Pantalla 22.

Tipo 2: Pantalla 23.

Muchos de los reportes generados por el Sistema son por menor pero se
conforman con informaciéon de varios médulos, los reportes que hay en cada
area de este tipo son:

a) Psicopedagogia: la Informacién de ingreso del menor
b) Juridico - Trabajo social: la Ficha de identificacion (juridico).
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Menores Albergados UNACART licrosoft Internet Explorer

CAIM UNACARI

Trahajo Social - Asisiencia de menores

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

Centro: ICAIM Unacari d

EPE | Al

Alexis Iram Ochoa Rodrigut |2

Brijida Liliana Canizalez Tr.
Carlog Caontreras Meraz
Carolina Yoselyn Contreraz
Clemente Baldenebra Patrc
Favio Gomez Flores
Francisco Javier Baldenebn
Irma Aracely Rodriguez e
Italia Marisal Limdn Gémez
Ivan Arvizu Fierro

Jesis Iram Romero Arenas
Joana Lizeth Morales Luna
Jonathan Yahir Amadar Col
Jorge Francisco Miranda M
Josue Gomez Flores
KENIA BELLAMIN MORERN
Kriscia Laura Flores Enrigu
Luis Adrian Miranda Morale
MAILA YERALDIN ESPING
Sebastian Baldenebra Patn
*esenia Cristal Moreno Lec

S 1o [sop

5]|Ieao|

NOMBRE DEL MENOR: Bidkar Misael Landabazo Gutierraz

Baugio)

No. EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO: POMF/693/05
FECHA DE NACIMIENTO: 22/07/2000

FECHA DE INGRESO: 14i04/2005 FECHA DE EGRESC: 08/08/2005

Ordenar por:

Mombre = MOTIVO : Maltrato fisica

I@ Listar [T [ [ N3mtranet local

Pantalla 23.

Tipo 3:

La mayoria de los médulos del Sistema llevan un historial para accesar a
los reportes de un médulo y fecha en especifico, este reporte se consulta como
se muestra a continuacion, ver pantalla 24:
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5

A5 |
ADRIAN ALBERTO LOF
Adriana Rornero Romer
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osoft Internet Explorer

ial - Asistencia de menores

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes
centra: | CAIM Unacari j
Expediente: CAIM2TS/2006
Hombre; ABEL CORNEJD TAPIA, Sexn; Masculing
Edad: 0 afios, 3 meses Nacld:  20/12/2005

ADRIANA YAMILETH &
ALDEBHRAM AVILA P
ALEJANDRA EDUWIG
ALEJANDRA ROSALE!
ALMA GUADALUPE Ht
AMNA YADIRA RUIZ TIZF
Andrea Carolina IBARR.
AMNGEL ARAM ACOST.
ANGEL ARREOLA ROL
ANGEL FRANCISCO A
AMGEL RIGOBERTO E
ANGELA MICHEL GAR
Areli Marisol Sandoval F
BENITO DUARTE CAJE
BRAYAN ARCE GUTIE
Brayan Enrigque Ortega
BRAYAN YAHIR FLOR
BRISA CARDLIMNA MAF
Bryan “Waldez Gutierrez
CARLOS DAMIEL LOPE
CARLOS GABRIEL PE
Carlos lsaac Valdez Gu
CARLOS MWAN BUSTAI
CAROLIMNA TRINIDAD E
Casandra Denisse ROZ
Cristal Guadalupe Manr > |

opeibajulay || sopeblaqyy

] 0juanmnba g [jeao] ojusimnbag |

BUEID,

Ordenar por:

Mombre 'I

. Fecha de Ingreso:  13£1/2008 Estancia: D afios, 2 meses

‘ tativo de Ingreso:  Negligencia y Abandono

Fecha =
3 F> & |13.01-2006

Fecha:  |13/01/2006 *
Hora: 12:32

Trabajo social:

REcibe al menor guien ingresa a traves de la Linea =
Frotege por presentar Negligencia de parte de su madre
quein lo entregd & un matrimonio guien no se pudo hacer
cargo de este, ¥ al guererlo recoger de nuevo su madre el

At lo pone & digposicidn de la PRODEMEFL para LI
Salud:
El menor fué valorado en la of. de salud encontrandolo ;I

aparentemente sano.

Hueve | | Guardar | | Eliminar |

I@ Listo

[

& J Inranet local

este punto.

Dar clic en el botdn de

Pantalla 24.

Entrar al médulo deseado.
Seleccionar al menor, si el médulo es por menor sino hacer caso omiso a

Seleccionar la fecha que se desea consultar.

Ver reporte

. Al presionar el botén se va abrir una

ventana nueva con el reporte, como se muestra en la pantalla 25.




ADRIAN ALBERTO LOF
Adriana Romero Romer
ADRIANA YAMILETH &
ALDEBHRAM AVILA P
ALEJANDRA EDUWIG
ALEJANDRA ROSALE!
ALMA GUADALUPE Hi
ANA YADIRA RUIZ TIZR
Andrea Carolina IBARR,
ANGEL ARAM ACOST.
ANGEL ARREOLA ROL
ANGEL FRANCISCO A
ANGEL RIGOBERTO E
ANGELA MICHEL GAR
Areli Marizol Sandoval t
BENITO DUARTE CAJE
BRAYAN ARCE GUTIE
Brayan Enrique Ortega
BRAYAN YAHIR FLOR
BRISA CAROLIMNA MAF
Bryan Waldez Gutierrez
CARLOS DAMIEL LOPE
CARLOS GABRIEL PE
Catlos Isaac Valdez Gu
CARLOS WAN BUSTAI
CAROLIMNA TRINIDAD E
Casandra Denisse ROS

Ordenar por:

Cristal Guadalupe Monr x|

a5 [sopeibajuiay || sopeblagy :pr

aUEIo) D)USIIINGaS [jea0] ojuaum

MNombre 'I
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enores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer

=101 =l
-
FORMATO DE ASISTENCIA DE MENORES
FECHA: 13/01/2006  HORA: 12:32
MENOR: ABEL CORMNEJD TAPIA
Fecha:  [13{| OFICINA DE ATENCION: Trabajo Sacial
Hora: E QUIEN RECIBE AL MENOR: Guadalupe Ruiz Juvera
OBSERVACIONES:
[rabajo scciall [ rpapn o socIAL:
REcibe al menor guien ingresa a traves de la Linea Protege por presentar Negligencia de parte de su madre 1
guein lo entragd a un matrimanio guien no se pudo hacer cargo de este, y al quererlo recoger de nuevo su
madre el matrimonio lo pone a disposicion de la PRODEMEFA para salvaguardar la integridad del menaor.
'lp_as\stencla_mannras.aslstenc\a_traba]n_snc\al
bhet e iraniol SALUD: (Mermnorndurm)
AP El menor fug valorado en la of. de salud encontrandolo aparenternente sano
Se paso al area que le corresponde.
salud: PSICOLOGIA:
F1 wmendr 1 Se notifica del ingreso de un menar para que programen su atencibn
Sparentems, PSICOPEDAGOGIA:
- T SE natifica del ingreso de un menot de un mes de edad para gue asighen elarea gue le corresponde
[

I@ Lista

EE LT T o |

Pantalla 25.

En juridico en varios médulo se generan varios reportes, por lo que al

presionar el botén

Ver reporte

piden que se seleccione cudl reporte quiere

ver y algunos datos como el nombre del procurador, el nombre del
coordinador del centro, nimero de oficio, etc. pantalla 26.
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“ Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer -2 x|
Fal = A VG | CAIMUNACARI
D F. D3

SONORA = —

Juridice - Comparecencia de enirega

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

a Reporte de Comparecencia de Entrega ¥,/o Apercibimiento - Microsoft Internet Explorer

Adriana Romero
ADRIANA Y AMI
ALDEBHRAM A i
ALEJANDRA, E[] Oficio Mo, PDMFS |PDMFM2QDDS
ALEJANDRA R
imﬁig@%’% Procuradar: |Gahr|e| Baldenebra Patran j
Andrea Carolina
ANGEL ARAM A i
NEELADRES Coordinador del
ANGEL FRANC centro:

AMNGEL RIGOEH
ANGELA MICHH i i
Avreli Marisol Sal E}{pl]CéICIDI'I
BENITO DUART|
BRAYAN ARCE
Brayan Enrigue
ERAYAMN YAHIH
ERISA CAROLI
Bryan “aldez Gi
CARLOS DANIE
CARLOS GABR
Carlos |saac Val
CARLOS VAN =
CAROLINA TRI
Casandra Denis

Cristal Guadalu
Aceptar

Ordenar por:
Mombre

Tipo de documento: & Entrega familiares ¢ Entrega personal DIF

|Margarita Torres lbarra ﬂ

Explicacidn d

[ |—|—|—|—|—W
Pantalla 26.

Tipo 4:

Son reportes en los cuales la informacion es obtenida en base a médulos
que no cuentan con historial y la informacién siempre es la mas reciente, ver
Pantalla 27.

CATM UNACARI

Juridice - Ficha de identificacion

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

centro: | CAIM Unacari j

g o TAP IS
ADRIAN ALBERTO

LOF

Adriana Romero Romer
ADRIANA YAMILETH A Mo, expediente juridico: |PDMFA796/1599
ALDEBHRAM AVILA P

Mo, expediente centro:  [CAIM279/2006

ALEJANDRA EDLMAG
Marnbre al ingreso: |Abe| Cormejo Tapia

ALEJANDRA ROSALE!
ALMA GUADALUPE H
AMNA YADIRA RUIZ TIZ
Andrea Carolina IBARR.
ANGEL ARAM ACOST,
ANGEL ARREOLA ROL

Actualmente

apelid paterna: |CORMEJO

S s s R | P

nbia G [sopeibayuiay] | copebiaqly
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1) Entrar al médulo deseado.
2) Seleccionar al menor.
. Pantalla 27.
3) Seleccionar la fecha que sc ucoca coibunar.

Ver reporte

4) Dar clic en el botén de . Al presionar el botén se va abrir una
ventana nueva con el reporte, como se muestra en la pantalla 28.

Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer

CAIM UNACARI
Juridice - Ficha de identificacion|  reporte de Ficha de Identificacion del Menos rosoft Internet Explorer P ] ¢
Trabajo Social Area Mg =
; M8 NJ v bl r
A g £ s
ADRIAN ALBERTO. LOF > b o S FICHA DE IDENTIFICACION DEL MENOR
Adriana Romero Romer g
ADRIAMNA YAMILETH & | \
ALDEBHRAM AWILA P
ALEJANDRA EDUWIG il r
ALEJANDRA ROSALEL . 1
ALWA GUADALUPE Hi L
AMNA YADIRA RUIZ TIZ e
Andrea Carolina IBARR. > = A "
AMNGEL ARAM ACOST, A ) N
AMNGEL ARREOLA ROL
AMNGEL FRAMNCISCO A
ANGEL RIGOBERTO E
ANGELA MICHEL GAR &
Areli Marisol Sandoval © g b A |
BEMITO DUARTE CAJE & | No. Expediente:  CAIMIZT 32006
BRAYAN ARCE GUTIE 5
Brayan Enrique Crlsga [ Mombre: ABEL cORNELG TAPIA Edad:0 afios, 3 meses |
BRAYAN YAHIR FLOR b
BRISA CARCLINA MAF
Bryan Yaldez Gutierrez |2 | Fecha de Ingreso: 13/01/2006 |
CARLOS DANIEL LOPE (2
CARLOS GABRIEL PE 2 Lugar de nac| | Motive de Ingreso: Megligencia |
Catlos lsaac Valdez Gu = Estado: SOMORA
CARLOS [WAN BUSTAI . ¥ Motivo de Ingreso: Abandono
CARDLINA TRIMIDAD E ciudag:  [FEmvos| | |
Casandra Denisse ROS Localidad: | HERMOSIL Observaciones:
Cristal Guadalupe Monr x| El menor ingresa a Unacari, ioda vez gque fue puesto a disposicion por el matrimonio formado por los GG,
— YEROMICA VALDEZ RUIZVAEIEL BELTRAN GARGIA, debido @ que la madre de nombre EMIGDIA
Ordenar por: CORME.JQ TAPIA se los enfregd para gque realizaran tramites de adopcion, al ng poder hacerse cargu de su
manutencion y cuidados, al estar con ellos el referido menaor, la madre reclamaba sus derechos YU
Mornbre v recuperarlo, porlo gue el matrimonia preocupados porgue al menar no le suceda algo, procedio a entregar\a a
DIF SOMNORA, para que realice los tramites leqales yio familiares correspondientes. ;[

¥

Pantalla 28.

Tipo 5:
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Los reportes donde se solicita informacién por parte del usuario son del
area de juridico, pantalla 29.

PEIET

i Menores albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer
r) \'I F A CAIM UNACARI

SONORA

Repnl“te de Tﬁﬁcolﬁéicn

Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes

centro: | CAIM Unacari =

ANGEL FRANCISCO A
ANGEL RIGOBERTO E
ANGELA MICHEL GAR
Areli Marizol Sandoval t
BENITO DUARTE CAJE
BRAYAN ARCE GUTIE
Brayan Enrique Ortega
BRAYAN YAHIR FLOR
BRISA CAROLIMNA MAF
Bryan Waldez Gutierrez
CARLOS DAMIEL LOPE
CARLOS GABRIEL PE
Catlos Isaac Valdez Gu
CARLOS WAN BUSTAI
CAROLIMNA TRINIDAD E
Casandra Denisse ROS
Cristal Guadalupe Monr x|

Ordenar por:
Mornbre hd

aueio) ojuanuinbag|[ea0] ojusINba

EJO TAP I a
ADRIAN ALBERTO LOF ; Oficicio Mo, PDMF/: IPDMF!DQIZDDB =
Adtiana Romera Ramer H B dtataratde
ADRIANA YAMILETH & | & b ID\reclur general de senvicios
ALDEBHRAM AVILA P § seryicios periciales:
ALEJANDRA EDUWIG ] . =
ALEJANDRA ROSALES |3, Nombre del procurador: |Gabr|e| Baldenebro Patron J
ALMA GUADALUPE HE  |§ - —
ANAYADIRARUIZTIZE |3 Nombre del familiar: I Seleccionar - j Agregar familiar
Andrea Carolina IBARR, &
ANGEL ARAM ACOST. [ =
ANGEL ARREOLA ROL Nombre del familiar |

ABINADAR OCANA MONTENEGRO

&8 Kd e b

=l

I@ Lista

FOT T T o

Pantalla 29.
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CAPITULO IV

ERRORES Y SUS SOLUCIONES
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Posibles errores y sus soluciones

En el siguiente capitulo se citardn los posibles errores dependiendo del
modulo y como se pueden solucionar.

e Errores de campos vacios.

El sistema esta validado para que s6lo ciertos campos puedan
dejarse vacios. Cuando se deje un campo vacié el sistema le dira si esta
permitido o no; sino lo esta le avisara que campo se requiere llenar, como
se muestra en la pantalla 30.

a Menores Albergados UNACARI - Microsoft Internet Explorer

) .I L= LYo ARl
stllil]lln i ] - Juridico - Ficha de identificacion
Trabajo Social Area Médica Psicopedagogia Juridico Psicologia Reportes
Centro: IUnacari =l
2 & o Falta capturar el apelido paterno
454545 ; s Falta capturar el apelido materno
ggg z s Falta el nombre del menor
[
cer § s Falta seleccionar el cexo
741 5
12
ggg E [l Mo. expediente juridico: I
999_ E Mo, expediente centro: I
Adrian Alberto Lopez R
ADRIAMA YAMILET AL Mornbre 3l ingreso: I

Aldebram Avilado Awvila
Alejandra Eduwiges Cro
AlejandralZ3

Alejandro Misael Ortegz

Actualmente

Alexis \re_lm Oc_hoa_ Rodi apellido paterno: I +
Ana Yadira Ruis Tiznad i

Andrea Carolina Ibarra [ Apellido materno: | *
Angela Michel Garcia G Wiasiea *

Areli Marisal Sandoval

SUEID] DIUSIINGS S [jE36] ojuaunGs o

fecha de nacimiento: | gpaapsses v

Armando Garcia Morem

Bidkar Misael Landaba:z Edad:

Blanca Jazmin Rojo Cr . . ﬁ
Brayan Arce Gutierrez I m Extarlnactily Foelenointian: g

Brayan Yaldez Gutierre = SERD " Femenine  © Masculine
Brijida Liliana Canizalez =

Carlns Contreras bdera

Pantalla 30.
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Otro error quede marca el Sistema es cuando en una opcién se
seleccioné otro y no se le indica el nombre del otro, aparece como se

muestra en la pantalla 31.

Normbre: Adrian Alberto Lopez Rodriguez Sexa: Masculing
~ Edad: 3 afios, 0 meses Macid:  31/3/2003
Fecha de Ingreso:  23/2/2006 Estancia: 0 afios, 1

wotivo de Ingreso:  Maltrato psicoldgico

Fecha de ingreso: x|
L _B Es necesario especificar el otra motiva de ingresa,
oficio linea protege: = 23_02_200651\{[;1&#0.

- paicologico
Fratwirsio = |#(26-01-2006 Desamparo
Motivo de ingreso; IOtru j j$i22-03-2004éAbandono
Otro motivo: [ . - |

Motivo ingreso Otro motivo

| Muevo | | Guar dar | |Eliminal'|

Pantalla 31.

Muchos de los médulos son para varios nifios, familiares o es necesario
que se le indique hechos, observaciones y no se puede dar de alta si no se
guarda ninguno de los antes citados dependiendo del médulo, ver pantalla 32.

Centro: IUnacari j
renar: - Seleccionar - j gl
ééL;;ALCARAZ FELTX
L| |ADRIANA YAWILET
Guarda menor | o=, .
R 4 Avilado Avila Aldebram

Microsoft Internet Explorer x|

! } Es necesario guardar algdn menor v un Familiar
L
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e Error de inicio de captura.

Pantalla 32.

Al dar de alta en cualquier modulo del sistema de albergados es necesario

. . . pisan ) ) . Guardar
darle clic primero al botén de . Si al darle clic al botén de
aparece este error, ver pantalla 33.
Cantra: |Unacari j
Expediente: CAIMD94/2003
' Mombre: Adrian Alberto Lopez Rodriguez Sexo: tasculing
~ Edad: 3 afios, 0 meses Macid: 31,/342003

Fecha de Ingreso:  23/2/2006
o

wotivo de Ingreso:  Maltrato psicoldgico

Estancia: 0 afios, 1

¥ acta de nacimiento

a

¥ Carta de traslado escolar

Microsoft Internet Explorer TR

L ] E Para dar de alta es necesario presionar el baton nueva, llenar campos v presionar el boton guardar
-

X

[T presscolar T Primaria

™ secundaria

™ otros |

Datos de la escuela a la que acudid:

Ezcuela:

| Muewvo || Guardar |

Pantalla 33.
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e Error para ver reporte.

Cuando se va a consultar un reporte y el médulo tiene historial primero se
debe seleccionar la fecha que se desea consultar sino marca el error que se
muestra en la pantalla 34.

Centro: |Unacari |
Expediente: CAIMOBT /2001
Mombre: Algjandro Misael Ortega Nevares Sexo: Masculing
Edad: 9 afins, B meses MNacid: 371908
Fecha de Ingreso:  15/10/2001 Estancia: 4 afios, 5

Motivo de Ingreso:  Abandona

x| |3 16032006 [Febrero

Marnbre de la escus ! E Es necesario seleccionar un elemento para wer el reporte.
L

Grado: v

Reporte del mes de v

Asignatura: |

Inasizstencias: D!
Calificacian:

| Muevo || Guardar || Etiminar |

Pantalla 34.

e Error de que no hay expedientes.

Juridico Psicologia Reportes

Psicopedagogia

Centro; | Unacari El
>
3 Expediente: CAIMMS4/72003
;-,. " Mombre: Adrian Alberto Lopez Rodtiguez SEXO0! Masculing
2 Edad: 3 afing, 0 meses Macid:  31/3/2003
Fecha de Ingreso:  23/2/2008 Estancia: O afios, 1

\ botivo de Ingreso:  Maltrato psicaldgico

Fecha: i - =
Hora: |12:00

l Es necesario seleccionar un expediente.,
Y

[[le20] oammnbas 1 [sopeiBajuiay

Trahaino social:
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Pantalla 35.
Cuando el sistema se utiliza por primera vez y no hay menores dados de
alta sale el siguiente mensaje.
e Fecha mayor.

Cuando se solicita la fecha y el usuario captura una mayor a la actual sale el
mensaje de la pantalla

centro: | Unacari =l
Expediente: CAINMDR452003
" Mombre: Adrian Alberto Lopez Rodriguez Sexo: Masculing
Edad; 3 afios, 0 meses Macid:  31/3/2003
Fecha de Ingreso:  23,/2/2006 Estancia: O afios, 1

Motivo de Ingreso:  Maltrato psicoldgico

Fecha de ingresa: x|
Gt " | ! ‘: La fecha de ingreso no puede ser mayor que la de hoy I ' el ! Ingresn
icio linea protege: i§i23-02-2005iM-altrﬁto-
psicaldgico

Remitido: _ﬁ‘ceptar = | |
Sz !§i26-01-2006iDesmnparo

Motivo de ingreso: I Seleccionar - j |L§}22-03-2004iAbandono

Otro motivo: |

Mbotivo ingreso | Otro motive |

| Huevo | | Guardar | |Eliminal'|

Pantalla 36.
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e Efectuar accion.

Cuando al dar una alta, modificar o eliminar y esta no se puede llegar acabo
va a salir estos mensajes. Si sale alguno de estos mensajes favor de llamar en ese
momento a Sistemas, ver pantalla 37.

Microsoft Internet Explon x| Microsoft Internet Explon

L] "_n., Mo 52 pudo dar de alka,
]

Acepkar

Microsoft Internet Explon x|

L] "-n.‘ Ma se pudao madificar,
LB

Pantalla 37.

e Error de que el expediente repetido.

Al dar de alta un menor el Sistema checa que el expediente no este repetido
si es asi muestra la siguiente pantalla.

Centro: IUnacari j
s Elnimero de expediente del centro esta repetido

(5 Mo, expediente juridico: |

Mo, expediente centro: |CAIMMDEQDDd *

Mombre al ingreso: |

Actualmente

Microsoft Internet Explorer x|
1 E Hay errores Favor de checarlos se despliegan arriba de la pagina fez
.
Silberto
i

Examinar... | '
Estado civil: - Seleccionar - vl

Sexo: " Femenine & Masculine
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Pantalla 38.

¢ Error de nombre repetido

Al dar de alta un menor checa que el nombre no este repetido. Nota: escritos
de la misma manera.

Centro: |Unacari j
s Elnombre del menor ya exmste en el sistema

[ Mo, expediente juridico: |

Mo, expediente centro: |

Mombre al ingreso: |

Actualmente

Microsoft Internet Explorer 1 5[

L] E Hay errores Favor de checarlos se despliegan arriba de la pagina ez
L

tberto 3
g v
Examinar... | uuuuu I
Estado civil: I Seleccionar - 'I
sexm  Femenine & WMasculing
Lugar de nacimiento: Lugar de residencia
Estado: |- Seleccionar - j Estado: | Seleccionar - j

| Huevo | | Guardar | | Eliminar | |\l'er reportel

Pantalla 39.




[image: image11.jpg]Juridico  Psicologia  Reportes

Ficha de identificacion

— ®

" Red de soporte

] Psicodiagndstico ’
IO TR Intervencin » Masculing
ses , 201272005

Psicologia centro

Psiquiatria




[image: image12.jpg]Juri

opedagog co Psicologia Reportes

Ficha de identificacion

centro: [CAM Unacari s

‘. Redes de soporte psicodiagndstico Psicodiagndstico 4
Reporte psicolégico menores Intervencién b
Reporte psicolgico adultos Psicologia centro »
'g Escala del ambiente familiar global (EAFG) Psiquiatria o] W
\)

Motivo de Ingreso:  Negligencia y Abandono
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CAPITULO I

INTRODUCCIÓN


El sistema de Menores Albergados se desarrolló con la finalidad de proporcionar una herramienta de apoyo que pudiera ser utilizada por las diferentes áreas que conforman a DIF Sonora; con este sistema los usuarios tienen la ventaja de tener la información mas a la mano y de manera mas rápida, sin mencionar que puede ser accesada desde cualquier parte del mundo, solo con tener acceso a Internet. El sistema fue diseñado para una resolución de 1024x768px.

Se puede  entrar al  Sistema de Menores Albergados desde cualquier computadora que tenga Internet  accesando a la dirección www.difson.gob.mx/Sistemas/Acceso. Como se muestra en la pantalla 1.

[image: image14.jpg]DIF

SONORA

454545
455

555

555

741

769

68

999

| Adrian Alberto Lopez R
|ADRIANA YAMILET AL
| Aldebrarn Avilado Avila
| Alejandra Eduwiges Cru
(Alejandral23

[ Alejandro Misael Ortege
| Alexis Iram Ochoa Rodi

Trabajo Social

|

sopeBiaqry

sy

peibay

Sof OWIINGaS | Sopel

&

Area Médica Psicopedagogia  Juri

co Psicologia Reportes

Hoja frontal

Nota médica
Registro de laboratorio
Sexoi  Mascul
Nacié: 111720

Historia clinica
Referencia contrarreferencia médica
Bsanice Estancia: 0 afios

Registro de inmunizaciones b ot

Solicitud de estudios.
Ficha egreso

Reporte de enfermeria
Control de registros *  Informe mensual de actividades cualitativa

Informe mensual de actividades







Pantalla 1.


Una vez de haber entrado a la dirección aparecerá la siguiente pantalla como la pantalla 2, donde se va a pedir el usuario y su contraseña. Nota: El usuario y la contraseña son dados de alta por el departamento de Coordinación y Sistemas de Tecnología.

[image: image15.jpg]A Menores Albergados UNACARL

D‘lF Qé UNACARL

icrosoft Internet Explorer

SONORAR Juridico - Motiv ingreso
Trabajo Social  AreaMédica  Psicopedagogia  Juridico Psicologia  Reportes
Centro: |Unacari =l
8 ,
. Expedinte CAIMIO94/2003
Aldebram Avilade Avia Normbre: Adrian Alberto Lopez Radriguez Sexo:  Masculing
[ Alejandra Eduwiges Cr. Edad 3 afos, 0 meses Naci: 31732003
(Alejandral23
[Alejandro Misas Ortege Fecha de Ingreso:  23/212008 Estancia: O afios, 1 mes

|Alexis Iram Ochoa Rach
|Ana Yadira Ruis Tiznad
|Andrea Carolina lbarra [
|Angela Michel Garcia G
| Areli Marisol Sandoval t
|Armando Garcia Moren:

Motivo de Ingreso: - Maltrato psicoldgico

w5og sopeibano | sopetioaty

Bidkar Misael Landabaz ~ |§ e ’7v

Blanca Jazmin Rojo Cr. & echa de ingreso:  |15/03/2008

Erayan Arce Gutierez |5

Erayan Valdez Gutiene |3 | — I I

iijida Lijana Conizaleag (5] OTiclo tneaprotege: 3| 23.02-2006 | M0
Carlos Contreras Meraz | |psicologico
Carlos Daniel Lopez Pa | 18|~ Remitido [ Seleccionar - E 3 26.01.2006 [ Desampaeo
Carlos Isaac Valdez Gu |3 |

Carmen Gabriela Palorr  |§|  Motivo de ingreso: |- Seleccionar - =l 33/22-03-2004 | Abandono
Carolina Enriquez Lope: |5, -

Carolina Yoselin Contre 8| Otro motivo: [

Ceferina Jame Jimenez |

Christian Flores Enrique Guardar motivo
Clernente Baldenebro P
Cristal Esmeralda Senz
Cristal Guadalupe Monr

Cristian Alexis Espinoz x|

(Ordenar

Nombre Nuevo | [ Guardar | [Etiminar







Pantalla  2.


Al ser el usuario y la contraseña correctos se cargará la pantalla con los sistemas a los cuáles el usuario tiene acceso. Para entrar al Sistema de Menores Albergados debe darle clic en donde dice Sistema Menores el cuál abrirá el Sistema de Menores Albergados en otra ventana, como se muestra en pantalla  3.

[image: image16.jpg].= —
Usuario | mariaillareal

Password |****

o Y







Pantalla  3.

El Sistema de Menores Albergados esta constituido por una pantalla principal, como se muestra en la pantalla 4, la cuál esta conformada por seis menús, los cuáles son: Trabajo social, Área médica, Psicopedagogía, Jurídico, Psicología y Reportes.
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[image: image18.jpg]A Menores Albergados UNACAR

DIF. 28

SONORA

rosoft Internet Explorer

Trabajo Social  AreaMédica  Psicopedagogia  Juridico Psicologia  Reportes

centro: [CAM Unacari

1
Expediente: CAIM279/2008
Nornbre: ABEL CORNEIO TAPIA Sexo:  Masculing
€

Edad 0 afios, 3 meses Nacid:  20/12/2005

|ADRIAN ALBERTO LOF
(Adriana Romero Romer
[ADRIANA YAMILETH 4
|ALDEEHRAM AVILA P
|ALEJANDRA EDUWIGH
|ALEJANDRA ROSALE
|ALMA GUADALUPE Ht
|ANA YADIRA RUIZ TIZY
|Andrea Carolina [BARR.
[ANGEL ARAM ACOST,
|ANGEL ARREOLA ROL
[ANGEL FRANCISCO A
|ANGEL RIGOBERTO E
|ANGELA MICHEL GAR
(Aveli Marisol Sandoval
BENITO DUARTE CAJE
ERAYAN ARCE GUTIE
Erayan Enique Ortega
ERAYAN YAHR FLOR
ERISA CAROLINA MAF
Bryan Valdez Gutienrez
CARLOS DANIEL LOPE
CARLOS GABRIEL PE
Carlos Isaac Valdez Gu
CARLOS IVAN BUSTAI
CAROLINA TRINIDAD £
Casandra Denisse ROS
Cristal Guadalupe Monr.x|

opebioqy 1

Fecha de Ingreso:  13/1/2008 Estancia: 0 afios, 2 meses
L% Wotivo de Ingreso: Negligencia y Abandano

jsaugio; owemmbogje90] OWeNINGaS SopeiBeIIH] s

Ordenar po

Norbre








 A continuación se explicará detalladamente la pantalla principal del Sistema.


1. Se despliega el nombre del albergue al cuál se esta consultando.


2. Son los  menús por los cuáles esta conformado el Sistema.


3. Nombre de los albergues a los cuáles el usuario tiene acceso.


4. Se despliega la información del general del menor como el nombre, edad, sexo, fecha de nacimiento, tiempo de estancia, el último motivo por el cuál entro al centro, etc. Está información sólo aparece cuando el módulo seleccionado es por menor.

5. Se puede apreciar cuatro pestañas: 


a) Albergados: Son los menores que actualmente están en el centro.


b) Reintegrados: Son los menores que su caso ya ha sido cerrado.


c) Seguimiento local: Son los menores que ya no están en el centro pero se les esta dando seguimiento por parte de las trabajadoras sociales de jurídico de ese DIF.


d) Seguimiento foráneo: Son los menores que ya no están en el centro pero les esta dando seguimiento por parte de los otros DIF’s.


6. Se selecciona el tipo de ordenación que se puede dar a las listas antes mencionadas como puede ser: por nombre, apellidos, expediente del centro o por expediente jurídico.


7. Aquí se despliega la información que debe de ser llenada por cada módulo.


8. Nombre del módulo que están actualmente.


Los usuarios de este sistema van a tener acceso a los otros menús pero sólo en modo de  sólo lectura. El menú de psicología lo van a poder ver sólo los psicólogos por petición de esa área.


En el siguiente apartado se va a dar a conocer los módulos que conforman a cada menú y la función de cada uno de ellos.


Menú Trabajo Social.
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Pantalla 5.


El menú de trabajo social  está conformado por varios módulos, como se  pueden apreciar en la pantalla 5, los cuáles se explicarán a continuación:

Ficha de identificación.  Es uno de los principales módulos del Sistema ya que mediante este módulo se dan de alta a los menores en el Sistema de Albergados. En el se solicitan los datos personales del menor como: nombre, apellidos, lugar de nacimiento, fecha de nacimiento, sexo, lugar de origen, etc., además de el número de expediente que le da el centro y el expediente del área jurídica. De la Ficha de identificación se imprime el reporte de Ficha de identificación.

Este módulo lo utilizan tanto el área jurídica, trabajo social y psicología debido a que las tres áreas complementan la información del menor.


Nuevo ingreso: Es donde se especifica porque motivo(s) el menor entro al albergue en determinada fecha. Logrando de esta manera que se lleve un historial de los ingresos que ha tenido el menor en determinado tiempo. Los datos que se solicitan son la fecha de ingreso, el oficio que le asigna la línea protege, por quién fue remitido, los motivo(s) de ingreso y las observaciones.

Este módulo lo utiliza tanto el área de trabajo social como el área jurídica, ya que dependiendo de quién tenga primero la información del menor da de alta el motivo de ingreso por el cuál ingreso el menor.

Asistencia de menores: En este módulo van las observaciones que hace cada área (trabajo social, salud, psicopedagogía y psicología) del centro cuando llega el menor al albergue. El uso de ese módulo es exclusivamente del área de trabajo social.  Este módulo se imprime el reporte de Asistencia de Menores.

Documentación personal: Se registra los documentos con los que cuenta el menor al entrar al centro y la información respecto a la escuela que acudía y el grado escolar. Se imprime de la Documentación personal el reporte de Control escolar.

Este módulo lo utiliza el área de trabajo social y muchas veces el área de psicopedagogía cuando el menor esta en edad escolar ya que ellos tienen la información con respecto a la escuela a la que acudió.


Red de soporte: En este módulo se dan de alta a los familiares y toda a aquella persona que tenga que ver en el caso del menor. 

Este módulo lo utilizan las áreas de trabajo social, área jurídica y psicología, ya que estás áreas son las que tienen contacto con las redes de soporte.

Apertura de carnet: Se guarda el número de carnet que tiene el menor en determinado centro de salud. Este módulo es uso exclusivo del área de trabajo social.

Reporte escolar: Se captura la boleta del menor. Se imprime el Reporte escolar.

Este módulo lo utiliza el área de trabajo social o el área de psicopedagogía dependiendo del procedimiento que tenga cada centro.


Alta del menor: Antes de que él menor deje el centro el área de trabajo social recaba la información de cómo esta el menor en cada área y elabora este reporte. Se manda imprimir el reporte de Alta del menor.

Coordinación con otra institución: Se registran las coordinaciones que han hecho con alguna institución donde se capturan la fecha, asunto, institución y observaciones. El módulo es uso exclusivo del área de trabajo social.

Informe mensual de actividades cualitativa: Es un informe del área que se elabora cada mes donde se llena la fecha y la información. Se imprime el reporte de Informe Mensual de actividades.

Informe mensual de actividades: Es un informe del área que se elabora cada mes donde se llena la fecha y las metas programadas y realizadas. Se imprime el reporte de Informe Mensual de actividades.


Menú Área Médica
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Pantalla 6.


Todos los módulos de área médica son exclusivos de esta área, ninguna área contribuye con ninguna información.

Hoja frontal: En este módulo se  dan de alta el tipo de sangre del menor y las alergias del menor. Se imprime el reporte de Hoja frontal.

Nota médica: Cada vez que el menor va a consulta el doctor da de alta una Nota médica donde captura signos vitales, somatometría, motivo de consulta, exploración física, etc. Se imprime reporte de Nota médica.

Registro de laboratorio: Se registran los exámenes de laboratorio que se mandaron hacer al menor y en las observaciones se ponen los resultados de los estudios. Este módulo es con el fin de sacar el reporte de Registro de productos de laboratorio clínico.

Historia clínica: Módulo donde se captura la información con respecto  a la salud del menor y de la historia médica familiar. Imprime reporte de Historia clínica.

Referencia contrarreferencia médica: Se elabora cuando se manda una solicitud para que se atienda a un menor en otro lado para pedir otra referencia. Imprime reporte de Referencia.

Receta médica: Se tiene un historial del las recetas del menor durante su estancia en el albergue. Imprime Receta médica.

Registro de inmunizaciones: Se registra las vacunas que se le han aplicado al menor y en base a la información de todos los menores se genera el reporte de Registro de inmunizaciones.

Solicitud de estudios: Es el formato que se llena para mandar a solicitar un estudio en especial a un menor. Imprime reporte de Solicitud de estudios.

Ficha de egreso: Una vez que al área se le notifica que el menor va a dejar el centro se llena este formato donde se informa los pendientes que tiene el menor con el área médica. 

Reporte de enfermería: Es el informe que hacen las enfermeras terminando de cada turno (matutino, vespertino, nocturno, jornada acumulada) Imprime el Reporte de enfermería.

Informe mensual de actividades cualitativa: Es un informe del área que se elabora cada mes donde se llena la fecha y la descripción. Se imprime el reporte de Informe Mensual de actividades.


Informe mensual de actividades: Es un informe del área que se elabora cada mes donde se llena la fecha y una descripción de las actividades realizadas. Se imprime el reporte de Informe Mensual de actividades.

Menú Jurídico – Jurídico
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Pantalla 7.

Ficha de identificación: Véase menú trabajo social.


Nuevo ingreso: Véase menú trabajo social.


Red de soporte: Véase menú trabajo social.


Comparecencia: Una vez que se presenta el familiar, se levanta comparecencia en la cual se establecen los datos generales de los padres y/o red de soporte familiar, así como toda la información que pueda ser proporcionada para dar atención adecuada al caso.

Custodia provisional: Cuando se comprueba existencia de maltrato se procede a solicita al COTUME decrete la custodia provisional a favor de la PROMEDEFA, con  depósito en el centro. Imprime Solicitud de custodia  a  COTUME.

Seguimiento cotume: Una vez llevada a cabo la reintegración del menor, y al constatar que a través de la visita domiciliaria del Área de Seguimiento a Menores Egresados se tiene que su estado es estable, se envía al COTUME informe de que el menor ya no se encuentra recibiendo asistencia en el centro, solicitando la custodia a favor de la PRODEMEFA, con depósito en el domicilio del familiar a quien se le entregó.  Imprime Informe de seguimiento a COTUME.

Citatorio: Específica fecha, hora y asunto en que la licenciada del centro cita a los familiares del menor. Imprime Citatorio y el   Oficio a la  Policía Municipal y/o Judicial.

Canalización CAIF: Cuando la licenciada del centro manda a los familiares de un menor a que lo valoren psicológicamente a CAIF. Imprime Memorándum canalización a CAIF. 

Resultado toxicológico: La licenciada del centro manda realizar exámenes para ver si el familiar consume algún tipo de droga.

Asignación de verificación: Solicitar a la Coordinación de Trabajo Social realice investigación domiciliaria del menor. En dicha solicitud se especificaran los puntos que deberá verificar tales como: la existencia de algún indicador de maltrato, integración familiar, condiciones de vivienda, costumbres, forma de vida de la familia, si existe el consumo de drogas o bebidas embriagantes a las personas que habiten el domicilio y solicitar referencias con vecinos. Imprime Formato de solicitud de verificación domiciliara a Trabajo social.

Comparecencia de convivencia familiar: Si el equipo interdisciplinario acuerda en la reunión de seguimiento a casos que es conveniente se lleve a cabo la convivencia del menor con su familia por unos días, lo cual significa que saldrá del centro, se realizará comparecencia a los padres y/o red de soporte, en la cual se les informa que está autorizada  la convivencia, especificando la duración de la misma, así como el día y la hora en la cuál deberá regresar al menor al centro. Imprime Oficio al centro autorizando convivencia familiar.

Informe de autoridad: En el caso de que alguna autoridad solicite un informe sobre lo actuado en el expediente del menor. Imprime Informe de autoridad. 

Agresor: Se especifica quienes fueron los agresores del menor.

Denuncia: Si se desprende que el menor probablemente fue víctima de algún delito, se interpone denuncia por escrito ante el Agente de Ministerio Público. Imprime Formato de denuncia.

Juicio: Donde se indica el juicio en que esta el menor, el cuál puede ser juicio de perdida de patria protestad, adopción y custodia legal.


Nuevo egreso: Se da el egreso del menor capturando la fecha de egreso, el motivo por el cual egresa, si se le va a dar seguimiento local o foráneo y las observaciones. Este módulo es exclusivo del área jurídica ya que ellos determinan cuando el menor sale del centro.


Comparecencia de entrega: Una vez que se presentan los padres o red de soporte familiar, se levanta comparecencia de entrega en la cual se establece el domicilio en el que quedará depositado el menor, autorizando además los familiares a ésta institución para que se continué dando el seguimiento al caso a través de visitas de trabajo social, las cuales se harán una vez al mes y por un año. Así mismo, se apercibe al familiar sobre la importancia de continuar asistiendo a CAIF a consultas externas. Imprime Oficio de entrega a personal del DIF y Oficio de entrega a familiares.

Asignación de seguimiento: Una vez reintegrado el menor, se solicita al Área de Seguimiento a Menores Egresados realice el seguimiento del caso. Imprime Formato de solicitud a Trabajo social de seguimiento a menores egresados.

Cierre del caso: Si el seguimiento del caso por parte del Área de Seguimiento a menores Egresados y de CAIF se obtiene que la situación del menor es estable, el Procurador determina el cierre del caso. Imprime Oficio de cierre del caso.

Menú Jurídico – Trabajo social
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Pantalla 8.

Verificación: Donde plasma la trabajadora social de jurídico los resultados de su verificación. Imprime Informe de verificación.

Calendarización: Calendariza a los menores que les va a dar seguimiento en determinada fecha.  En base a este módulo se genera el Listado de calendarización de menores egresados.

Seguimiento a egresados locales: La trabajadora social de jurídico pone los resultados del seguimiento a los menores egresados locales. Imprime Informe de verificación.

Seguimiento a egresados foráneos: La trabajadora social de jurídico pone los resultados del seguimiento a los menores egresados foráneos. Imprime Solicitud de verificación al sistema DIF Municipal o Estatal.

Menú Psicología
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Pantalla 9.

Ficha de identificación: Véase menú trabajo social.


Red de soporte: Véase menú trabajo social.


Menú Psicología –Psicodagnóstico
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Pantalla 10.


Redes de soporte psicodiagnóstico: entrevista inicial  aplicada en el proceso de valoración de las redes de soporte de los menores albergados en las casas hogares. Imprime Informe de redes de soporte psicodiagnóstico. 

Reporte psicológico menores: informe de los resultados de las pruebas psicológicas aplicadas en el proceso de valoración del área de psicodiagnóstico menores. Imprime Reporte psicológico menor.

Reporte psicológico adultos: informe de los resultados de las pruebas psicológicas aplicadas en el proceso de valoración del área de psicodiagnóstico adultos. Imprime Reporte psicológico adulto.

Escala del ambiente familiar global (EAFG): Formato que intenta puntuar el ambiente familiar en el que se encuentra el menor. Imprime Escala del ambiente familiar global.

Menú Psicología – Intervención


[image: image25.jpg]|| Motiva ingrese

3 | Negligencia
3 | abandono







Pantalla 11.


Calendarización de consulta psicológica de egresados: Una vez que el menor ha egresado del centro se le programan durante el presente año las fechas de asistencia a terapia con la psicóloga encargada de los casos de los menores egresados, las fechas están sujetas a cambios.  Imprime reporte de Calendario de citas de consulta psicológica de egresos.

Nota de evolución de consulta psicológica de egresos: Se registra la evolución del menor detectada mediante una intervención terapéutica. Imprime reporte de Nota de evolución.

Informe de resolución de egresos: Una vez que al menor se le da de alta de sus terapias se llena este formato donde se informa el tiempo de duración de la asistencia terapéutica. Imprime reporte de Escala del ambiente familiar global.

Menú Psicología – Psicología centro


[image: image26.jpg]A Menores Albergados UNACARL

icrosoft Internet Explorer E

SONORA

454545
455

555

555

741

769

68

999

| Adrian Alberto Lopez R
|ADRIANA YAMILET AL
[ Aldebrarn Avilado Avila

| Alejandra Eduwiges Cri
(Alejandral23

| Alejandro Misael Ortege
| Alexis Iram Ochoa Rodh
(Ana Yadita Ruis Tiznad
|Andrea Carolina lbarra [
|Angela Michel Garcia G
| Areli Matisol Sandoval I
|Armando Garcia Moren
Bidkar Misael Landabaz
Blanca Jazrin Rojo Crl
Brayan Arce Gutierrez

Brayan Valdez Gutierre

Bijda Liliana Canizalez
s e e

Trabajo Social  Area Mé

|

ol sopeBioqry

o

pei

a5 sop

jsaugio; owammBagjeo0] oo

Juridico - Ficha de idenificacion.

a  Psicopedagogia  Juridico Psicologia  Reportes

centro: [Unacari
Falta capturar el apelido paterno
Falta capturar el apelido materno
Falta el nombre del menor
Falta seleccionar el sexo

7] No. expediente juridico
No. expediente centro;
Nombre al ingreso:

Actualmente

apelido patern: [ _*
pelido materno: [ *
e -
facha de nacimiento: | s ¥
Edad: ,—

[ Examinan Estado civil [~ Seleccionar- =]

Sexo © Femenino  C Masculino






Pantalla 12.


Historia clínica A: Se llena una sola vez cuando el menor entra al centro en donde se hace una entrevista y una valoración inicial del menor. Imprime Reporte de Historia clínica A.

Historia clínica B: Se llena una sola vez cuando el menor entra al centro y se presentan sus padres a la entrevista para recabar información con respecto al embarazo, nacimiento, conducta, escolaridad, etc. Imprime reporte de Historia clínica B.

Evaluación psicológica: Al menor se le aplican una serie de pruebas y en base a los resultados se le da un tratamiento terapéutico. Imprime reporte de Evaluación psicológica.

Nota de evolución para menores: Se registra la evolución del menor detectada mediante una intervención terapéutica. Imprime reporte de Nota de evolución.


Nota de evolución para familiares: Se registra la evolución del familiar detectada mediante una intervención terapéutica. Imprime reporte de Nota de evolución.


Ficha de alta: Se llena una vez que el menor va egresar del centro.

Referencia de CAIF: Cuando un menor o un familiar necesita que lo atiendan en otra institución. Imprime reporte de Referencia de CAIF.

Registro de asistencia diaria: Se registran los datos de las citas que tiene  el área de psicología, con el fin de general el reporte de Registro de asistencia diaria.

Menú Psicología - Psiquiatría
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Pantalla 13.

Nota de evolución psiquiatría: Se registra la evolución del menor detectada mediante una intervención terapéutica. Imprime reporte de Nota de evolución.

CAPITULO II

FUNCIONAMIENTO DE LOS MÓDULOS 


1. Accesar al módulo.

El Sistema  de cuenta con dos tipos de módulos  lo que son por menor y los que son por varios menores, familiares o ambos.


Para accesar al módulo se tiene que seleccionar el menú (Trabajo social, área médica, jurídico y psicología) y después dar clic en el módulo correspondiente.

Si el módulo es por menor, es necesario seleccionar al menor que se desea consultar de la lista (albergados, reintegrados, seguimiento local y seguimiento foráneo). 

La mayoría de los módulos tienen historial excepto los siguientes:


a) Trabajo social: Documentación personal.


b) Área médica: Hoja frontal y la historia clínica.


c) Psicología: Historia clínica A y B.


2. Alta

Dar clic en el botón de  [image: image1.jpg]Nuevo





.   Y llenar los datos solicitados dependiendo del módulo, en el cuál se puede encontrar los siguientes casos:

Examinar: En algunos de los módulos tiene la opción para adjuntar ya sea imágenes o documentos Word según sea el caso, en el módulo se indica el tipo de documento a adjuntar, ver pantalla 14.
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Pantalla 14.

Guardar menor, guardar motivo, etc.: El Sistema hay módulos en donde  permite guardar varios menores, familiares, motivos de ingreso, hechos, verificaciones, etc. dependiendo del módulo. En cualquiera de los casos se llena los datos solicitados y se da clic en el botón correspondiente ya sea guardar menor, guardar familiar según sea el caso, como se muestra en la pantalla 15.
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Pantalla 15.


Al dar clic en el botón guardar motivo, el motivo se guarda en la tabla. Para eliminar algún elemento de la tabla sólo se da clic en Eliminar, como se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1

Buscar familiares: Esta opción viene en algunos de los módulos de jurídico y sirve para buscar a los familiares del menor(es) a quienes se les otorgó la patria protestad.

Para buscar a los familiares es necesario seleccionar al menor(es) y después dar clic en el botón de [image: image2.jpg]



 como se muestra en la pantalla 16.
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Pantalla 16.

Una vez llenados todos los datos correspondientes se presiona el botón de  [image: image3.jpg]Guardar





.


Notas:

En el módulo de red de soporte antes de dar una alta se debe de verificar que el menor no este dado de alta.


 Para ver errores ver el capitulo IV.

3. Consultar

Para consultar un módulo determinado se accesa al módulo que se desea consultar. En el Sistema hay tres tipos de consulta:


a) Sin historial: Se selecciona al menor de la lista. 

b) Con historial por menor: 

1. Se selecciona al menor de la lista.

2. Se a clic en el elemento de la tabla que se desea consultar.


3. Se vaciará la información correspondiente, ver pantalla 17.
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Pantalla 17.

c) Con historial global: Dependiendo del tipo de ordenación del historial va a tener el módulo un buscador.

1. Si el módulo tiene buscador, dar clic en la letra correspondiente al apellido que buscamos. Aparecerán los nombres ordenados por apellidos de la letra seleccionada. Si el módulo no tiene buscador omitir este punto.

2. Seleccionar el elemento de la tabla, se cargará la información correspondiente, ver pantalla 18.
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Pantalla 18.

4. Modificar

a) Se accesa al módulo que se desea modificar.


b) Se selecciona el menor de la lista, hacer caso omiso si el módulo no es por menor.


c) Hacer los cambios pertinentes, para más información consultar las altas.

d) Dar clic en el botón de  [image: image4.jpg]Guardar





, ver pantalla 19.
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Pantalla 19.


5. Eliminar


a) Se accesa al módulo que se desea eliminar.


b) Se selecciona el menor de la lista, hacer caso omiso si el módulo no es por menor.


c) Dar clic en el botón de  [image: image5.jpg]Eliminar





, ver pantalla 20.

Nota: Los módulos que no tienen historial son los únicos que no se pueden eliminar.
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Pantalla 20.

CAPITULO III


REPORTES


El Sistema de Menores cuenta con la opción de imprimir reportes, los cuáles se pueden encontrar cinco tipos:

1. Los que se generan en base a la información almacenada en el Sistema tomando en cuenta a todos los menores.


2. Los que se generan en base a la información almacenada en el Sistema pero basado en un menor en específico.


3. Los que se generan por módulo con historial.


4. Los que se generan por módulo sin historial.


5. Los que se generan en base a la información que proporciona el usuario.

Los reportes del tipo 1, 2 y 5 se accesan a ellos como se muestra en la pantalla 21.
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Pantalla 21.

Tipo 1: Pantalla 22.

La necesidad de los usuarios de generar reportes globales basados en información específica tomando en cuenta todos los menores que están dados de alta en el Sistema. A continuación se específica los reportes de cada área que son de ese tipo:

a) Trabajo social: el reporte de Ingresos y egresos de menores.


b) Área médica: el reporte de registro de somatometría, el registro de productos de laboratorio clínico y el registro de inmunizaciones. Los tres reportes tiene la opción de búsqueda por fechas y por el área (lactantes, preescolar, escolar, etc.) donde se encuentra el menor en el albergue. 

c) Psicología: tiene el reporte de registro de asistencia diaria que tiene la opción de búsqueda por fechas.

d) Jurídico – Trabajo social: tiene el reporte de registro de menores egresados y el de calendarización de menores egresados, los cuáles tienen la opción de búsqueda por fechas.
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Pantalla 22.

Tipo 2: Pantalla 23.

Muchos de los reportes generados por el Sistema son por menor pero se conforman con información de varios módulos, los reportes que hay en cada área de este tipo son:

a) Psicopedagogía: la Información de ingreso del menor

b) Jurídico – Trabajo social: la Ficha de identificación (jurídico).
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Pantalla 23.

Tipo 3:

La mayoría de los módulos del Sistema llevan un historial para accesar a los reportes de un módulo y fecha en específico, este reporte se consulta como se muestra a continuación, ver pantalla 24:
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Pantalla 24.

1) Entrar al módulo deseado.

2) Seleccionar al menor, si el módulo es por menor sino hacer caso omiso a este punto.


3) Seleccionar la fecha que se desea consultar.


4) Dar clic en el botón de  [image: image6.jpg]Ver

epoite





. Al presionar el botón se va abrir una ventana nueva con el reporte, como se muestra en la pantalla 25. 
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Pantalla 25.

En jurídico en varios módulo se generan varios reportes, por lo que al presionar el botón [image: image7.jpg]Ver

epoite





 piden que se seleccione cuál reporte quiere ver y algunos datos como el nombre del procurador, el nombre del coordinador del centro, número de oficio, etc. pantalla 26.
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Pantalla 26.

Tipo 4: 



Son reportes en los cuales la información es obtenida en base a módulos que no cuentan con historial y la información siempre es la más reciente, ver Pantalla 27.
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1) Entrar al módulo deseado.


2) Seleccionar al menor.


3) Seleccionar la fecha que se desea consultar.


4) Dar clic en el botón de  [image: image8.jpg]Ver

epoite





. Al presionar el botón se va abrir una ventana nueva con el reporte, como se muestra en la pantalla 28. 
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Pantalla 28.

Tipo 5: 

Los reportes donde se solicita información por parte del usuario son del área de jurídico, pantalla 29.
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Pantalla 29.

CAPITULO IV

ERRORES Y SUS SOLUCIONES


Posibles errores y sus soluciones

En el siguiente capitulo se citarán los posibles errores dependiendo del módulo y como se pueden solucionar.


· Errores de campos vacíos.


El sistema esta validado para que sólo ciertos campos puedan dejarse vacíos.  Cuando se deje un campo vació el sistema le dirá si está permitido o no; sino lo esta le avisará que campo se requiere llenar, como se muestra en la pantalla 30.
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Pantalla 30.

Otro error quede  marca el Sistema es cuando en una opción se seleccionó otro y no se  le indica el nombre del otro, aparece como se muestra en la pantalla 31.
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Pantalla 31.


Muchos de los módulos son para varios niños, familiares o es necesario que se le indique hechos, observaciones y no se puede dar de alta si no se guarda ninguno de los antes citados dependiendo del módulo, ver pantalla 32.
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· Error de inicio de captura.


Al dar de alta en cualquier módulo del sistema de albergados es necesario darle clic primero al botón de  [image: image9.jpg]Nuevo





.  Si al darle clic al botón de [image: image10.jpg]Guardar





 aparece este error, ver pantalla 33.
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Pantalla 33.

· Error para ver reporte.


Cuando se va a consultar un reporte y el módulo tiene historial primero se debe seleccionar la fecha que se desea consultar sino marca el error que se muestra en la pantalla 34.
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Pantalla 34.

· Error de que no hay expedientes.




Pantalla 35.


Cuando el sistema se utiliza por primera vez y no hay menores dados de alta sale el siguiente mensaje.

· Fecha mayor.

Cuando se solicita la fecha y el usuario captura una mayor a la actual sale el mensaje de la pantalla 




Pantalla 36.

· Efectuar acción.


Cuando al dar una alta, modificar o eliminar y esta no se puede llegar acabo va a salir estos mensajes. Si sale alguno de estos mensajes favor de llamar en ese momento a Sistemas, ver pantalla 37.



Pantalla 37.

· Error de que el expediente repetido.


Al dar de alta un menor el Sistema checa que el expediente no este repetido si es así muestra la siguiente pantalla.




Pantalla 38.

· Error de nombre repetido


Al dar de alta un menor checa que el nombre no este repetido. Nota: escritos de la misma manera.




Pantalla 39.
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Pantalla 4.
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Pantalla 27.











Pantalla 32.
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