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Acceso:      
Al acceder a  la página  …   nos aparecerá una pantalla similar a la que se muestra 
enseguida en la cual debemos de introducir un nombre de usuario y una contraseña 
para poder tener acceso a nuestro sistema.
     

Al introducir el usuario y la contraseña correcta se nos mostrara la siguiente pantalla, 
en ella debemos hacer clic en el botón “Sistema PDMF”.
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Menú Principal del Sistema PDM:

   Al ingresar al sistema se nos mostrara el siguiente menú en él se nos mostraran las 
siguientes opciones a las cual podremos tener acceso haciendo clic en ellas:
-“Adjuntar Archivos”.
-“Agenda”.
-“Búsqueda, Solicitud y Denuncias”.
-“Canalización”.
-“Catálogos”.
-“Comparecencias”.
-“Convenios”.
-“Entrevista”.
-“Estudio Socio-Económico”.
-“Evaluaciones Psicológicas”.
-“Expedientes”.
-“Oficios”.
-“Padrón”.
-“Recepción”.
-“Registro de Denuncias”.
-“Registro de Personas”.
-“Registro de Solicitudes”.
-“Seguimiento de Juicios”.
-“Solicitud de Expediente”.
-“Solicitud de Psicología”.
-“Solicitud de Verificaciones”.
-“Toxicológico”.
-“Verificaciones”.
-“Verificaciones sin comparecencia”.
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Menú/Adjuntar Archivos:

Al entrar al sistema se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella  podremos agregar un 
nuevo archivo a un expediente existente, también se podremos buscar, ver o eliminar 
un archivo ya existente.

“Buscar”:
    Para buscar un archivo ya almacenado, debemos de introducir el nombre del archivo 
dentro del campo de “Búsqueda avanzada” y después dar clic en el botón “Buscar”, al 
hacerlo el sistema nos desplegara los archivos que coincidan con la información que se 
introdujo en el campo de búsqueda.
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“Agregar Nuevo”:
Al hacer clic en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos a la  pantalla “Expediente”, en ella 
podremos ver los expedientes que se encuentran dados de alta en el sistema. 
  Para poder agregar un nuevo archivo a alguno de los expedientes debemos de buscar 
el expediente requerido, para poder seleccionar el expediente damos clic en el botón 
de “ver” que es el que se encuentra del lado derecho de cada expediente.

    Al seleccionar el expediente que le agregaremos el nuevo archivo se nos mostrara la 
siguiente pantalla, en ella seleccionaremos la dirección en la que se encuentra el 
archivo a adjuntar, al terminar damos clic en el botón “Agregar”.
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“Ver Archivo”:
Para poder ver un archivo ya dado de alta debemos de hacer clic en el botón “Ver 
Archivo” que se encuentra del lado derecho de la tabla de registros, al hacerlo se nos 
desplegara una pantalla donde se nos pregunta si deseamos abrir o guardar el archivo 
que se selecciono.

“Eliminar”:
    Para poder eliminar un archivo que se encuentra adjunto a algún expediente 
debemos de hacer clic en el botón que se encuentra del lado derecho de cada archivo, 
al hacerlo el sistema nos desplegara una pantalla mas donde se nos pregunta si 
realmente deseamos eliminar ese archivo.
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Menú/Agenda:

Al seleccionar esta variante se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos ver
la agenda en  cuatro vistas diferentes, las cuales son: “Día”, “Semana Laboral”, 
“Semana”, y “Mes”. 
En esta opción podremos ver las diferentes agendas que se mencionan a continuación:
-Administrador.
-Recepcionista.
-Trabajo Social.
-Abogado JE.
-Abogado JC.
-Abogado JCE.
-Asistencia Previa.
-Archivo.
-Psicólogo AJE.
-Denuncias.

-Coordinador Administración.
-Coordinador AJE.
-Coordinador AJCE.
-Coordinador AJC.
-Coordinador Psicología.
-Coordinador Trabajo Social.
-Coordinador Asistencia.
-Procurador.
-Sub-procurador.

Podremos ver nuestra agenda en tres vistas diferentes: 

      Vista Diaria                                   Vista Semanal                             Vista Mensual      
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“Agendar”:
Para agendar una nueva cita, damos clic en día que realizará la cita, al hacerlo se nos 
enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos los datos que nos solicite el 
sistema, para concluir damos clic en el botón “Guardar” y la cita será almacenada.

Estado:
En esta opción podremos cambiar el estado de la cita que 
está programada.

Asistencia:
En esta opción podremos registrar si el paciente asistió o 
no a la cita programada.

Eliminar:
Al seleccionar esta opción podremos eliminar alguna de 
las citas agendadas en el sistema

                  

Abrir cita:
Al hacer clic en esta opción se nos mostrará la siguiente 
pantalla, en ella podremos ver los datos de la 
comparecencia con involucrados de la cita seleccionada.
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Menú/Búsqueda Solicitud y Denuncias:

    Al entrar a esta variante del sistema se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella 
podemos ver una tabla con las denuncias y las solicitudes almacenadas,  también 
podremos buscar, eliminar y editar denuncias o solicitudes  que ya han sido registradas 
en el sistema.

“Buscar”:
Dentro de esta opción las búsquedas pueden ser filtradas por “Folio”, “Nombre” y 
“Colonia”. Para realizar una búsqueda debemos de introducir los datos de la denuncia o 
la solicitud que requerimos. Damos clic en el botón “Buscar” y el sistema nos mostrara 
los registros que coincidieron con la búsqueda que realizamos.
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Menú/Canalización:

Al entrar a esta opción de nuestro sistema se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella 
podremos ver las solicitudes y denuncias que han sido dadas de alta en el sistema y 
los lugares o instituciones  donde fueron canalizados también podremos agregar una 
nueva denuncia o solicitud,  buscar los que estén ya dados de alta, editar las 
canalizaciones hechas o bien eliminar alguna canalización realizada. 
   

“Buscar”:
     Para poder realizar la búsqueda de una canalización dada de alta en el sistema 
debemos de introducir el número de folio de la denuncia ya canalizada en el campo de 
búsqueda, y hacer clic en el botón “Buscar”, el sistema nos mostrara las coincidencias 
que encontró dentro de los registros.
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“Agregar Nueva”:
      Si deseamos agregar una nueva canalización a alguna de las solicitudes o 
denuncias registradas damos clic en el botón “Agregar nuevo”. Al hacerlo el sistema 
nos enviara a la pantalla de “Búsquedas y Denuncias”, ahí seleccionaremos el botón 
“Ver” para poder agregarle una nueva canalización a una de las denuncias o solicitudes 
ya registradas.

   Al hacerlo se nos mostrara una pantalla como la que se muestra enseguida, en ella 
se nos mostraran los datos de la Solicitud o la Denuncia que seleccionamos 
anteriormente, en la parte inferior de la pantalla se mostraran los campos en los cuales 
debemos de registrar los datos para dar de alta una nueva canalización. Para guardar 
los cambios damos clic en el botón “Guardar”.
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“Editar”:
    Para poder editar una canalización que ya se encuentra registrada damos clic en el 
botón que se encuentra del lado derecho de la tabla, al hacerlo se nos mostrara la 
imagen siguiente, ahí podremos modificar los datos ya registrados de la canalización 
seleccionada. Para guardar los cambios solo damos clic en el botón “Actualizar”.

“Eliminar”:
Para poder eliminar una canalización debemos de dar clic en el botón “eliminar”, al 
hacerlo se nos mostrara la siguiente pantalla, en la cual se nos preguntara si realmente 
deseamos eliminar la canalización seleccionada o bien si deseamos cancelar la acción 
que estamos llevando a cabo.
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Menú/Catálogos:

   Al ingresar a la opción de “Catálogos” que se encuentra dentro de nuestro menú 
principal, el sistema nos mostrará las siguientes variantes en las cuales podremos 
ingresar y realizar diferentes acciones que explicaremos a continuación.
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Catálogos/Cajas: 

   La opción de “Cajas” es la primera que se presenta al ingresar al menú de 
“catálogos”, en ella podremos agregar una nueva caja a nuestro catalogo o bien buscar 
alguna caja que ya este dada de alta en el  sistema.

“Buscar”:
    Para poder realizar la búsqueda de alguna de las cajas ya almacenadas debemos de 
introducir el nombre de la caja que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda 
y después hacer clic en el botón “Buscar”. 
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“Agregar”:
Para agregar una nueva caja hacemos clic en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos 
llevará a la siguiente pantalla, en ella le asignaremos un  nombre a la caja y una 
pequeña descripción, para finalizar damos clic en el botón “agregar” y la nueva caja 
será dada de alta en nuestro sistema.

“Eliminar”:
      Para eliminar alguna de las cajas que ya se encuentran dadas de alta en el 

sistema solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada 
caja, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si desea que la 
caja seleccionada sea eliminada, confirmamos los hechos y la caja será borrada de 
nuestro catalogo de cajas.
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Catalogo/ Bancos:

     Al entrar en esta opción se nos desplegara una pantalla como la que se muestra a 
continuación,  en ella podremos dar de alta un nuevo banco, eliminar uno ya existente o 
buscar dentro de los bancos que se encuentran dados de alta.

“Buscar”:
    Para poder realizar la búsqueda de algún banco ya almacenado debemos de 
introducir el nombre del banco que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda 
y después hacer clic en el botón “Buscar”, si dentro de los registros almacenados se 
encuentra información que coincida con lo que buscamos el sistema nos desplegara la 
información encontrada que se encontró.
. 
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“Agregar”:
Dentro catalogo de bancos, daremos clic en clic botón “Agregar nuevo”, esto nos 
enviara a una pantalla como la que se muestra enseguida, en ella registraremos el 
nombre del nuevo banco, y después daremos clic en el botón “Agregar”.

“Eliminar”:
   Para eliminar un  banco que se encuentre registrado en el sistema tendremos que dar 
clic en el botón que se encuentra del lado derecho del catalogo de bancos, al hacerlo el 
sistema nos desplegara una ventana mas preguntándonos si realmente deseamos 
eliminar del sistema el banco seleccionado.
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Catalogo/Servicios:

    Al acceder a esta opción de nuestro sistema desde el menú principal, se nos enviara 
a la siguiente pantalla, en ella podremos ver el nombre, la descripción y el precio de  
los servicios dados de alta en el sistema, también podremos editar o eliminar la 
información con los que se encuentran registrados  los diferentes servicios  según lo 
requiramos.

“Buscar”:
   Para poder realizar la búsqueda de alguna de los servicios ya almacenados 
debemos de introducir el nombre del servicio que deseamos encontrar dentro del 
campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, si se encontró una o 
varias coincidencias el sistema nos las mostrara.
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“Agregar”:
     Para agregar un nuevo servicio hacemos clic en al botón “Agregar nuevo”, al hacerlo 
el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella registraremos los datos del 
servicio que deseamos dar de alta, al terminar con el registro damos clic en el botón 
“Agregar” y el sistema guardara los nuevos datos.

“Editar Servicios”:
      Para poder editar alguno de los servicios ya registrados hacemos clic en el botón 
que está señalado por una nota, este se encuentra del lado izquierdo de la pantalla, al 
hacerlo se nos mostrara una pantalla más, es en esta donde podremos agregar o quitar 
información al servicio que seleccionamos, al concluir con los cambios hacemos clic en 
el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.
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“Eliminar”:
      Para eliminar alguno de los servicios dados de alta en el sistema hacemos clic en 
al botón de eliminar  que se encuentra del lado derecho del servicio, al hacerlo el 
sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el servicio de nuestro sistema.
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Catálogo/Áreas:

    Al acceder a la opción “Áreas” se nos desplegara una pantalla como la que se 
muestra a continuación. En esta parte del sistema podremos agregar, editar o eliminar 
un área de trabajo. 

“Buscar”:
    Para poder realizar la búsqueda de alguna área  almacenada debemos introducir el 
nombre del área que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda y después 
hacer clic en el botón “Buscar”, si el sistema encontró alguna coincidencia nos la 
mostrara en pantalla.
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“Agregar”:
    Para poder dar de alta una nueva área dentro de este sistema “Agregar nuevo”, esto 
nos enviara a una pantalla como la que se muestra a continuación aquí debemos  de 
registras la información que nos pide el sistema y al concluir con el registro de los datos 
solicitados hacer clic en el botón “Agregar” y si los campos requeridos fueron llenados 
el sistema agregara una nueva área.

“Editar”:
    Para poder editar la información con la que se encuentre registrada un área 
debemos de hacer clic en el botón de edición, el cual se encuentra del lado izquierdo 
de la pantalla de áreas, al hacerlo se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella 
podremos cambiar el nombre con el que se encuentra registrada el área que deseamos 
modificar, al concluir con los cambio hacemos clic en “Actualizar”, y los cambios serán 
almacenados.
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“Eliminar”
      Para eliminar alguno de las áreas que ya se encuentran dadas de alta en el sistema 
solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada área, al 
hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si desea que el área 
seleccionada sea eliminada, confirmamos los hechos y el área será borrada de nuestro 
catalogo de áreas.
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Catálogos/Áreas Canalización:

     Al acceder a esta área desde el menú principal se nos mostrara la siguiente 
pantalla, en ella podremos agregar, editar o eliminar alguna de las áreas a las que 
podremos canalizar a las personas a registrar alguna denuncia.

“Buscar”:
    Para poder realizar la búsqueda de alguna área de canalización almacenada 
debemos introducir el nombre del área de canalización  que deseamos encontrar 
dentro del campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, si el sistema 
encuentra  alguna coincidencia nos la mostrara en pantalla.
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“Agregar”:
     Para poder agregar una nueva área de canalización hacemos clic en el botón 
“Agregar Nuevo”, al hacerlo el sistema nos desplegará una pantalla como la que se 
muestra enseguida.  Aquí le registraremos el nombre de la nueva área, al terminar 
damos clic en el botón “Agregar” y la información será almacenada en nuestro sistema.

“Editar”:
    Para poder editar la información con la que se encuentra registrada una área de 
canalización debemos de hacer clic en el botón de edición, el cual se encuentra del 
lado izquierdo de la pantalla de áreas canalización, al hacerlo se nos mostrará la 
siguiente pantalla, en ella podremos cambiar el nombre con el que se encuentra 
registrada el área de canalización  que deseamos modificar, al concluir con los cambio 
hacemos clic en “Actualizar”, y los cambios serán almacenados
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“Eliminar”:
          Para eliminar alguna de las áreas de canalización que ya se encuentran dadas 
de alta en el sistema solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado 
derecho de cada área de canalización, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso 
preguntándonos si desea que el área de canalización seleccionada sea eliminada, 
confirmamos los hechos y el área será borrada de nuestro catalogo.
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Catalogo/Tipos de Usuarios:

     Al  entrar a esta variante el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, dentro de ella 
podremos realizar diferentes acciones como agregar nuevos tipos de usuario, editar o 
eliminar algún tipo de usuario que ya se encuentre registrado.

“Buscar”:
  Para poder realizar la búsqueda de algún tipo de usuario ya registrado debemos de 
introducir el nombre de la canalización que buscamos y  después dar clic en el botón 
“Buscar”, al hacerlo el sistema nos desplegara las coincidencias encontradas dentro de 
los registros almacenados.
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“Agregar”:
      Para poder agregar un nuevo tipo de usuario a nuestro sistema debemos de hacer 
clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo el sistema nos mostrara la siguiente 
pantalla, en ella registraremos el nombre del nuevo tipo de usuario y para concluir 
haremos clic en “Agregar” y así el nuevo tipo de usuario será registrado en nuestro 
sistema.

“Editar”:
    Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo del tipo de 
usuario ya registrado, el sistema nos enviara a la siguiente pantalla, en la cual 
podremos modificar el nombre del tipo de usuario que deseamos editar, el concluir 
hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.
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“Eliminar”:
      Para eliminar algún tipo de usuario que ya se encuentre registrado en el sistema 
solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada tipo de 
usuario, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si deseamos 
eliminar ese tipo de usuario que seleccionamos, confirmamos los hechos y el tipo de 
usuario será  eliminado de nuestro catalogo.
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Catálogo/Usuarios:

     Al ingresar a la opción de “usuarios” del menú catálogos se nos mostrara la 
siguiente pantalla, en la cual podremos editar, agregar o eliminar algún usuario que se 
encuentre dado de alta en nuestro sistema.

“Buscar”:
  Para poder realizar la búsqueda de algún usuario ya registrado debemos de introducir 
el nombre de la canalización que buscamos y  después dar clic en el botón “Buscar”, al 
hacerlo el sistema nos desplegara las coincidencias encontradas dentro de los registros 
almacenados.
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“Agregar”:
      Para poder agregar un nuevo usuario al sistema debemos de hacer clic en el botón 
“Agregar Nuevo”, al hacerlo el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella 
registraremos los datos que el sistema nos pide, para concluir haremos clic en 
“Agregar” y así el nuevo usuario será registrado en nuestro sistema.

“Editar”:
     Para poder editar la información de algún usuario que se encuentre dado de alta en 
el sistema damos clic en el botón “Editar” izquierda, al hacerlo se nos mostrará la 
siguiente pantalla en la cual podremos hacer las modificaciones necesarias en la 
información con la que se registro en un inicio a algún usuario, para guardar los 
cambios hechos damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán registrados por 
el sistema.
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“Eliminar”:
    Para eliminar algún usuario que se encuentre registrado en el sistema haremos clic 
en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada  usuario, al hacerlo el 
sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si deseamos eliminar al usuario que 
seleccionamos, confirmamos los hechos y el tipo de usuario será  eliminado de nuestro 
catalogo o bien también podremos seleccionar la opción de cancelar.
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Catálogos/Tipos De Personas:

     Al ingresar a la opción  “Tipos de personas” del menú catálogos se nos mostrara la 
siguiente pantalla, en ella podremos editar la información de un tipo de persona que se 
encuentre registrado, agregar un nuevo tipo de persona,  eliminar a uno de los tipos de 
personas registradas.

“Buscar”:
  Para poder realizar la búsqueda de algún tipo de persona que ya se encuentre 
registrada debemos de introducir el nombre del tipo de persona que buscamos en el 
campo de la búsqueda y  después dar clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema 
nos desplegara las coincidencias que se encontraron dentro de los registros que están 
dados de alta en el sistema.
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“Agregar”:
    Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo del tipo de  
personas ya registradas, el sistema nos enviara a la pantalla siguiente, en ella 
podremos modificar el nombre del tipo de usuario que deseamos editar, el concluir 
hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.

“Editar”:
    Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo del tipo de 
persona ya registrada, el sistema nos enviara a la siguiente pantalla, en la cual 
podremos modificar el nombre del tipo de usuario que deseamos editar, el concluir 
hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.



36

“Eliminar”:
    Para eliminar algún usuario que se encuentre registrado en el sistema haremos clic 
en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada  usuario, al hacerlo el 
sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si deseamos eliminar al usuario que 
seleccionamos, confirmamos los hechos y el tipo de usuario será  eliminado de nuestro 
catalogo o bien también podremos seleccionar la opción de cancelar.
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Catálogo/Parentescos:

    Al  seleccionar la opción “Parentescos” desde el menú catálogos el sistema nos 
enviara a la siguiente pantalla, en ella se nos muestran los diferentes parentescos que 
encuentran registrados en el sistema. Aquí podremos buscar, agregar, editar o eliminar 
algún parentesco.

“Buscar”:
Para poder realizar una búsqueda de algún parentesco dado de alta en el sistema 
debemos de  introducir el nombre del parentesco solicitado dentro del campo de 
búsqueda, después haremos clic en el botón “Buscar”, al hacerlos el sistema buscara 
dentro de los registros información que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en 
la pantalla.
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“Agregar”:
Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo de cada 
“Parentesco” ya almacenado, el sistema nos enviará a la pantalla siguiente, en ella 
podremos modificar la información del tipo de parentesco que deseamos editar, al 
concluir con los cambios que se requieren hacemos clic en el botón “Actualizar” y la 
información será almacenada.
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Catálogo/Penales:

    Al hacer clic en esta variante del menú de catálogos el sistema nos mostrara la 
siguiente pantalla, en ella podremos ver la información de los penales registrados, 
también podremos editar la información de un penal ya registrad o eliminar alguno de 
los penales que ya se encuentre almacenado.

“Buscar”:
Para poder realizar una búsqueda de algún penal dado de alta en el sistema debemos 
de  introducir el nombre del penal solicitado dentro del campo de búsqueda, después 
haremos clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema buscara dentro de los registros 
información que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en la pantalla.
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“Agregar”:
Al hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, el sistema nos desplegará la siguiente 
pantalla, en ella podremos dar de alta un nuevo penal, para hacerlo introduciremos el 
nombre del nuevo penal y seleccionaremos el estado y la ciudad donde se encuentra 
ubicado. Para finalizar damos clic en el botón “Agregar” y los cambios serán 
registrados.

“Editar”:
    Si deseamos editar algún penal ya registrado damos clic en el botón “Editar” que se 
encuentra  del lado izquierdo de la tabla, al hacerlo se nos desplegara la siguiente 
pantalla, en ella podremos modificar los datos de penal que seleccionamos. Para 
guardad los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y las modificaciones serán 
registradas por el sistema.
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“Eliminar”:
    Si deseamos eliminar  uno de los penales ya registrados en el sistema, debemos de 
hacer clic en el botón “eliminar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de la pantalla. 
Al hacerlo se nos preguntara si realmente deseamos eliminar el penal seleccionado.
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Catalogo/Casas Hogar:

     Al entrar a esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en ella se podremos ver 
las diferentes casas hogar que se encuentran dadas de alta en el sistema. También 
podremos agregar una nueva casa de hogar, o si lo requiere puede editar o eliminar la 
información ya registrada.

“Buscar”:
Para poder realizar una búsqueda de alguna casa hogar registrada en el sistema 
debemos de  introducir el nombre de la casa hogar que se desea encontrar dentro del 
campo de búsqueda, después haremos clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema 
buscara dentro de los registros información que coincida con lo solicitado y nos la 
desplegara en la pantalla.
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“Agregar”:
   Al hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, el sistema nos desplegará la siguiente 
pantalla, en ella podremos dar de alta una nueva casa hogar, para hacerlo 
introduciremos el nombre de la nueva casa hogar que deseamos registrar. Para 
finalizar damos clic en el botón “Agregar” y los cambios serán registrados.

“Editar”:
Para poder la editar la información de una casa hogar ya dada de alta debemos de dar 
clic en el botón “Editar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de cada casa hogar 
registrada, al hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos modificar 
el nombre de la casa hogar que seleccionamos.
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“Eliminar”:
    Si deseamos eliminar  una de las casas hogar ya registradas en el sistema, debemos 
de hacer clic en el botón “eliminar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de la casa 
hogar. Al hacerlo se nos preguntara si realmente deseamos eliminar la casa hogar 
seleccionada.
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Catálogos/Tipos citas:

    Al hacer clic en esta variante del menú de catálogos el sistema nos mostrara la 
siguiente pantalla, en ella podremos ver los tipos de citas registradas, también 
podremos editar la información de algún tipo  de cita o eliminar algún tipo de cita que ya 
se encuentre almacenado.

“Agregar”:
   Al hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, el sistema nos desplegará la siguiente 
pantalla, en ella podremos dar de alta un nuevo tipo de citas, para hacerlo 
introduciremos el nombre del nuevo tipo de cita que deseamos registrar. Para finalizar 
damos clic en el botón “Agregar” y los cambios serán registrados.
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“Editar”:
Para poder la editar la información de un tipo de citas ya dado de alta, debemos de dar 
clic en el botón “Editar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de cada tipo de cita 
registrado, al hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos modificar 
el nombre del tipo de cita que seleccionamos, hacemos los cambios necesarios y 
damos clic en el botón “Actualizar”.

“Eliminar”:    
Si deseamos eliminar  uno de los tipos de citas ya registrados en el sistema, debemos 
de hacer clic en el botón “eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho del tipo de 
Cita. Al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el tipo de 
Cita elegido.
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Catálogos/Tipos de juicios:

Al entrar en  esta opción del menú de catálogos, se nos mostrara la siguiente pantalla, 
en ella veremos una tabla donde se nos mostrarán los tipos de juicios con los que el 
sistema cuenta.  Del lado izquierdo se nos muestra la opción de “editar”, seguida por la 
opción “Eliminar”, luego tendremos el nombre el Tipo de juicio, las citas con las que 
cuenta y las etapas el numero de etapas que constituye al juicio.

“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo tipo de juicio a nuestro sistema damos clic en el botón 
“Agregar Nuevo” y se nos enviara a una pantalla mas en la cual debemos de ingresar el 
nombre del nuevo tipo de juicio y al concluir dar clic en el botón “Agregar Nuevo”.
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“Editar”:
Para editar alguno de los tipos de juicios registrados en el sistema, damos clic en el 
botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo de cada tipo de juicio registrado, al 
hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, aquí podremos modificar el nombre con 
el que se registro del tipo de juicio desde un inicio y la información del registro de 
etapas con las que cuenta el tipo de juicio. Al concluir con los cambios hacemos clic en 
los botones “Actualizar juicio” y “Agregar etapa” para que así los cambios sean 
guardados.

“Eliminar”:
Si deseamos eliminar alguno de los juicios dados de alta debemos de hacer clic en el 
botón “eliminar” que se muestra de lado izquierdo de cada tipo de juicio, al hacerlo el 
sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el tipo de juicio seleccionado.
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Catalogo/Maltratos:

Al  seleccionar esta parte del menú catálogos el sistema nos mostrara la siguiente 
pantalla, en ella se nos muestran los tipos de maltratos dados de alta en el sistema. Del 
lado izquierdo tenemos el botón “editar”  al dar clic en el podremos modificar la 
información del maltrato seleccionado. A la derecha del maltrato se encuentra el botón 
“eliminar”  con el podremos eliminar del sistema algún maltrato registrado 
anteriormente. 

“Agregar”:
Para poder agregar algún nuevo tipo de maltrato daremos clic  en el botón “Agregar 
nuevo”, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella registramos el nombre 
del maltrato que deseamos registrar y al concluir damos clic en el botón “Agregar” y  el 
sistema almacenará el nuevo maltrato.
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“Editar”:
Para editar algún maltrato que se encuentre almacenado en el sistema, damos clic en 
el botón “Editar”, esto nos enviara a una nueva pantalla, en la cual podremos modificar 
el nombre del maltrato seleccionado, al concluir con los cambios damos clic en el botón 
“Actualizar” y el sistema registrara las modificaciones hechas.

“Eliminar”:
Para poder eliminar alguno de los maltratos, solo debemos de dar clic en el botón 
“Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada maltrato registrado. Al hacerlo el 
sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el maltrato seleccionado o si 
deseamos cancelar la operación.
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Catálogos/Otros maltratos:

Al entrar a esta opción el sistema nos mostrara una tabla en la cual podremos ver  
otros maltratos registrados en el sistema, en la parte inferior encontraremos el campo 
de búsqueda del tipo de maltrato, en la parte inferior del lado izquierdo de cada 
maltrato  encontraremos el botón “Editar”, seguido por el número de folio con el que se 
registro el maltrato, después veremos el nombre del maltrato y por ultimo del lado 
derecho veremos el botón “Eliminar”.

“Buscar”:
Para poder realizar una búsqueda de un maltrato que ya este registrado en el sistema 
debemos de  introducir el nombre o las primeras letras del maltrato que se desea 
encontrar estos lo haremos dentro del campo de búsqueda, después damos clic en el 
botón “Buscar”, al hacerlo el sistema buscará dentro de los registros la  información que 
coincida con lo solicitado y nos la mostrara en la pantalla.
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“Agregar”:
Para poder agregar algún otro tipo de maltrato daremos clic  en el botón “Agregar 
nuevo”, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella registramos el nombre 
del maltrato que deseamos registrar y señalaremos si estará activo, al concluir damos 
clic en el botón “Agregar” y  el sistema almacenará el nuevo maltrato.

“Editar”:
Para editar algún otro maltrato que se encuentre almacenado en el sistema, damos clic 
en el botón “Editar”, esto nos enviara a una nueva pantalla, en la cual podremos 
modificar el nombre del maltrato seleccionado, al concluir con los cambios damos clic 
en el botón “Actualizar” y el sistema registrara las modificaciones hechas.
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“Eliminar”:
Para poder eliminar alguno de los maltratos, solo debemos de dar clic en el botón 
“Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada maltrato registrado. Al hacerlo el 
sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el maltrato seleccionado o si 
deseamos cancelar la operación.
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Catálogos/Vía denuncia:

Al ingresar a esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla donde podremos ver el 
folio y el nombre de la vía de denuncia. También veremos del lado izquierdo el botón 
“Editar” y del lado derecho la opción “Eliminar”.

“Buscar”:
Para poder realizar la búsqueda de alguna vía de denuncia dada de alta, debemos de 
introducir  el nombre de la vía denuncia y dar clic en el botón “buscar”, al hacerlo el 
sistemas buscará dentro de sus registro las coincidencias que encuentre y las mostrará 
en pantalla.
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“Agregar”:
Para poder agregar una nueva vía denuncia damos clic en el botón “Agregar  nuevo”, al 
hacerlo el sistema nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos registrar una 
nueva vía denuncia, introduciendo el nombre de la nueva vía denuncia, para concluir 
damos clic en el botón “Agregar” y los datos serán registrados.

“Editar”:
Para poder editar alguna vía denuncia registrada debemos de hacer clic en el botón 
“Editar”, al hacerlo podremos modificar el nombre de la vía  denuncia dada de alta o 
bien activarla o desactivarla. Para guardar los cambios damos clic en el botón 
“Actualizar”.
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“Eliminar”:
Para poder eliminar alguna vía denuncia registrada solo debemos de hacer clic en el 
botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada vía denuncia, al hacerlo el 
sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar la vía denuncia seleccionada.
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Catálogo/Detalle Vía Denuncia:

Al entrar a esta opción del menú catálogo podremos ver la siguiente pantalla. Del lado 
izquierdo encontraremos el botón “Editar”, después podremos ver el folio del detalle vía 
denuncia, seguido por el nombre del detalle vía denuncia, después se muestra la vía 
denuncia y por último aparece el botón “Eliminar”.

“Buscar”:
Para poder buscar un detalle vía denuncia almacenado en el sistema debemos de 
introducir el nombre o fracción del detalle vía denuncia dentro del campo de búsqueda 
después daremos clic en el botón “buscar” y el sistema nos mostrará los registros que 
coincidan con la información que introducimos en el campo de búsqueda.
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“Agregar”:
Para agregar un nuevo detalle vía denuncia damos clic en el botón “Agregar nuevo”, 
esto nos enviará a la pantalla que se muestra a continuación, en ella registraremos el 
nombre del nuevo detalle vía denuncia, también seleccionaremos la vía de denuncia y 
si esta activa o no,  para finalizar y registrar el nuevo detalle vía denuncia damos clic en 
el botón “Agregar”.

“Editar”:
Para editar un detalle vía denuncia almacenado, damos clic en el botón “editar” al 
hacerlo podremos cambiar el nombre del detalle vía denuncia, la vía denuncia por la 
cual se hace y si esta activa dentro del sistema, para concluir y guardar los cambios 
damos clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:
Si queremos eliminar un detalle vía denuncia damos clic en el botón “eliminar”, al 
hacerlo el sistema nos enviará una pantalla donde se nos preguntará si realmente 
desea eliminar el detalle vía denuncia seleccionado.
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Catálogos/Formatos:

AL entrar a este catalogo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver 
del lado izquierdo el botón “Editar”, seguido por el nombre del formato, después 
veremos la clave del formato, la fecha de la última revisión, las referencias con las que 
cuenta y por último tenemos el botón “eliminar”.

“Buscar”:
Para poder llevar a acabo la búsqueda de algún formato dado de alta anteriormente 
debemos de introducir el nombre del formato en el campo de búsqueda y dar clic en el 
botón “buscar”, al hacerlo el sistema buscara las coincidencias que encuentre dentro de 
la información almacenada y nos las mostrará en pantalla.
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“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo formato debemos de hacer clic en el botón “Agregar 
nuevo”, esto nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos el nombre, la 
clave, la revisión y la referencia en cada campo correspondiente. Al término del registro 
de la información requerida daremos clic en el botón “Agregar” y la información se 
almacenará.

“Editar”:
Para editar un formato ya dado de alta damos clic en el botón “Editar” del formato que 
deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la siguiente pantalla en la cual 
se nos desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente el formato, 
hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar 
los cambios.
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“Eliminar”:
Para eliminar algún formato dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se 
encuentra del lado derecho del formato, al hacerlo el sistema nos preguntara si 
realmente deseamos eliminar el formato. Podremos  confirmar la eliminación del 
formato seleccionado o bien cancelar esta acción.
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Catálogos/Comparecencias:

Al entrar en está parte de nuestro sistema podremos ver una tabla con las 
comparecencias registradas en el sistema. Del lado izquierdo encontraremos el botón 
“Editar”, seguido por el número de folio de la comparecencia, el nombre y el botón 
“Eliminar”.

“Buscar”:
Para  buscar una comparecencia dada de alta en el sistema damos debemos de 
introducir el nombre o fracción de el en el campo de búsqueda y después hacer clic en 
el botón “Buscar”, al hacerlo en sistema buscará dentro de sus registros los datos que 
coincidan con la información introducida y los mostrará en pantalla.
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“Agregar”:
Si deseamos agregar una nueva comparecencia debemos de hacer clic en el botón 
“Agregar nuevo”, esto nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos el 
nombre de la nueva comparecencia que se desea registrar y seleccionaremos el 
formato correspondiente. Al término del registro damos clic en el botón “Agregar” y la 
información se almacenará.

“Editar”:
Para editar una comparecencia ya dada de alta damos clic en el botón “Editar” de la 
comparecencia que deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la 
siguiente pantalla en la cual se nos desplegará la información con la que se dio de alta 
anteriormente esta comparecencia, hacemos los cambios necesarios y damos clic en el 
botón “Actualizar” para almacenar  cambios.
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“Eliminar”:
Para eliminar alguna comparecencia  dada de alta daremos clic en el botón “Eliminar” 
que se encuentra del lado derecho de cada comparecencia registrada, al hacerlo el 
sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminarla comparecencia. Podremos  
confirmar la eliminación de la misma o bien cancelar esta acción.
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Catálogos/Formatos:

Al entrar a este catalogo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver del 
lado izquierdo el botón “Editar”, seguido por el número de folio del oficio, después 
veremos el nombre del oficio y por último tenemos el botón “eliminar”.

“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo oficio debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, 
esto nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos el nombre del oficio y 
seleccionaremos el. Al término del registro de la información requerida daremos clic en 
el botón “Agregar” y la información se almacenará.
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“Editar”:
Para editar un oficio ya dado de alta damos clic en el botón “Editar” del oficio que 
deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la siguiente pantalla en la cual 
se nos desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente este oficio, 
hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  
cambios.

“Eliminar”:
Para eliminar algún oficio dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se 
encuentra del lado derecho de cada oficio registrado, al hacerlo el sistema nos 
preguntara si realmente deseamos eliminarlo. Podremos  confirmar la eliminación o 
bien cancelar esta acción.
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Catalogo/Tipos de convenios:

Al entrar a este catalogo se nos mostrará la siguiente pantalla, en la que podremos ver 
una tabla, del lado izquierdo encontraremos  el botón “Editar”, seguido por el número 
de folio del oficio, después veremos el nombre del oficio y por último tenemos el botón 
“eliminar”.

“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo oficio debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, 
esto nos enviará a una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella 
registraremos el nombre del convenio los días y seleccionaremos si este convenio se 
encuentra activo. Al término del registro de la información requerida daremos clic en el 
botón “Agregar” y la información se almacenará.
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“Editar”:
Para editar un oficio ya dado de alta damos clic en el botón “Editar” del convenio que 
deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la pantalla en la cual se 
desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente este convenio, 
hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  
las modificaciones.

“Eliminar”:
Para eliminar un tipo de convenio dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que 
se encuentra del lado derecho de cada convenio registrado, al hacerlo el sistema nos 
preguntara si realmente deseamos eliminarlo. Podremos  confirmar la eliminación o 
bien cancelar esta acción.
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Catálogos/Estantes:

     Al ingresar a la opción  “Estantes” del menú catálogos se nos mostrara la siguiente 
pantalla, en ella podremos editar la información de un estante que se encuentre 
registrado, agregar uno nuevo o  eliminar a uno de los estantes registrados.

“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo estante debemos de hacer clic en el botón “Agregar 
nuevo”, esto nos enviará a una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella 
registraremos el nombre del nuevo estante. Al término del registro de la información 
requerida damos clic en el botón “Agregar” y el nuevo estante será dado de alta.
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“Editar”:
Para editar un la información de un estante ya dado de alta damos clic en el botón 
“Editar”, al hacerlo el sistema nos mostrará la pantalla en la cual se desplegará el
nombre con el que se dio de alta anteriormente este estante, hacemos los cambios 
damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  las modificaciones.

“Eliminar”:
Para eliminar un estante dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se 
encuentra del lado derecho de cada estante registrado, al hacerlo el sistema nos 
preguntara si realmente deseamos eliminarlo. Podremos  confirmar la eliminación o 
bien cancelar esta acción
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Catálogo/Secciones:

Al ingresar al modulo “Catálogos” y seleccionar la opción  “Secciones” se nos mostrará 
la siguiente pantalla, en ella podremos editar la información de una sección que se 
encuentre registrada, agregar uno nuevo o  eliminar a uno de los estantes registrados.

“Agregar”:
Para poder agregar una nueva sección debemos de hacer clic en el botón “Agregar 
nuevo”, esto nos enviará a una pantalla como la que se muestra enseguida, en ella 
registraremos el nombre de la nueva sección y la columna. Al término del registro de la 
información requerida damos clic en el botón “Agregar” y la nueva sección será dada 
de alta.
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“Editar”:
Para editar un la información de una sección registrada damos clic en el botón “Editar”, 
al hacerlo el sistema nos mostrará la pantalla en la cual se mostrará el nombre con el 
que se dio de alta anteriormente esta sección, hacemos los cambios damos y clic en el 
botón “Actualizar” para almacenar  las modificaciones.

“Eliminar”:
Para eliminar una sección dada de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se 
encuentra del lado derecho de cada sección registrada, al hacerlo el sistema nos 
preguntara si realmente deseamos eliminarla. Podremos  confirmar la eliminación o 
bien cancelar esta acción.
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Menú/Comparecencias:

Al ingresar a este variante se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos 
agregar una nueva comparecencia, buscar, editar o eliminar alguna de las 
comparecencias ya registradas.  

“Buscar”:
Para poder realizar una búsqueda de una comparecencia que esta registrada en el 
sistema debemos de  introducir el número de folio de la comparecencia  que se desea 
encontrar estos se hace dentro del campo de búsqueda, después haremos clic en el 
botón “Buscar” y al hacerlo el sistema buscará dentro de los registros la  información 
que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en la pantalla.
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“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo archivo a alguna comparecencia registrada hacemos clic 
en el botón “Agregar Nuevo”,  esto nos enviará a la pantalla “Expediente” la cual se 
muestra a continuación. En ella debemos de seleccionar el expediente al cual 
deseamos añadir un nuevo archivo, esto lo hacemos dando clic en el botón “Ver” que 
se encuentra del lado derecho del campo “Fecha de Creación” y después damos clic en 
el botón “Agregar Nuevo”.

Al hacerlo se nos  enviara a una nueva pantalla,  en ella seleccionaremos la opción el 
tipo de comparecencia que deseamos, después llenamos los campos que el sistema 
nos pide y damos clic en el botón “Guardar”.
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Al hacer clic en el botón “Guardar”, se nos mostrara la siguiente pantalla en la cual 
debemos de seleccionar el archivo que adjuntaremos a  la comparecencia 
seleccionada. Para hacerlo damos clic en “Examinar” y damos clic en “Actualizar”.

“Editar”:
Dentro de la opción de comparecencia podremos editar el archivo adjunto con el que 
está registrado el expediente. Para hacerlo damos clic en el botón “Examinar” y 
seleccionamos el nuevo archivo que deseamos registrar, para culminar damos clic en 
“Actualizar”.

“Eliminar”:
Si deseamos eliminar una comparecencia ya registrada debemos de dar clic en el 
botón “Eliminar”, al hacerlo se nos mostrara una pantalla  donde se nos preguntara si 
realmente deseamos eliminar la comparecencia, podremos seleccionar la opción 
“Eliminar” o “Cancelar” según nos convenga.
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Menú/Convenios:

Al seleccionar esta opción del menú principal se nos mostrara la siguiente pantalla, en 
la cual podremos ver los convenios que se han realizado tanto los vigentes como los 
caducos, también podremos realizar diferentes acciones que explicaremos a 
enseguida. 

“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo convenio a alguno de los expedientes registrados damos 
clic en el botón “Agregar Nuevo” eso nos mostrará una tabla en la cual se pueden ver 
los expedientes registrados, damos clic en el botón “Ver”, que es el que se encuentra 
del lado derecho del expediente y así elegiremos al expediente que le añadiremos  el 
nuevo convenio, después damos clic en el botón “Agregar Nuevo”.
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Al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en la cual podremos cambiar la 
información que se registro al establecer el convenio. Después hacemos clic en el 
botón “Agregar”.

Al hacer clic en el botón “Agregar”, el sistema nos desplegara una pantalla 
preguntándonos si deseamos “Abrir”, “Guardar” o  “Eliminar” el archivo que fue cargado 
al establecer el convenio.
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“Editar”:
Para poder editar la información con la que se dio de alta el convenio dentro del 
sistema debemos de hacer clic  en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado 
izquierdo del expediente, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en la cual 
podremos modificar la información y el archivo donde se encuentra declarado el 
convenio, al terminar con los cambios damos clic en el botón “Actualizar”.

“Eliminar”:
Si deseamos eliminar uno de los convenios dados de alta en el sistema debemos de 
seleccionar el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente 
deseamos eliminar el convenio que elegimos y podremos eliminarlo o bien cancelar la 
acción si así se requiere.
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Menú/Entrevista:

Al acceder a esta opción desde el menú principal, podremos ver las entrevistas que se 
han registrado en el sistema, en una tabla en la cual se nos muestra el número  de 
expediente, el nombre y la fecha en la que se realizo dicha entrevista.  Aquí podremos 
“Buscar”, “Editar” o “Eliminar” alguna de las entrevistas ya realizadas.

“Buscar”:
Para realizar una búsqueda debemos de especificar el filtro por el cual deseamos 
hacerla, ya sea por “Nombre” o “Expediente”,  después introducimos los datos que 
deseamos encontrar en el campo de la búsqueda y hacemos clic en el botón “Buscar”, 
el sistema realizara la búsqueda dentro de sus registros almacenados y nos desplegará 
las coincidencias que encontró.
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“Agregar”:
Para poder agregar una nueva entrevista a alguno de los expedientes registrados 
damos clic en el botón “Agregar Nuevo” eso nos mostrará una tabla en la cual se 
pueden ver los expedientes registrados, damos clic en el botón “Ver”, que es el que se 
encuentra del lado derecho del expediente y así elegiremos al expediente que le 
añadiremos  el nuevo convenio, después damos clic en el botón “Agregar Nuevo”.

Al hacer clic en “Agregar Nuevo”, se nos enviara a la siguiente pantalla en la cual 
llenaremos el “Registro de Entrevista”, donde elegiremos al entrevistado e 
introduciremos las observaciones necesarias. Para concluir  damos clic en el botón 
“Agregar”.
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“Editar”:
Para poder  editar la información almacenada en el registro de entrevistas damos clic 
en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al hacerlo se 
nos enviara a la siguiente pantalla y podremos modificar los datos registrados en para 
la entrevista. Al concluir con los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y los 
cambios serán registrados por el sistema.

“Eliminar”:
Si deseamos eliminar uno de las entrevistas dadas de alta en el sistema debemos de 
seleccionar el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente 
deseamos eliminar la entrevista seleccionada, podremos eliminarlo o cancelar la acción 
si así se requiere.



83

Menú/Estudio Socioeconómico.

Al ingresar a esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver 
los datos de estudios socioeconómicos que ya fueron registrados anteriormente, 
también podremos agregar un nuevo estudio socioeconómico.

“Agregar”:
Para poder agregar un nuevo estudio socioeconómico debemos de dar clic en el botón 
“Agregar Nuevo”,  al hacerlo el sistema nos enviara a una nueva pantalla en ella 
debemos de seleccionar la solicitud de expediente a la cual deseamos agregarle un 
nuevo estudio socioeconómico, para hacerlo debemos de hacer clic en el botón “Ver” 
que se encuentra del lado derecho de cada expediente.
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Al seleccionarlo se nos enviara a una nueva pantalla como la que se muestra a 
continuación, en ella  podremos buscar dentro del padrón los datos del beneficiario y 
así poder realizar el estudio económico correspondiente.

Enseguida el sistema nos mostrara una tabla con la información  de la solicitud del 
estudio socioeconómico.
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Menú/Evaluaciones Psicológicas:

    Al entrar  la variante “Evaluación Psicológica”, se nos mostrará la siguiente pantalla, 
en ella se nos muestra una tabla donde podremos ver los expedientes de las personas 
con una evaluación psicológica registrada.  También podremos agregar una nueva 
evaluación psicológica y editar o eliminar una evaluación psicológica ya registrada.

“Buscar”:
Para realizar una búsqueda debemos de especificar el filtro por el cual deseamos 
hacerla, ya sea por “Nombre” o “Expediente”,  después introducimos los datos que 
deseamos encontrar en el campo de la búsqueda y hacemos clic en el botón “Buscar”, 
el sistema realizara la búsqueda dentro de sus registros almacenados y nos desplegará 
las coincidencias que encontró.
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“Agregar”:
Al dar clic en el botón agregar se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella 
introduciremos la información que se nos pide en cada campo y para almacenarla 
damos clic en el botón “Agregar”.
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“Editar”:
Para poder  editar la información almacenada en el registro de evaluación psicológica 
damos clic en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al 
hacerlo se nos enviara a la siguiente pantalla y podremos modificar los datos 
registrados al momento que se dio de alta la evaluación psicológica. Al concluir con los 
cambios damos clic en el botón “Actualizar” y las modificaciones serán registradas por 
el sistema.

“Eliminar”:
Si deseamos eliminar evolución psicológica registrada en el sistema debemos de 
seleccionar el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente 
deseamos eliminar la evaluación seleccionada, podremos eliminarla o cancelar la 
acción según se requiera.
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Menú/Expediente:

    Al entrar  la variante “Expediente”, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se 
presenta una tabla donde podemos ver del lado izquierdo el botón “Editar”, seguido por 
el botón “Eliminar”, después se muestra el expediente y enseguida el tipo de 
expediente. Podremos agregar un nuevo expediente y editar o eliminar un expediente 
ya registrado.

“Agregar”:
Al dar clic en el botón “Agregar nuevo” se nos enviará a la siguiente pantalla, aquí 
registraremos los datos necesarios que nos pide el sistema para poder dar de alta un 
nuevo expediente.
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“Editar”:
Para poder editar un expediente ya registrado es necesario dar clic en el botón “Editar” 
del expediente que deseamos modificar, al hacerlo se nos enviará a la pantalla que se 
muestra a continuación,  en ella veremos la información con la que se registro el 
expediente anteriormente. Podremos realizar todos los cambios requeridos y 
almacenarnos dando clic en el botón “Actualizar”.



90

“Eliminar”:
Si deseamos eliminar un expediente dado de alta en el sistema, solo damos clic en el 
botón “Eliminar” correspondiente al expediente que deseamos dar de baja, al hacerlo el 
sistema nos enviará un aviso preguntándonos si realmente deseamos eliminar el 
expediente seleccionado.
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Menú/Oficios:

  Al entrar  a la opción “oficios”, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se 
presenta una tabla con los oficios registrados anteriormente en el sistema y  donde del 
lado izquierdo podemos ver el botón “Editar”, seguido por el expediente, la fecha en la 
cual se registro el oficio,  después el tipo de oficio, del lado derecho se encuentra el 
botón “Eliminar” y el “Archivo Adjunto” al oficio ya dado de alta. Podremos agregar un 
nuevo oficio y editar o eliminar un oficio ya registrado.
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“Agregar”:
Al dar clic en el botón “Agregar Nuevo”, se nos enviará de nuevo a la pantalla 
“Expediente”, en ella podremos agregar un nuevo oficio a alguno de los expedientes 
dados de alta.

Eliminar

“Editar”:
Al seleccionar la opción de “Editar” podremos modificar el archivo adjunto con el que se 
dio de alta alguno de los oficios. Para agregar el nuevo archivo damos clic en el botón 
“Examinar”, seleccionamos la ruta del archivo y después damos clic en el botón 
“Actualizar”.
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“Eliminar”:
Si deseamos eliminar del sistema  un oficio dado de alta solo damos clic en boton 
“Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada oficio registrado, al hacerlo el 
sistema nos preguntará si realmente deseamos eliminar el oficio seleccionado, 
podemos confirmar la eliminación o cancelarla.

“Archivo Adjunto”:
Al hacer clic en el botón “Archivo adjunto” el sistema nos enviará un aviso 
preguntándonos  si deseamos abrir o guardar el archivo adjunto con  el que se registro 
el oficio, tal como se nos muestra a continuación.
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Menú/Recepción:

Al entrar a esta opción del menú principal se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella 
se muestra una tabla que contiene los campos folio, nombre, hora de registro, hora se 
salida y a qué área ha sido asignado. También podremos realizar búsquedas de los 
registros que se han llevado a cabo durante el día.

“Agregar”:
Si deseamos agregar un nuevo registro daremos clic en el botón “Agregar Nuevo”, esto 
nos enviará a  una nueva pantalla, donde podremos buscar dentro del padrón a las 
personas registradas y agregarlas a las citas diarias.
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Menú/Registro de Denuncias:

Al entrar a esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en la cual se nos muestra la 
información de la denuncia y los datos del receptor. Dentro de esta variante contamos 
con dos pestañas que están activas desde el momento que se ingresa y una más que 
se activara al registrar una nueve denuncia. Las pestañas que son las siguientes:
“Información”:
Esta es el primer paso para registrar una nueva denuncia, aquí registraremos los datos 
del receptor. Al concluir con el registro de los datos que el sistema nos pide damos clic 
en el botón “Guardar”.

“Denuncia”:
En esta pestaña podremos registrar los hechos de la denuncia, seleccionar el tipo de 
maltrato que se realizo y las observaciones  que  creamos necesarias agregar, al 
término del registro de los campos damos clic en el botón “Guardar” y esto activará  la 
siguiente pestaña que es “Involucrados”.
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“Involucrados”:
En esta pestaña podremos registrar la información necesaria sobre la persona que fue 
víctima de la violencia, el agresor y las personas o familiares involucrados en la 
denuncia. Al concluir con el registro de la información necesaria damos clic en el botón 
“Guardar” y la información será almacenada.
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Menú/Registro de Personas:

Al entrar en este modulo desde el menú principal, se nos mostrará la siguiente pantalla, 
en ella veremos una tabla donde del lado derecho se nos muestra el  botón “Editar”, 
seguido por el número de folio, nombre, apellido paterno, apellido materno, el número 
de denuncias, el botón para ver las denuncias involucradas y por ultimo del lado 
derecho el botón “Eliminar”.

“Buscar”:
En la  parte inferior de la pantalla principal del modulo de “Registro de personas” se 
encentra la opción “Buscar. Las búsquedas se filtraran por el nombre de la persona que 
deseamos encontrar, introducimos el nombre de la persona y damos clic en el botón 
“Buscar”, al hacerlo el sistema buscará dentro de sus registros la información que 
coincida y nos la mostrará en pantalla.
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“Agregar”:
Para registrar una nueva persona daremos clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo 
se nos mostrará una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella debemos 
de ingresar la información que se nos pide y para almacenar la información dar clic en 
el botón “Guardar”.
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“Editar”:
Al hacer clic en el botón “Editar”, se nos enviará a la siguiente pantalla, donde 
podremos modificar la información con la que se registró una persona. Al realizar los 
cambios damos clic en el botón “Actualizar” y “Guardar”.
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“Ver Denuncias Involucradas”:
Al dar clic en este botón se nos enviará ala siguientes pantalla, en ella se nos muestran 
dos tablas, la primera se nos muestran los “Datos Generales de la Persona” y en la 
segunda las “Denuncias Relacionadas”, en estas segunda tabla tendremos la opción de 
“Ver la Denuncia”.

“Ver Denuncia”:
Al seleccionar la opción “Ver Denuncia” se nos enviará de nuevo a la pantalla de 
“Registro de Denuncias”, donde podremos hacer cambios que requiramos en las 
diferentes pantallas que este modulo contiene, las cuales son:
“Información”:
Esta es el primer paso para registrar una nueva denuncia, aquí registraremos los datos 
del receptor. Al concluir con el registro de los datos que el sistema nos pide damos clic 
en el botón “Guardar”.
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“Denuncia”:
En esta pestaña podremos registrar los hechos de la denuncia, seleccionar el tipo de 
maltrato que se realizo y las observaciones  que  creamos necesarias agregar, al 
término del registro de los campos damos clic en el botón “Guardar” y esto activará  la 
siguiente pestaña que es “Involucrados”.

“Involucrados”:
En esta pestaña podremos registrar la información necesaria sobre la persona que fue 
víctima de la violencia, el agresor y las personas o familiares involucrados en la 
denuncia. Al concluir con el registro de la información necesaria damos clic en el botón 
“Guardar” y la información será almacenada.
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“Eliminar”:
Para poder eliminar  alguna persona que se encuentre registrada en el sistema 
debemos de dar clic en el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos desplegará una 
pantalla donde se nos preguntará si desea eliminar a la persona seleccionada, 
podremos seleccionar la opción “Eliminar” o “Cancelar”.
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Menú/Registro De Solicitudes:

Al entrar a esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en ella se nos muestra la 
información de la denuncia y los datos del receptor.  Dentro de esta variante contamos 
con dos pestañas que están activas desde el momento que se ingresa y una más que 
se activara al registrar una nueve denuncia. Las pestañas que son las siguientes:
“Información”:
Esta es el primer paso para registrar una nueva denuncia, aquí registraremos los datos 
del receptor. Al concluir con el registro de los datos que el sistema nos pide damos clic 
en el botón “Guardar”.

“Solicitud”:
En esta pestaña podremos registrar los hechos de la solicitud, relatando los hechos y 
las observaciones  que  creamos necesarias agregar.
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“Involucrados”:
En esta pestaña podremos registrar la información necesaria sobre los beneficiarios y 
los familiares involucrados que registraron la solicitud, los  cuales podremos buscar 
dentro del padrón  de personas con el que cuenta el sistema.

“Buscar”:
Esta pantalla se nos muestra al seleccionar la opción “Buscar”, aquí introduciremos los 
datos de la persona que deseamos localizar y daremos clic en el botón “buscar”, el 
sistema buscara coincidencias entre los registros almacenados y nos mostrará las 
coincidencias encontradas.
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Menú/Relaciones De Padrón:

Al entrar en este modulo desde el menú principal, se nos mostrará la siguiente pantalla, 
en ella podremos buscar en el padrón las personas que estén relacionadas con algún 
expediente dado de alta en el sistema. En la parte inferior podremos ver  una tabla 
donde se nos mostrara el nombre completo, la fecha de nacimiento y el número de 
registro de la persona.
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Menú/Seguimiento De juicios:

Al seleccionar esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en ella se nos muestran 
los datos del juicio asignado a algún expediente dentro de una tabla en donde del lado 
izquierdo se encuentra el botón “Editar”, seguido por el botón “Eliminar”, seguido por la 
información del juicio asignado al expediente y al final del lado derecho el botón “Ver”.

“Agregar”:
Al dar clic en el botón “Agregar nuevo” el sistema nos enviará a la pantalla 
“Expediente”, en ella  podremos ver los expedientes registrados y desde ahí asignar un 
juicio a algún expediente ya dado de alta. Para agregar el juicio al expediente daremos 
en el botón “Ver”, después en el botón “Agregar nuevo”.
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Al dar clic en el “Agregar nuevo” se nos desplegará una pantalla como la que se 
presenta a continuación, donde ingresaremos la información sobre el tipo de juicio 
asignado, para guardar los datos damos clic en el botón “Guardar”.

“Editar”:
Al seleccionar esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla, en la cual podremos 
ver las características  del juicio que se le asigno al  expediente seleccionado, solo 
podremos modificar  los campos de “Estado”, “Abogado”, “Expediente Judicial” y el 
“Juzgado” que se le asigno, al concluir con los cambios damos clic en el botón 
“Actualizar” para que los cambios en la información sean almacenados.
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“Eliminar”:
Para poder eliminar algún juicio asignado a alguno de los expedientes solo debemos de 
dar clic en el botón “Eliminar” se nos preguntara si realmente deseamos eliminar el 
juicio del expediente seleccionado.

“Ver”:
Al dar clic en el botón “Ver” se nos mostrarán en pantalla dos tablas,  la primera de 
ellas contiene los datos generales del juicio seleccionado y la siguiente muestra la 
etapa en la que se encuentra el juicio, la fecha de inicio y termino estimada, así como la 
fecha real y el estatus del juicio.
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Menú/Solicitud de Expediente:

Al seleccionar este modulo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver 
una tabla donde aparece el número de expediente, a quien se le presto, la fecha limite 
de entrega y el status del expediente.

“Agregar Nuevo”:
Si deseamos agregar una nueva solicitud de expediente debemos de dar clic en el 
botón “Agregar Nuevo” al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en ella 
podremos ver el número de expediente, la fecha de creación.
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  Después debemos de elegir el expediente al cual le añadiremos una nueva solicitud 
para ello damos clic en el botón “Ver”, después hacemos clic en el botón “Agregar 
nuevo”, y se nos mostrara  un pantalla diferente, en la cual registraremos los datos que 
se nos piden para poder llevar a cabo la solicitud, al concluir con el registro damos clic 
en el botón “Agregar”.

“Editar”:
Para poder editar algún solicitud de expediente ya almacenada debemos de dar clic en 
el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al hacerlo se 
nos enviara a la siguiente pantalla, en ella podremos modificar los datos con los que se 
registro la solicitud, al concluir solo damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios 
serán registrados.
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“Eliminar”:
Para eliminar una solicitud ya registrada debemos de hacer clic en el botón “Eliminar”, 
el cual se encuentra del lado derecho de las solicitudes de expedientes. Al hacerlo se 
nos preguntara si realmente deseamos eliminar la solicitud seleccionada, damos clic en 
“Eliminar” o “Cancelar” según lo requiramos.
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Menú/Solicitud de Evaluación Psicológica:

Al seleccionar este modulo se nos desplegará la siguiente imagen, en ella podremos 
ver una tabla donde se nos mostrará el número de folio, expediente, por quien fue 
solicitada la evaluación psicológica y le fecha de la solicitud.

“Agregar Nuevo”:
Si deseamos agregar una nueva solicitud de expediente debemos de dar clic en el 
botón “Agregar Nuevo” al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en ella 
podremos ver el número de expediente, la fecha de creación.
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  Después debemos de elegir el expediente al cual le añadiremos una nueva solicitud, 
no se podrá agregar una nueva solicitud de evaluación psicológica si el expediente no 
tiene ninguna persona asociada. Para poder agregar una nueva solicitud damos clic en 
el botón “Ver”,  después hacemos clic en el botón “Agregar nuevo”, y se nos mostrara  
un pantalla diferente, en la cual registraremos los datos que se nos piden para poder 
llevar a cabo la solicitud, al concluir con el registro damos clic en el botón “Agregar”.
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Menú/Solicitud de Verificación:

  Al entrar a este modulo podremos ver la siguiente imagen, en ella se nos muestra una 
tabla que contiene el número de folio, expediente, Tipo de solicitud,  por quien fue 
solicitada y la fecha. Podremos realizar varias acciones como: Agregar una nueva 
solicitud de verificación, editar una ya almacenada, eliminar o  bien crear una 
verificación.

“Agregar Nuevo”:
Para poder agregar una nueva solicitud de verificación debemos de hacer clic en el 
botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en la cual 
podremos ver las solicitudes y denuncias registradas en el sistema, aquí debemos de 
elegir la solicitud o la denuncia a la cual deseamos agregarle una nueva solicitud de 
verificación para hacerlo debemos de dar clic en el botón “Seleccionar Folio” que es el 
que se encuentra del lado derecho de la fecha de recepción.
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Al seleccionar el folio se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella debemos de 
registrar los datos que se nos piden y dar clic en el botón “Agregar.

“Imprimir”:
Al dar clic en el botón “Imprimir”, se desplegara en pantalla como quedo el registrada la 
nueva solicitud de verificación, para así poder imprimirla.
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“Editar”:
La opción editar se encuentra del lado izquierdo de  cada expediente registrado, al 
hacer clic en el botón se mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos modificar los 
datos con los que se registro alguna de las solicitudes de verificaciones hechas 
anteriormente, al concluir damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán 
registrados en el sistema.

“Crear Verificación”:
Para dar de alta una nueva verificación damos clic en el botón “Crear Verificación”, el 
cual se encuentra del lado derecho de cada solicitud de verificación registrada en el
sistema.  Al hacer clic en dicho botón se nos pedirá que  registremos la información 
necesaria  para poder crear una nueva verificación.  Llenamos cada campo con los 
datos correctos y al final damos clic en el botón “Guardar”.
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Menú/Toxicológico:

Al acceder a este modulo desde el menú principal se nos mostrará la siguiente 
mañana, en ella se nos muestra una tabla con el número de expediente, nombre, 
resultado y la fecha en la que se hizo el examen toxicológico.

“Agregar Nuevo”:
Al seleccionar esta opción se nos mostrará la siguiente imagen en ella podremos 
seleccionar el expediente al cual le deseamos agregar un examen toxicológico, para 
ello damos clic en el botón “Ver” y después en el botón “Agregar Nuevo”. 

Al hacer clic en “Agregar Nuevo”, se nos enviará a una nueva pantalla, en la cual 
ingresaremos la información necesaria para poder dar de alta el registro toxicológico. Al 
terminar el registro de los campos damos clic en el botón “Agregar” y el nuevo registro 
toxicológico será dado de alta.
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“Editar”:
Para  editar la información de algún registro psicológico ya dado de alta en el sistema 
debemos de dar clic en el botón “Editar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de 
cada registro almacenado, esto nos enviara a una pantalla como la que se muestra a 
continuación, en ella podremos modificar la información con la que se almaceno 
originalmente el registro, al terminar con las modificaciones solo daremos clic en el 
botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.

“Eliminar”:
Para poder eliminar un examen toxicológico almacenado debemos de hacer clic en el 
botón “Eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho de cada examen toxicológico 
almacenado, al hacer seleccionar el registro que se desea eliminar el sistema nos 
preguntara si realmente desea que el examen toxicológico señalado sea eliminado, 
podemos elegir entre dos opciones, eliminarlo o cancelar la operación.
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Menú/Verificaciones:

Al entrar a este modulo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se nos muestra 
una tabla que contiene las verificaciones que se encuentran registradas en el sistema. 

“Agregar Nuevo”:
Al dar clic en este botón se nos desplegará la pantalla de “Búsqueda de Solicitudes y 
Denuncias”, en ella seleccionaremos el folio al cual le agregaremos una verificación.

Al seleccionar alguno de los folios el sistema nos enviará a la pantalla de verificaciones, 
aquí registraremos la información  que nos pide el sistema en los campos requeridos. 
Para finalizar damos clic en el botón “Guardar”.
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Editar:
Para poder editar la información de alguna de las verificaciones debemos de dar clic en 
el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo  de la tabla de verificaciones, al 
hacer clic en  él podremos modificar la información  con la que se registro la verificación 
con la que cuenta el expediente.

Eliminar:
Para eliminar alguno de las verificaciones con las que cuenta el expediente solo 
debemos de dar clic en el botón “Eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho del 
expediente almacenado. Al  seleccionarlo el sistema nos preguntará si realmente 
deseamos eliminar el registro, si la respuesta es positiva y el expediente no se 
encuentra activo será eliminado, de lo contrario el sistema no permitirá que el registro 
sea eliminado.
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No se encuentran entradas de índice.Menú/Verificaciones sin expediente:

Al seleccionar esta variante el sistema nos mostrará la siguiente pantalla, en ella 
podremos ver las verificaciones sin expediente que se encuentran registradas en el 
sistema.

“Buscar”:
Para poder buscar alguna de las verificaciones sin expediente se introduce el número 
de folio en el campo de búsqueda y se  da clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el 
sistema nos mostrará en pantalla los resultados de la búsqueda.

“Asociar Expediente”:
Para asociar una verificación registrada a algún expediente damos clic en el botón 
“Asociar Expediente”, esto nos enviará a la pantalla “Expediente” en ella elegimos el 
expediente a asociar y después en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos enviará a la 
pantalla “Verificaciones sin Expedientes”,   en ella se nos muestra la información de la 
verificación damos clic en el botón “Agregar” y el sistema nos preguntará si deseamos 
agregar la verificación al expediente, si la respuesta es  positiva se agregara la 
verificación al expediente, de lo contrario se cancelará el proceso.

“Editar”:
Al seleccionar esta opción se nos enviará a la pantalla donde se nos muestra la 
información con la que se dio de alta la verificación, el ella podremos modificar los 
datos con los que se registro la verificación.
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Acceso:      

Al acceder a  la página  …   nos aparecerá una pantalla similar a la que se muestra enseguida en la cual debemos de introducir un nombre de usuario y una contraseña para poder tener acceso a nuestro sistema.
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Al introducir el usuario y la contraseña correcta se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella debemos hacer clic en el botón “Sistema PDMF”.

Menú Principal del Sistema PDM:


   Al ingresar al sistema se nos mostrara el siguiente menú en él se nos mostraran las siguientes opciones a las cual podremos tener acceso haciendo clic en ellas:


-“Adjuntar Archivos”.


-“Agenda”.


-“Búsqueda, Solicitud y Denuncias”.


-“Canalización”.


-“Catálogos”.


-“Comparecencias”.


-“Convenios”.


-“Entrevista”.


-“Estudio Socio-Económico”.


-“Evaluaciones Psicológicas”.


-“Expedientes”.


-“Oficios”.


-“Padrón”.


-“Recepción”.


-“Registro de Denuncias”.


-“Registro de Personas”.


-“Registro de Solicitudes”.


-“Seguimiento de Juicios”.


-“Solicitud de Expediente”.


-“Solicitud de Psicología”.


-“Solicitud de Verificaciones”.


-“Toxicológico”.


-“Verificaciones”.


-“Verificaciones sin comparecencia”.


Menú/Adjuntar Archivos:


Al entrar al sistema se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella  podremos agregar un nuevo archivo a un expediente existente, también se podremos buscar, ver o eliminar un archivo ya existente.

[image: image2.png]Busqueds por Nombre de Archivo

| Buscar

= Agregar nuevo

< Anterior Siguiente >

farchivo  [Nombre
a2 pedimento_soporte[1]. xlsx 1518/09 w

a1 bolsas ag.doc 1524/09 w

< Anterior Siguiente >







“Buscar”:


    Para buscar un archivo ya almacenado, debemos de introducir el nombre del archivo dentro del campo de “Búsqueda avanzada” y después dar clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema nos desplegara los archivos que coincidan con la información que se introdujo en el campo de búsqueda.
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“Agregar Nuevo”:

Al hacer clic en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos a la  pantalla “Expediente”, en ella podremos ver los expedientes que se encuentran dados de alta en el sistema. 

  Para poder agregar un nuevo archivo a alguno de los expedientes debemos de buscar el expediente requerido, para poder seleccionar el expediente damos clic en el botón de “ver” que es el que se encuentra del lado derecho de cada expediente.
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    Al seleccionar el expediente que le agregaremos el nuevo archivo se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella seleccionaremos la dirección en la que se encuentra el archivo a adjuntar, al terminar damos clic en el botón “Agregar”.
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“Ver Archivo”:


Para poder ver un archivo ya dado de alta debemos de hacer clic en el botón “Ver Archivo” que se encuentra del lado derecho de la tabla de registros, al hacerlo se nos desplegara una pantalla donde se nos pregunta si deseamos abrir o guardar el archivo que se selecciono.
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“Eliminar”:


    Para poder eliminar un archivo que se encuentra adjunto a algún expediente debemos de hacer clic en el botón que se encuentra del lado derecho de cada archivo, al hacerlo el sistema nos desplegara una pantalla mas donde se nos pregunta si realmente deseamos eliminar ese archivo.
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Menú/Agenda:


Al seleccionar esta variante se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos ver la agenda en  cuatro vistas diferentes, las cuales son: “Día”, “Semana Laboral”, “Semana”, y “Mes”. 

En esta opción podremos ver las diferentes agendas que se mencionan a continuación:

-Administrador.


-Recepcionista.


-Trabajo Social.


-Abogado JE.


-Abogado JC.

-Abogado JCE.


-Asistencia Previa.


-Archivo.


-Psicólogo AJE.


-Denuncias.


-Coordinador Administración.


-Coordinador AJE.


-Coordinador AJCE.


-Coordinador AJC.


-Coordinador Psicología.


-Coordinador Trabajo Social.


-Coordinador Asistencia.


-Procurador.


-Sub-procurador.


Podremos ver nuestra agenda en tres vistas diferentes: 
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“Agendar”:


Para agendar una nueva cita, damos clic en día que realizará la cita, al hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos los datos que nos solicite el sistema, para concluir damos clic en el botón “Guardar” y la cita será almacenada.
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Estado:


En esta opción podremos cambiar el estado de la cita que está programada.

Asistencia:


En esta opción podremos registrar si el paciente asistió o no a la cita programada.

Eliminar:


Al seleccionar esta opción podremos eliminar alguna de las citas agendadas en el sistema
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Abrir cita:


Al hacer clic en esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver los datos de la comparecencia con involucrados de la cita seleccionada.

Menú/Búsqueda Solicitud y Denuncias:


    Al entrar a esta variante del sistema se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podemos ver una tabla con las denuncias y las solicitudes almacenadas,  también podremos buscar, eliminar y editar denuncias o solicitudes  que ya han sido registradas en el sistema.
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“Buscar”:


Dentro de esta opción las búsquedas pueden ser filtradas por “Folio”, “Nombre” y “Colonia”. Para realizar una búsqueda debemos de introducir los datos de la denuncia o la solicitud que requerimos. Damos clic en el botón “Buscar” y el sistema nos mostrara los registros que coincidieron con la búsqueda que realizamos.
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Menú/Canalización:


Al entrar a esta opción de nuestro sistema se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver las solicitudes y denuncias que han sido dadas de alta en el sistema y los lugares o instituciones  donde fueron canalizados también podremos agregar una nueva denuncia o solicitud,  buscar los que estén ya dados de alta, editar las canalizaciones hechas o bien eliminar alguna canalización realizada. 
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“Buscar”:


     Para poder realizar la búsqueda de una canalización dada de alta en el sistema debemos de introducir el número de folio de la denuncia ya canalizada en el campo de búsqueda, y hacer clic en el botón “Buscar”, el sistema nos mostrara las coincidencias que encontró dentro de los registros. 
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“Agregar Nueva”:


      Si deseamos agregar una nueva canalización a alguna de las solicitudes o denuncias registradas damos clic en el botón “Agregar nuevo”. Al hacerlo el sistema nos enviara a la pantalla de “Búsquedas y Denuncias”, ahí seleccionaremos el botón “Ver” para poder agregarle una nueva canalización a una de las denuncias o solicitudes ya registradas.
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   Al hacerlo se nos mostrara una pantalla como la que se muestra enseguida, en ella se nos mostraran los datos de la Solicitud o la Denuncia que seleccionamos anteriormente, en la parte inferior de la pantalla se mostraran los campos en los cuales debemos de registrar los datos para dar de alta una nueva canalización. Para guardar los cambios damos clic en el botón “Guardar”.
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“Editar”:


    Para poder editar una canalización que ya se encuentra registrada damos clic en el botón que se encuentra del lado derecho de la tabla, al hacerlo se nos mostrara la imagen siguiente, ahí podremos modificar los datos ya registrados de la canalización seleccionada. Para guardar los cambios solo damos clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:


Para poder eliminar una canalización debemos de dar clic en el botón “eliminar”, al hacerlo se nos mostrara la siguiente pantalla, en la cual se nos preguntara si realmente deseamos eliminar la canalización seleccionada o bien si deseamos cancelar la acción que estamos llevando a cabo.
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Menú/Catálogos:


   Al ingresar a la opción de “Catálogos” que se encuentra dentro de nuestro menú principal, el sistema nos mostrará las siguientes variantes en las cuales podremos ingresar y realizar diferentes acciones que explicaremos a continuación.
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Catálogos/Cajas: 


   La opción de “Cajas” es la primera que se presenta al ingresar al menú de “catálogos”, en ella podremos agregar una nueva caja a nuestro catalogo o bien buscar alguna caja que ya este dada de alta en el  sistema.
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“Buscar”:


    Para poder realizar la búsqueda de alguna de las cajas ya almacenadas debemos de introducir el nombre de la caja que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”. 
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“Agregar”:

Para  agregar una nueva caja hacemos clic en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos llevará a la siguiente pantalla, en ella le asignaremos un  nombre a la caja y una pequeña descripción, para finalizar damos clic en el botón “agregar” y la nueva caja será dada de alta en nuestro sistema.
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“Eliminar”:


      Para eliminar alguna de las cajas que ya se encuentran dadas de alta en el sistema solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada caja, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si desea que la caja seleccionada sea eliminada, confirmamos los hechos y la caja será borrada de nuestro catalogo de cajas.
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 Catalogo/ Bancos:


     Al entrar en esta opción se nos desplegara una pantalla como la que se muestra a continuación,  en ella podremos dar de alta un nuevo banco, eliminar uno ya existente o buscar dentro de los bancos que se encuentran dados de alta.
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“Buscar”:
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    Para poder realizar la búsqueda de algún banco ya almacenado debemos de introducir el nombre del banco que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, si dentro de los registros almacenados se encuentra información que coincida con lo que buscamos el sistema nos desplegara la información encontrada que se encontró.


 . 

“Agregar”: 


Dentro catalogo de bancos, daremos clic en clic botón “Agregar nuevo”, esto nos enviara a una pantalla como la que se muestra enseguida, en ella registraremos el nombre del nuevo banco, y después daremos clic en el botón “Agregar”.
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 “Eliminar”:


   Para eliminar un  banco que se encuentre registrado en el sistema tendremos que dar clic en el botón que se encuentra del lado derecho del catalogo de bancos, al hacerlo el sistema nos desplegara una ventana mas preguntándonos si realmente deseamos eliminar del sistema el banco seleccionado.
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 Catalogo/Servicios:


    Al acceder a esta opción de nuestro sistema desde el menú principal, se nos enviara a la siguiente pantalla, en ella podremos ver el nombre, la descripción y el precio de  los servicios dados de alta en el sistema, también podremos editar o eliminar la información con los que se encuentran registrados  los diferentes servicios  según lo requiramos.
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“Buscar”:


    Para poder realizar la búsqueda de alguna de los servicios ya almacenados debemos de introducir el nombre del servicio que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, si se encontró una o varias coincidencias el sistema nos las mostrara.
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“Agregar”:


     Para agregar un nuevo servicio hacemos clic en al botón “Agregar nuevo”, al hacerlo el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella registraremos los datos del servicio que deseamos dar de alta, al terminar con el registro damos clic en el botón “Agregar” y el sistema guardara los nuevos datos.
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 “Editar Servicios”:


      Para poder editar alguno de los servicios ya registrados hacemos clic en el botón que está señalado por una nota, este se encuentra del lado izquierdo de la pantalla, al hacerlo se nos mostrara una pantalla más, es en esta donde podremos agregar o quitar información al servicio que seleccionamos, al concluir con los cambios hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.

[image: image33.png]Registrodedreas |

Ingresa la siguients informacién

Nombre Administracion |

% Actualizar | @ Cancelar







“Eliminar”:


       Para eliminar alguno de los servicios dados de alta en el sistema hacemos clic en al botón de eliminar  que se encuentra del lado derecho del servicio, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el servicio de nuestro sistema.
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Catálogo/Áreas:


    Al acceder a la opción “Áreas” se nos desplegara una pantalla como la que se muestra a continuación. En esta parte del sistema podremos agregar, editar o eliminar un área de trabajo. 
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“Buscar”:


    Para poder realizar la búsqueda de alguna área  almacenada debemos introducir el nombre del área que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, si el sistema encontró alguna coincidencia nos la mostrara en pantalla.
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“Agregar”:


     Para poder dar de alta una nueva área dentro de este sistema “Agregar nuevo”, esto nos enviara a una pantalla como la que se muestra a continuación aquí debemos  de registras la información que nos pide el sistema y al concluir con el registro de los datos solicitados hacer clic en el botón “Agregar” y si los campos requeridos fueron llenados el sistema agregara una nueva área.
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“Editar”:


    Para poder editar la información con la que se encuentre registrada un área debemos de hacer clic en el botón de edición, el cual se encuentra del lado izquierdo de la pantalla de áreas, al hacerlo se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos cambiar el nombre con el que se encuentra registrada el área que deseamos modificar, al concluir con los cambio hacemos clic en “Actualizar”, y los cambios serán almacenados.
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“Eliminar”


      Para eliminar alguno de las áreas que ya se encuentran dadas de alta en el sistema solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada área, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si desea que el área seleccionada sea eliminada, confirmamos los hechos y el área será borrada de nuestro catalogo de áreas.
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Catálogos/Áreas Canalización:


     Al acceder a esta área desde el menú principal se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos agregar, editar o eliminar alguna de las áreas a las que podremos canalizar a las personas a registrar alguna denuncia.
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 “Buscar”:


    Para poder realizar la búsqueda de alguna área de canalización almacenada debemos introducir el nombre del área de canalización  que deseamos encontrar dentro del campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, si el sistema encuentra  alguna coincidencia nos la mostrara en pantalla.
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“Agregar”:


     Para poder agregar una nueva área de canalización hacemos clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo el sistema nos desplegará una pantalla como la que se muestra enseguida.  Aquí le registraremos el nombre de la nueva área, al terminar damos clic en el botón “Agregar” y la información será almacenada en nuestro sistema.
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“Editar”:


    Para poder editar la información con la que se encuentra registrada una área de canalización debemos de hacer clic en el botón de edición, el cual se encuentra del lado izquierdo de la pantalla de áreas canalización, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos cambiar el nombre con el que se encuentra registrada el área de canalización  que deseamos modificar, al concluir con los cambio hacemos clic en “Actualizar”, y los cambios serán almacenados
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 “Eliminar”:


          Para eliminar alguna de las áreas de canalización que ya se encuentran dadas de alta en el sistema solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada área de canalización, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si desea que el área de canalización seleccionada sea eliminada, confirmamos los hechos y el área será borrada de nuestro catalogo.
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Catalogo/Tipos de Usuarios:


     Al  entrar a esta variante el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, dentro de ella podremos realizar diferentes acciones como agregar nuevos tipos de usuario, editar o eliminar algún tipo de usuario que ya se encuentre registrado.
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 “Buscar”:


  Para poder realizar la búsqueda de algún tipo de usuario ya registrado debemos de introducir el nombre de la canalización que buscamos y  después dar clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema nos desplegara las coincidencias encontradas dentro de los registros almacenados.
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 “Agregar”:


      Para poder agregar un nuevo tipo de usuario a nuestro sistema debemos de hacer clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella registraremos el nombre del nuevo tipo de usuario y para concluir haremos clic en “Agregar” y así el nuevo tipo de usuario será registrado en nuestro sistema.
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“Editar”:


    Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo del tipo de usuario ya registrado, el sistema nos enviara a la siguiente pantalla, en la cual podremos modificar el nombre del tipo de usuario que deseamos editar, el concluir hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.
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“Eliminar”:


      Para eliminar algún tipo de usuario que ya se encuentre registrado en el sistema solo haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada tipo de usuario, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si deseamos eliminar ese tipo de usuario que seleccionamos, confirmamos los hechos y el tipo de usuario será  eliminado de nuestro catalogo.
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Catálogo/Usuarios:


     Al ingresar a la opción de “usuarios” del menú catálogos se nos mostrara la siguiente pantalla, en la cual podremos editar, agregar o eliminar algún usuario que se encuentre dado de alta en nuestro sistema.
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 “Buscar”:


  Para poder realizar la búsqueda de algún usuario ya registrado debemos de introducir el nombre de la canalización que buscamos y  después dar clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema nos desplegara las coincidencias encontradas dentro de los registros almacenados. 
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“Agregar”:


      Para poder agregar un nuevo usuario al sistema debemos de hacer clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella registraremos los datos que el sistema nos pide, para concluir haremos clic en “Agregar” y así el nuevo usuario será registrado en nuestro sistema.
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“Editar”:


     Para poder editar la información de algún usuario que se encuentre dado de alta en el sistema damos clic en el botón “Editar” izquierda, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en la cual podremos hacer las modificaciones necesarias en la información con la que se registro en un inicio a algún usuario, para guardar los cambios hechos damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán registrados por el sistema.
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 “Eliminar”:


    Para eliminar algún usuario que se encuentre registrado en el sistema haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada  usuario, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si deseamos eliminar al usuario que seleccionamos, confirmamos los hechos y el tipo de usuario será  eliminado de nuestro catalogo o bien también podremos seleccionar la opción de cancelar.
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Catálogos/Tipos De Personas: 


     Al ingresar a la opción  “Tipos de personas” del menú catálogos se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos editar la información de un tipo de persona que se encuentre registrado, agregar un nuevo tipo de persona,  eliminar a uno de los tipos de personas registradas.
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 “Buscar”:


  Para poder realizar la búsqueda de algún tipo de persona que ya se encuentre registrada debemos de introducir el nombre del tipo de persona que buscamos en el campo de la búsqueda y  después dar clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema nos desplegara las coincidencias que se encontraron dentro de los registros que están dados de alta en el sistema.
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“Agregar”:

    Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo del tipo de  personas ya registradas, el sistema nos enviara a la pantalla siguiente, en ella podremos modificar el nombre del tipo de usuario que deseamos editar, el concluir hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.
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“Editar”:


    Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo del tipo de persona ya registrada, el sistema nos enviara a la siguiente pantalla, en la cual podremos modificar el nombre del tipo de usuario que deseamos editar, el concluir hacemos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.
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“Eliminar”:


    Para eliminar algún usuario que se encuentre registrado en el sistema haremos clic en el botón eliminar que aparece del lado derecho de cada  usuario, al hacerlo el sistema nos desplegara un aviso preguntándonos si deseamos eliminar al usuario que seleccionamos, confirmamos los hechos y el tipo de usuario será  eliminado de nuestro catalogo o bien también podremos seleccionar la opción de cancelar.

[image: image59.png]Busqueda de Penales por Nombre
Norte |

= Agregar nuevo

< Anterior Siguiente

Buscar

——
U W3 e 1516 B

< Anterior Siguiente >







Catálogo/Parentescos:


     Al  seleccionar la opción “Parentescos” desde el menú catálogos el sistema nos enviara a la siguiente pantalla, en ella se nos muestran los diferentes parentescos que encuentran registrados en el sistema. Aquí podremos buscar, agregar, editar o eliminar algún parentesco.
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“Buscar”:


Para poder realizar una búsqueda de algún parentesco dado de alta en el sistema debemos de  introducir el nombre del parentesco solicitado dentro del campo de búsqueda, después haremos clic en el botón “Buscar”, al hacerlos el sistema buscara dentro de los registros información que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en la pantalla.
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 “Agregar”:


Al hacer clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo de cada “Parentesco” ya almacenado, el sistema nos enviará a la pantalla siguiente, en ella podremos modificar la información del tipo de parentesco que deseamos editar, al concluir con los cambios que se requieren hacemos clic en el botón “Actualizar” y la información será almacenada.
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Catálogo/Penales:


    Al hacer clic en esta variante del menú de catálogos el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos ver la información de los penales registrados, también podremos editar la información de un penal ya registrad o eliminar alguno de los penales que ya se encuentre almacenado.
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“Buscar”:


Para poder realizar una búsqueda de algún penal dado de alta en el sistema debemos de  introducir el nombre del penal solicitado dentro del campo de búsqueda, después haremos clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema buscara dentro de los registros información que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en la pantalla.
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“Agregar”:


Al hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, el sistema nos desplegará la siguiente pantalla, en ella podremos dar de alta un nuevo penal, para hacerlo introduciremos el nombre del nuevo penal y seleccionaremos el estado y la ciudad donde se encuentra ubicado. Para finalizar damos clic en el botón “Agregar” y los cambios serán registrados.
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 “Editar”:
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    Si deseamos editar algún penal ya registrado damos clic en el botón “Editar” que se encuentra  del lado izquierdo de la tabla, al hacerlo se nos desplegara la siguiente pantalla, en ella podremos modificar los datos de penal que seleccionamos. Para guardad los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y las modificaciones serán registradas por el sistema.

 “Eliminar”:


    Si deseamos eliminar  uno de los penales ya registrados en el sistema, debemos de hacer clic en el botón “eliminar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de la pantalla. Al hacerlo se nos preguntara si realmente deseamos eliminar el penal seleccionado.
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Catalogo/Casas Hogar:


     Al entrar a esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en ella se podremos ver las diferentes casas hogar que se encuentran dadas de alta en el sistema. También podremos agregar una nueva casa de hogar, o si lo requiere puede editar o eliminar la información ya registrada.
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 “Buscar”:


Para poder realizar una búsqueda de alguna casa hogar registrada en el sistema debemos de  introducir el nombre de la casa hogar que se desea encontrar dentro del campo de búsqueda, después haremos clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema buscara dentro de los registros información que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en la pantalla.
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“Agregar”:


   Al hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, el sistema nos desplegará la siguiente pantalla, en ella podremos dar de alta una nueva casa hogar, para hacerlo introduciremos el nombre de la nueva casa hogar que deseamos registrar. Para finalizar damos clic en el botón “Agregar” y los cambios serán registrados.
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“Editar”:


 Para poder la editar la información de una casa hogar ya dada de alta debemos de dar clic en el botón “Editar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de cada casa hogar registrada, al hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos modificar el nombre de la casa hogar que seleccionamos.
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“Eliminar”:


    Si deseamos eliminar  una de las casas hogar ya registradas en el sistema, debemos de hacer clic en el botón “eliminar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de la casa hogar. Al hacerlo se nos preguntara si realmente deseamos eliminar la casa hogar seleccionada.
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Catálogos/Tipos citas:

    Al hacer clic en esta variante del menú de catálogos el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos ver los tipos de citas registradas, también podremos editar la información de algún tipo  de cita o eliminar algún tipo de cita que ya se encuentre almacenado.
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“Agregar”:

   Al hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, el sistema nos desplegará la siguiente pantalla, en ella podremos dar de alta un nuevo tipo de citas, para hacerlo introduciremos el nombre del nuevo tipo de cita que deseamos registrar. Para finalizar damos clic en el botón “Agregar” y los cambios serán registrados.
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“Editar”:


Para poder la editar la información de un tipo de citas ya dado de alta,  debemos de dar clic en el botón “Editar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de cada tipo de cita registrado, al hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos modificar el nombre del tipo de cita que seleccionamos, hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:    


Si deseamos eliminar  uno de los tipos de citas ya registrados en el sistema, debemos de hacer clic en el botón “eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho del tipo de Cita. Al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el tipo de Cita elegido.
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Catálogos/Tipos de juicios:

Al entrar en  esta opción del menú de catálogos, se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella veremos una tabla donde se nos mostrarán los tipos de juicios con los que el sistema cuenta.  Del lado izquierdo se nos muestra la opción de “editar”, seguida por la opción “Eliminar”, luego tendremos el nombre el Tipo de juicio, las citas con las que cuenta y las etapas el numero de etapas que constituye al juicio.
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“Agregar”:

Para poder agregar un nuevo tipo de juicio a nuestro sistema damos clic en el botón “Agregar Nuevo” y se nos enviara a una pantalla mas en la cual debemos de ingresar el nombre del nuevo tipo de juicio y al concluir dar clic en el botón “Agregar Nuevo”.
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“Editar”:
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Para editar alguno de los tipos de juicios registrados en el sistema, damos clic en el botón “Editar” que se encuentra del lado izquierdo de cada tipo de juicio registrado, al hacerlo se nos enviará a la siguiente pantalla, aquí podremos modificar el nombre con el que se registro del tipo de juicio desde un inicio y la información del registro de etapas con las que cuenta el tipo de juicio. Al concluir con los cambios hacemos clic en los botones “Actualizar juicio” y “Agregar etapa” para que así los cambios sean guardados.

“Eliminar”:

Si deseamos eliminar alguno de los juicios dados de alta debemos de hacer clic en el botón “eliminar” que se muestra de lado izquierdo de cada tipo de juicio, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el tipo de juicio seleccionado.
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Catalogo/Maltratos:

Al  seleccionar esta parte del menú catálogos el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en ella se nos muestran los tipos de maltratos dados de alta en el sistema. Del lado izquierdo tenemos el botón “editar”  al dar clic en el podremos modificar la información del maltrato seleccionado. A la derecha del maltrato se encuentra el botón “eliminar”  con el podremos eliminar del sistema algún maltrato registrado anteriormente. 
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“Agregar”:

Para poder agregar algún nuevo tipo de maltrato daremos clic  en el botón “Agregar nuevo”, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella registramos el nombre del maltrato que deseamos registrar y al concluir damos clic en el botón “Agregar” y  el sistema almacenará el nuevo maltrato.

[image: image82.png]Ingresa la siguients informacién

Nombre: |Ninguno ]

% Actualizar | @ Cancelar

activa









“Editar”:


Para editar algún maltrato que se encuentre almacenado en el sistema, damos clic en el botón “Editar”, esto nos enviara a una nueva pantalla, en la cual podremos modificar el nombre del maltrato seleccionado, al concluir con los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y el sistema registrara las modificaciones hechas.
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“Eliminar”:

Para poder eliminar alguno de los maltratos, solo debemos de dar clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada maltrato registrado. Al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el maltrato seleccionado o si deseamos cancelar la operación.
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Catálogos/Otros maltratos:

Al entrar a esta opción el sistema nos mostrara una tabla en la cual podremos ver  otros maltratos registrados en el sistema, en la parte inferior encontraremos el campo de búsqueda del tipo de maltrato, en la parte inferior del lado izquierdo de cada maltrato  encontraremos el botón “Editar”, seguido por el número de folio con el que se registro el maltrato, después veremos el nombre del maltrato y por ultimo del lado derecho veremos el botón “Eliminar”.
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“Buscar”:

Para poder realizar una búsqueda de un maltrato que ya este registrado en el sistema debemos de  introducir el nombre o las primeras letras del  maltrato que se desea encontrar estos lo haremos dentro del campo de búsqueda, después damos clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema buscará dentro de los registros la  información que coincida con lo solicitado y nos la mostrara en la pantalla.
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“Agregar”:


Para poder agregar algún otro tipo de maltrato daremos clic  en el botón “Agregar nuevo”, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella registramos el nombre del maltrato que deseamos registrar y señalaremos si estará activo, al concluir damos clic en el botón “Agregar” y  el sistema almacenará el nuevo maltrato.
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“Editar”:


Para editar algún otro maltrato que se encuentre almacenado en el sistema, damos clic en el botón “Editar”, esto nos enviara a una nueva pantalla, en la cual podremos modificar el nombre del maltrato seleccionado, al concluir con los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y el sistema registrara las modificaciones hechas.
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“Eliminar”:


Para poder eliminar alguno de los maltratos, solo debemos de dar clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada maltrato registrado. Al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el maltrato seleccionado o si deseamos cancelar la operación.
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Catálogos/Vía denuncia:


Al ingresar a esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla donde podremos ver el folio y el nombre de la vía de denuncia. También veremos del lado izquierdo el botón “Editar” y del lado derecho la opción “Eliminar”.
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“Buscar”:

Para poder realizar la búsqueda de alguna vía de denuncia dada de alta, debemos de introducir  el nombre de la vía denuncia y dar clic en el botón “buscar”, al hacerlo el sistemas buscará dentro de sus registro las coincidencias que encuentre y las mostrará en pantalla.
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“Agregar”:

Para poder agregar una nueva vía denuncia damos clic en el botón “Agregar  nuevo”, al hacerlo el sistema nos enviará a la siguiente pantalla, en ella podremos registrar una nueva vía denuncia, introduciendo el nombre de la nueva vía denuncia, para concluir damos clic en el botón “Agregar” y los datos serán registrados.
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“Editar”:

Para poder editar alguna vía denuncia registrada debemos de hacer clic en el botón “Editar”, al hacerlo  podremos modificar el nombre de la vía  denuncia dada de alta o bien activarla o desactivarla. Para guardar los cambios damos clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:

Para poder eliminar alguna vía denuncia registrada solo debemos de hacer clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada vía denuncia, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar la vía denuncia seleccionada.
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Catálogo/Detalle Vía Denuncia:

Al entrar a esta opción del menú catálogo podremos ver la siguiente pantalla. Del lado izquierdo encontraremos el botón “Editar”, después podremos ver el folio del detalle vía denuncia, seguido por el nombre del detalle vía denuncia, después se muestra la vía denuncia y por último aparece el botón “Eliminar”.

[image: image95.png]Biisqueda de Formatos por Nembre

| [husar
4 Agregar nuevo
< Anterior Sinuiente >
[ fnormbe |
|/ ADMINISTRACION DE Revizsde RefPR g
EXPEDIENTES Mayo PDIF-03
1 Rev.125de  Ref. PR-
7 catiLoso oe seRvicios o R
Rev.125de  Ref. PR-
7 crras por evpLeADO o R
cuoras e Rev.125de  Ref. PR-
1 Reclpenacion PO ey Fowro: B
Ul estaopeauicios  powe. Reviasde Bt g
FOMF aya POIF-05
[ 7 soLicImup De Owp. Rev.125de  Ref. PR- "l
EXPEDIENTES EOME Hayo POIF-06
[ miepos DE ATENCION  pOWR. ReviSde BetR g
EOMF iy PDIF-07
| REGISTRO DIARIO DE POwp. Rev.125de  Ref.PR- "l
ATENCION POME: oy PDIF-08
soLrcTup D FO-  Rev.110de ocooo
1 Semimcacion vio Powr Feveradel” RSRER g
RESULTADO 15 2009
ro-
Rev.014de  Ref. PR-
[ recteo o paco PO a0y ooz B
< Anterior Siquiente >







“Buscar”:

Para poder buscar un detalle vía denuncia almacenado en el sistema debemos de introducir el nombre o fracción del detalle vía denuncia dentro del campo de búsqueda después daremos clic en el botón “buscar” y el sistema nos mostrará los registros que coincidan con la información que introducimos en el campo de búsqueda.
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“Agregar”:

Para agregar un nuevo detalle vía denuncia damos clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a la pantalla que se muestra a continuación, en ella registraremos el nombre del nuevo detalle vía denuncia, también seleccionaremos la vía de denuncia y si esta activa o no,  para finalizar y registrar el nuevo detalle vía denuncia damos clic en el botón “Agregar”.
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“Editar”:

Para editar un detalle vía denuncia almacenado, damos clic en el botón “editar” al hacerlo podremos cambiar el nombre del detalle vía denuncia, la vía denuncia por la cual se hace y si esta activa dentro del sistema, para concluir y guardar los cambios damos clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:

Si queremos eliminar un detalle vía denuncia damos clic en el botón “eliminar”, al hacerlo el sistema nos enviará una pantalla donde se nos preguntará si realmente desea eliminar el detalle vía denuncia seleccionado.
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Catálogos/Formatos:

AL entrar a este catalogo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver del lado izquierdo el botón “Editar”, seguido por el nombre del formato, después veremos la clave del formato, la fecha de la última revisión, las referencias con las que cuenta y por último tenemos el botón “eliminar”.
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 “Buscar”:

Para poder llevar a acabo la búsqueda de algún formato dado de alta anteriormente debemos de introducir el nombre del formato en el campo de búsqueda y dar clic en el botón “buscar”, al hacerlo el sistema buscara las coincidencias que encuentre dentro de la información almacenada y nos las mostrará en pantalla.
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“Agregar”:

Para poder agregar un nuevo formato debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos el nombre, la clave, la revisión y la referencia en cada campo correspondiente. Al término del registro de la información requerida daremos clic en el botón “Agregar” y la información se almacenará.
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“Editar”:


Para editar un formato ya dado de alta damos clic en el botón “Editar” del formato que deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la siguiente pantalla en la cual se nos desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente el formato, hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar los cambios.
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“Eliminar”:

Para eliminar algún formato dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho del formato, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el formato. Podremos  confirmar la eliminación del formato seleccionado o bien cancelar esta acción.
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Catálogos/Comparecencias:

 Al entrar en está parte de nuestro sistema podremos ver una tabla con las comparecencias registradas en el sistema. Del lado izquierdo encontraremos el botón “Editar”, seguido por el número de folio de la comparecencia, el nombre y el botón “Eliminar”.
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“Buscar”:

Para  buscar una comparecencia dada de alta en el sistema damos debemos de introducir el nombre o fracción de el en el campo de búsqueda y después hacer clic en el botón “Buscar”, al hacerlo en sistema buscará dentro de sus registros los datos que coincidan con la información introducida y los mostrará en pantalla.
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“Agregar”:


Si deseamos agregar una nueva comparecencia debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos el nombre de la nueva comparecencia que se desea registrar y seleccionaremos el formato correspondiente. Al término del registro damos clic en el botón “Agregar” y la información se almacenará.
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 “Editar”:


Para editar una comparecencia ya dada de alta damos clic en el botón “Editar” de la comparecencia que deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la siguiente pantalla en la cual se nos desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente esta comparecencia, hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  cambios.
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“Eliminar”:


Para eliminar alguna comparecencia  dada de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada comparecencia registrada, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminarla comparecencia. Podremos  confirmar la eliminación de la misma o bien cancelar esta acción.
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Catálogos/Formatos:


Al entrar a este catalogo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver del lado izquierdo el botón “Editar”, seguido por el número de folio del oficio, después veremos el nombre del oficio y por último tenemos el botón “eliminar”.
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“Agregar”:


Para poder agregar un nuevo oficio debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a la siguiente pantalla, en ella registraremos el nombre del oficio y seleccionaremos el. Al término del registro de la información requerida daremos clic en el botón “Agregar” y la información se almacenará.
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“Editar”:


Para editar un oficio ya dado de alta damos clic en el botón “Editar” del oficio que deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la siguiente pantalla en la cual se nos desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente este oficio, hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  cambios.
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“Eliminar”:


Para eliminar algún oficio dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada oficio registrado, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminarlo. Podremos  confirmar la eliminación o bien cancelar esta acción.
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Catalogo/Tipos de convenios:

Al entrar a este catalogo se nos mostrará la siguiente pantalla, en la que podremos ver una tabla, del lado izquierdo encontraremos  el botón “Editar”, seguido por el número de folio del oficio, después veremos el nombre del oficio y por último tenemos el botón “eliminar”.
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“Agregar”:


Para poder agregar un nuevo oficio debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella registraremos el nombre del convenio los días y seleccionaremos si este convenio se encuentra activo. Al término del registro de la información requerida daremos clic en el botón “Agregar” y la información se almacenará.
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“Editar”:


Para editar un oficio ya dado de alta damos clic en el botón “Editar” del convenio que deseamos modificar, al hacerlo el sistema nos mostrará la pantalla en la cual se desplegará la información con la que se dio de alta anteriormente este convenio, hacemos los cambios necesarios y damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  las modificaciones.
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“Eliminar”:


Para eliminar un tipo de convenio dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada convenio registrado, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminarlo. Podremos  confirmar la eliminación o bien cancelar esta acción.
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Catálogos/Estantes:


     Al ingresar a la opción  “Estantes” del menú catálogos se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos editar la información de un estante que se encuentre registrado, agregar uno nuevo o  eliminar a uno de los estantes registrados.
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“Agregar”:

Para poder agregar un nuevo estante debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella registraremos el nombre del nuevo estante. Al término del registro de la información requerida damos clic en el botón “Agregar” y el nuevo estante será dado de alta.
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 “Editar”:


Para editar un la información de un estante ya dado de alta damos clic en el botón “Editar”, al hacerlo el sistema nos mostrará la pantalla en la cual se desplegará el nombre con el que se dio de alta anteriormente este estante, hacemos los cambios damos clic en el botón “Actualizar” para almacenar  las modificaciones.
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“Eliminar”:


Para eliminar un estante dado de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada estante registrado, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminarlo. Podremos  confirmar la eliminación o bien cancelar esta acción
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Catálogo/Secciones:

 Al ingresar al modulo “Catálogos” y seleccionar la opción  “Secciones” se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos editar la información de una sección que se encuentre registrada, agregar uno nuevo o  eliminar a uno de los estantes registrados.
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 “Agregar”:

Para poder agregar una nueva sección debemos de hacer clic en el botón “Agregar nuevo”, esto nos enviará a una pantalla como la que se muestra enseguida, en ella registraremos el nombre de la nueva sección y la columna. Al término del registro de la información requerida damos clic en el botón “Agregar” y la nueva sección será dada de alta.
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“Editar”:


Para editar un la información de una sección registrada damos clic en el botón “Editar”, al hacerlo el sistema nos mostrará la pantalla en la cual se mostrará el nombre con el que se dio de alta anteriormente esta sección, hacemos los cambios damos y clic en el botón “Actualizar” para almacenar  las modificaciones.
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“Eliminar”:


Para eliminar una sección dada de alta daremos clic en el botón “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada sección registrada, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminarla. Podremos  confirmar la eliminación o bien cancelar esta acción.
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Menú/Comparecencias:


Al ingresar a este variante se nos mostrara la siguiente pantalla, en ella podremos agregar una nueva comparecencia, buscar, editar o eliminar alguna de las comparecencias ya registradas.  
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“Buscar”:


Para poder realizar una búsqueda de una comparecencia que esta registrada en el sistema debemos de  introducir el número de folio de la comparecencia  que se desea encontrar estos se hace dentro del campo de búsqueda, después haremos clic en el botón “Buscar” y al hacerlo el sistema buscará dentro de los registros la  información que coincida con lo solicitado y nos la desplegara en la pantalla.
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“Agregar”:


Para poder agregar un nuevo archivo a alguna comparecencia registrada hacemos  clic en el botón “Agregar Nuevo”,  esto nos enviará a la pantalla “Expediente” la cual se muestra a continuación. En ella debemos de seleccionar el expediente al cual deseamos añadir un nuevo archivo, esto lo hacemos dando clic en el botón “Ver” que se encuentra del lado derecho del campo “Fecha de Creación” y después damos clic en el botón “Agregar Nuevo”.
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Al hacerlo se nos  enviara a una nueva pantalla,  en ella seleccionaremos la opción el tipo de comparecencia que deseamos, después llenamos los campos que el sistema nos pide y damos clic en el botón “Guardar”.
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Al hacer clic en el botón “Guardar”, se nos mostrara la siguiente pantalla en la cual debemos de seleccionar el archivo que adjuntaremos a  la comparecencia seleccionada. Para hacerlo damos clic en “Examinar” y damos clic en “Actualizar”.
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 “Editar”:


Dentro de la opción de comparecencia podremos editar el archivo adjunto con el que está registrado el expediente. Para hacerlo damos clic en el botón “Examinar” y seleccionamos el nuevo archivo que deseamos registrar, para culminar damos clic en “Actualizar”.
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 “Eliminar”:


Si deseamos eliminar una comparecencia ya registrada debemos de dar clic en el botón “Eliminar”, al hacerlo se nos mostrara una pantalla  donde se nos preguntara si realmente deseamos eliminar la comparecencia, podremos seleccionar la opción “Eliminar” o “Cancelar” según nos convenga.
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Menú/Convenios:


Al seleccionar esta opción del menú principal se nos mostrara la siguiente pantalla, en la cual podremos ver los convenios que se han realizado tanto los vigentes como los caducos, también podremos realizar diferentes acciones que explicaremos a enseguida. 
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 “Agregar”:


[image: image135.png]Eliminar Convenio
El Convenio38 va a ser climinado,
¢Desea climinarlo?

| Eiminar | @ Cancelar





Para poder agregar un nuevo convenio a alguno de los expedientes registrados damos clic en el botón “Agregar Nuevo” eso nos mostrará una tabla en la cual se pueden ver los expedientes registrados, damos clic en el botón “Ver”, que es el que se encuentra del lado derecho del expediente y así elegiremos al expediente que le añadiremos  el nuevo convenio, después damos clic en el botón “Agregar Nuevo”.

Al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en la cual podremos cambiar la información que se registro al establecer el convenio. Después hacemos clic en el botón “Agregar”.
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Al hacer clic en el botón “Agregar”, el sistema nos desplegara una pantalla preguntándonos si deseamos “Abrir”, “Guardar” o  “Eliminar” el archivo que fue cargado al establecer el convenio.
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“Editar”:
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Para poder editar la información con la que se dio de alta el convenio dentro del sistema debemos de hacer clic  en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en la cual podremos modificar la información y el archivo donde se encuentra declarado el convenio, al terminar con los cambios damos clic en el botón “Actualizar”.


“Eliminar”:
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Si deseamos eliminar uno de los convenios dados de alta en el sistema debemos de seleccionar el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar el convenio que elegimos y podremos eliminarlo o bien cancelar la acción si así se requiere.


Menú/Entrevista:


Al acceder a esta opción desde el menú principal, podremos ver las entrevistas que se han registrado en el sistema, en una tabla en la cual se nos muestra el número  de expediente, el nombre y la fecha en la que se realizo dicha entrevista.  Aquí podremos “Buscar”, “Editar” o “Eliminar” alguna de las entrevistas ya realizadas.
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“Buscar”:


Para realizar una búsqueda debemos de especificar el filtro por el cual deseamos hacerla, ya sea por “Nombre” o “Expediente”,  después introducimos los datos que deseamos encontrar en el campo de la búsqueda y hacemos clic en el botón “Buscar”, el sistema realizara la búsqueda dentro de sus registros almacenados y nos desplegará las coincidencias que encontró.
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 “Agregar”:
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Para poder agregar una nueva entrevista a alguno de los expedientes registrados damos clic en el botón “Agregar Nuevo” eso nos mostrará una tabla en la cual se pueden ver los expedientes registrados, damos clic en el botón “Ver”, que es el que se encuentra del lado derecho del expediente y así elegiremos al expediente que le añadiremos  el nuevo convenio, después damos clic en el botón “Agregar Nuevo”.
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Al hacer clic en “Agregar Nuevo”, se nos enviara a la siguiente pantalla en la cual llenaremos el “Registro de Entrevista”, donde elegiremos al entrevistado e introduciremos las observaciones necesarias. Para concluir  damos clic en el botón “Agregar”.


“Editar”:


Para poder  editar la información almacenada en el registro de entrevistas damos clic en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al hacerlo se nos enviara a la siguiente pantalla y podremos modificar los datos registrados en para la entrevista. Al concluir con los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán registrados por el sistema.
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 “Eliminar”:


Si deseamos eliminar uno de las entrevistas dadas de alta en el sistema debemos de seleccionar el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar la entrevista seleccionada, podremos eliminarlo o cancelar la acción si así se requiere.
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Menú/Estudio Socioeconómico.


 Al ingresar a esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver los datos de estudios socioeconómicos que ya fueron registrados anteriormente, también podremos agregar un nuevo estudio socioeconómico.
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 “Agregar”:


Para poder agregar un nuevo estudio socioeconómico debemos de dar clic en el botón “Agregar Nuevo”,  al hacerlo el sistema nos enviara a una nueva pantalla en ella debemos de seleccionar la solicitud de expediente a la cual deseamos agregarle un nuevo estudio socioeconómico, para hacerlo debemos de hacer clic en el botón “Ver” que se encuentra del lado derecho de cada expediente.
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Al seleccionarlo se nos enviara a una nueva pantalla como la que se muestra a continuación, en ella  podremos buscar dentro del padrón los datos del beneficiario y así poder realizar el estudio económico correspondiente.
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Enseguida el sistema nos mostrara una tabla con la información  de la solicitud del estudio socioeconómico.


Menú/Evaluaciones Psicológicas:


    Al entrar  la variante “Evaluación Psicológica”, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se nos muestra una tabla donde podremos ver los expedientes de las personas con una evaluación psicológica registrada.  También podremos agregar una nueva evaluación psicológica y editar o eliminar una evaluación psicológica ya registrada.
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“Buscar”:


Para realizar una búsqueda debemos de especificar el filtro por el cual deseamos hacerla, ya sea por “Nombre” o “Expediente”,  después introducimos los datos que deseamos encontrar en el campo de la búsqueda y hacemos clic en el botón “Buscar”, el sistema realizara la búsqueda dentro de sus registros almacenados y nos desplegará las coincidencias que encontró.
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“Agregar”:

Al dar clic en el botón agregar se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella introduciremos la información que se nos pide en cada campo y para almacenarla damos clic en el botón “Agregar”.
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 “Editar”:


Para poder  editar la información almacenada en el registro de evaluación psicológica damos clic en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al hacerlo se nos enviara a la siguiente pantalla y podremos modificar los datos registrados al momento que se dio de alta la evaluación psicológica. Al concluir con los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y las modificaciones serán registradas por el sistema.
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“Eliminar”:


Si deseamos eliminar evolución psicológica registrada en el sistema debemos de seleccionar el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos preguntara si realmente deseamos eliminar la evaluación seleccionada, podremos eliminarla o cancelar la acción según se requiera.
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Menú/Expediente:


    Al entrar  la variante “Expediente”, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se presenta una tabla donde podemos ver del lado izquierdo el botón “Editar”, seguido por el botón “Eliminar”, después se muestra el expediente y enseguida el tipo de expediente. Podremos agregar un nuevo expediente y editar o eliminar un expediente ya registrado.
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“Agregar”:

Al dar clic en el botón “Agregar nuevo” se nos enviará a la siguiente pantalla, aquí registraremos los datos necesarios que nos pide el sistema para poder dar de alta un nuevo expediente.
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“Editar”:

Para poder editar un expediente ya registrado es necesario dar clic en el botón “Editar” del expediente que deseamos modificar, al hacerlo se nos enviará a la pantalla que se muestra a continuación,  en ella veremos la información con la que se registro el expediente anteriormente. Podremos realizar todos los cambios requeridos y almacenarnos dando clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:

Si deseamos eliminar un expediente dado de alta en el sistema, solo damos clic en el botón “Eliminar” correspondiente al expediente que deseamos dar de baja, al hacerlo el sistema nos enviará un aviso preguntándonos si realmente deseamos eliminar el expediente seleccionado.
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Menú/Oficios:

  Al entrar  a la opción “oficios”, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se presenta una tabla con los oficios registrados anteriormente en el sistema y  donde del lado izquierdo podemos ver el botón “Editar”, seguido por el expediente, la fecha en la cual se registro el oficio,  después el tipo de oficio, del lado derecho se encuentra el botón “Eliminar” y el “Archivo Adjunto” al oficio ya dado de alta. Podremos agregar un nuevo  oficio y editar o eliminar un oficio ya registrado.
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“Agregar”:

Al dar clic en el botón “Agregar Nuevo”, se nos enviará de nuevo a la pantalla “Expediente”, en ella podremos agregar un nuevo oficio a alguno de los expedientes dados de alta.
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“Editar”:

Al seleccionar la opción de “Editar” podremos modificar el archivo adjunto con el que se dio de alta alguno de los oficios. Para agregar el nuevo archivo damos clic en el botón “Examinar”, seleccionamos la ruta del archivo y después damos clic en el botón “Actualizar”.
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“Eliminar”:


Si deseamos eliminar del sistema  un oficio dado de alta solo damos clic en boton “Eliminar” que se encuentra del lado derecho de cada oficio registrado, al hacerlo el sistema nos preguntará si realmente deseamos eliminar el oficio seleccionado, podemos confirmar la eliminación o cancelarla.
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“Archivo Adjunto”:
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Al hacer clic en el botón “Archivo adjunto” el sistema nos enviará un aviso preguntándonos  si deseamos abrir o guardar el archivo adjunto con  el que se registro el oficio, tal como se nos muestra a continuación.

Menú/Recepción:

Al entrar a esta opción del menú principal se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella se muestra una tabla que contiene los campos folio, nombre, hora de registro, hora se salida y a qué área ha sido asignado. También podremos realizar búsquedas de los registros que se han llevado a cabo durante el día.
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“Agregar”:


Si deseamos agregar un nuevo registro daremos clic en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos enviará a  una nueva pantalla,  donde podremos buscar dentro del padrón a las personas registradas y agregarlas a las citas diarias.
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Menú/Registro de Denuncias:


Al entrar a esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en la cual se nos muestra la información de la denuncia y los datos del receptor.  Dentro de esta variante contamos con dos pestañas que están activas desde el momento que se ingresa y una más que se activara al registrar una nueve denuncia. Las pestañas que son las siguientes:


“Información”:


Esta es el primer paso para registrar una nueva denuncia, aquí registraremos los datos del receptor. Al concluir con el registro de los datos que el sistema nos pide damos clic en el botón “Guardar”.
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“Denuncia”:

En esta pestaña podremos registrar los hechos de la denuncia, seleccionar el tipo de maltrato que se realizo y las observaciones  que  creamos necesarias agregar, al término del registro de los campos damos clic en el botón “Guardar” y esto activará  la siguiente pestaña que es “Involucrados”.
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“Involucrados”:


En esta pestaña podremos registrar la información necesaria sobre la persona que fue víctima de la violencia, el agresor y las personas o familiares involucrados en la denuncia. Al concluir con el registro de la información necesaria damos clic en el botón “Guardar” y la información será almacenada.
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Menú/Registro de Personas:


Al entrar en este modulo desde el menú principal, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella veremos una tabla donde del lado derecho se nos muestra el  botón “Editar”, seguido por el número de folio, nombre, apellido paterno, apellido materno, el número de denuncias, el botón para ver las denuncias involucradas y por ultimo del lado derecho el botón “Eliminar”.
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 “Buscar”:


En la  parte inferior de la pantalla principal del modulo de “Registro de personas” se encentra la opción “Buscar. Las búsquedas se filtraran por el nombre de la persona que deseamos encontrar, introducimos el nombre de la persona y damos clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema buscará dentro de sus registros la información que coincida y nos la mostrará en pantalla.
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“Agregar”:


Para registrar una nueva persona daremos clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo se nos mostrará una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella debemos de ingresar la información que se nos pide y para almacenar la información dar clic en el botón “Guardar”.
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“Editar”:


Al hacer clic en el botón “Editar”, se nos enviará a la siguiente pantalla, donde podremos modificar la información con la que se registró una persona. Al realizar los cambios damos clic en el botón “Actualizar” y “Guardar”.
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“Ver Denuncias Involucradas”:
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Al dar clic en este botón se nos enviará ala siguientes pantalla, en ella se nos muestran dos tablas, la primera se nos muestran los “Datos Generales de la Persona” y en la segunda las “Denuncias Relacionadas”, en estas segunda tabla tendremos la opción de “Ver la Denuncia”.


“Ver Denuncia”:


 Al seleccionar la opción “Ver Denuncia” se nos enviará de nuevo a la pantalla de “Registro de Denuncias”, donde podremos hacer cambios que requiramos en las diferentes pantallas que este modulo contiene, las cuales son:


“Información”:


Esta es el primer paso para registrar una nueva denuncia, aquí registraremos los datos del receptor. Al concluir con el registro de los datos que el sistema nos pide damos clic en el botón “Guardar”.
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 “Denuncia”:


En esta pestaña podremos registrar los hechos de la denuncia, seleccionar el tipo de maltrato que se realizo y las observaciones  que  creamos necesarias agregar, al término del registro de los campos damos clic en el botón “Guardar” y esto activará  la siguiente pestaña que es “Involucrados”.
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 “Involucrados”:


En esta pestaña podremos registrar la información necesaria sobre la persona que fue víctima de la violencia, el agresor y las personas o familiares involucrados en la denuncia. Al concluir con el registro de la información necesaria damos clic en el botón “Guardar” y la información será almacenada.
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“Eliminar”:


Para poder eliminar  alguna persona que se encuentre registrada en el sistema debemos de dar clic en el botón “Eliminar”, al hacerlo el sistema nos desplegará una pantalla donde se nos preguntará si desea eliminar a la persona seleccionada, podremos seleccionar la opción “Eliminar” o “Cancelar”.
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Menú/Registro De Solicitudes:


Al entrar a esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en ella se nos muestra la información de la denuncia y los datos del receptor.  Dentro de esta variante contamos con dos pestañas que están activas desde el momento que se ingresa y una más que se activara al registrar una nueve denuncia. Las pestañas que son las siguientes:


“Información”:


Esta es el primer paso para registrar una nueva denuncia, aquí registraremos los datos del receptor. Al concluir con el registro de los datos que el sistema nos pide damos clic en el botón “Guardar”.
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“Solicitud”:


En esta pestaña podremos registrar los hechos de la solicitud, relatando los hechos y las observaciones  que  creamos necesarias agregar.
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“Involucrados”:


En esta pestaña podremos registrar la información necesaria sobre  los beneficiarios y los familiares involucrados que registraron la solicitud, los  cuales podremos buscar dentro del padrón  de personas con el que cuenta el sistema.
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 “Buscar”:

Esta pantalla se nos muestra al seleccionar la opción “Buscar”, aquí introduciremos los datos de la persona que deseamos localizar y daremos clic en el botón “buscar”, el sistema buscara coincidencias entre los registros almacenados y nos mostrará las coincidencias encontradas.
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Menú/Relaciones De Padrón:

Al entrar en este modulo desde el menú principal, se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos buscar en el padrón las personas que estén relacionadas con algún expediente dado de alta en el sistema. En la parte inferior podremos ver  una tabla donde se nos mostrara el nombre completo, la fecha de nacimiento y el número de registro de la persona.
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Menú/Seguimiento De juicios:


 Al seleccionar esta opción podremos ver la siguiente pantalla, en ella se nos muestran los datos del juicio asignado a algún expediente dentro de una tabla en donde del lado izquierdo se encuentra el botón “Editar”, seguido por el botón “Eliminar”, seguido por la información del juicio asignado al expediente y al final del lado derecho el botón “Ver”.
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“Agregar”:
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Al dar clic en el botón “Agregar nuevo” el sistema nos enviará a la pantalla “Expediente”, en ella  podremos ver los expedientes registrados y desde ahí asignar un juicio a algún expediente ya dado de alta. Para agregar el juicio al expediente daremos en el botón “Ver”, después en el botón “Agregar nuevo”.
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Al dar clic en el “Agregar nuevo” se nos desplegará una pantalla como la que se presenta a continuación, donde ingresaremos la información sobre el tipo de juicio asignado, para guardar los datos damos clic en el botón “Guardar”.


“Editar”:


Al seleccionar esta opción se nos mostrará la siguiente pantalla, en la cual podremos ver las características  del juicio que se le asigno al  expediente seleccionado, solo podremos modificar  los campos de “Estado”, “Abogado”, “Expediente Judicial” y el “Juzgado” que se le asigno, al concluir con los cambios damos clic en el botón “Actualizar” para que los cambios en la información sean almacenados.
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“Eliminar”:


Para poder eliminar algún juicio asignado a alguno de los expedientes solo debemos de dar clic en el botón “Eliminar” se nos preguntara si realmente deseamos eliminar el juicio del expediente seleccionado.
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“Ver”:


Al dar clic en el botón “Ver” se nos mostrarán en pantalla dos tablas,  la primera de ellas contiene los datos generales del juicio seleccionado y la siguiente muestra la etapa en la que se encuentra el juicio, la fecha de inicio y termino estimada, así como la fecha real y el estatus del juicio.
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Menú/Solicitud de Expediente:


Al seleccionar este modulo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver una tabla donde aparece el número de expediente, a quien se le presto, la fecha limite de entrega y el status del expediente.
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“Agregar Nuevo”:


Si deseamos agregar una nueva solicitud de expediente debemos de dar clic en el botón “Agregar Nuevo” al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en ella podremos ver el número de expediente, la fecha de creación.
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  Después debemos de elegir el expediente al cual le añadiremos una nueva solicitud para ello damos clic en el botón “Ver”,  después hacemos clic en el botón “Agregar nuevo”, y se nos mostrara  un pantalla diferente, en la cual registraremos los datos que se nos piden para poder llevar a cabo la solicitud, al concluir con el registro damos clic en el botón “Agregar”.
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“Editar”:

Para poder editar algún solicitud de expediente ya almacenada debemos de dar clic en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo del expediente, al hacerlo se nos enviara a la siguiente pantalla, en ella podremos modificar los datos con los que se registro la solicitud, al concluir solo damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán registrados.
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“Eliminar”:

Para eliminar una solicitud ya registrada debemos de hacer clic en el botón “Eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho de las solicitudes de expedientes. Al hacerlo se nos preguntara si realmente deseamos eliminar la solicitud seleccionada, damos clic en “Eliminar” o “Cancelar” según lo requiramos.
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 Menú/Solicitud de Evaluación Psicológica:

Al seleccionar este modulo se nos desplegará la siguiente imagen, en ella podremos ver una tabla donde se nos mostrará el número de folio, expediente, por quien fue solicitada la evaluación psicológica y le fecha de la solicitud.

[image: image194.png]Ingresa la siguients informacion.

Expediente

0as/01

Persana:

CARLOS ROMERO LOPEZ [v]

Fecha Elabaracién

10/14/2009

Resultado Negativo [v]
broga!
Status Bueno [v]







“Agregar Nuevo”:


Si deseamos agregar una nueva solicitud de expediente debemos de dar clic en el botón “Agregar Nuevo” al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla en ella podremos ver el número de expediente, la fecha de creación.
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  Después debemos de elegir el expediente al cual le añadiremos una nueva solicitud, no se podrá agregar una nueva solicitud de evaluación psicológica si el expediente no tiene ninguna persona asociada. Para poder agregar una nueva solicitud damos clic en el botón “Ver”,  después hacemos clic en el botón “Agregar nuevo”, y se nos mostrara  un pantalla diferente, en la cual registraremos los datos que se nos piden para poder llevar a cabo la solicitud, al concluir con el registro damos clic en el botón “Agregar”.
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Menú/Solicitud de Verificación:

  Al entrar a este modulo podremos ver la siguiente imagen, en ella se nos muestra una tabla que contiene el número de folio, expediente, Tipo de solicitud,  por quien fue solicitada y la fecha. Podremos realizar varias acciones como: Agregar una nueva solicitud de verificación, editar una ya almacenada, eliminar o  bien crear una verificación.

[image: image197.png]Ie

Bisqueda Avanzada

Por Falio

| | Buscar

< Anterior Siquiente >

3275 Denuncia  Normal 05/11/2000 @
3274 Denuncia  Normal 05/11/2000 @
3273 Denuncia  Normal 05/11/2000 @
3272 Denuncia  Normal 05/11/2000 @
3271 solictud  Normal 1969/09 05/11/2008 @
3270 solictud  Normal 1968/09 05/11/2009 @
3269 solictud  Normal 1967/09 05/11/2008 @
3268 solictud  Normal 719/03 05/11/2008 @
3267 Denuncia  Normal 2256/04 05/11/2009 @
3266 solictud  Normal 1966/09 05/11/2009 @

< Anterior Siquiente >







 “Agregar Nuevo”:

Para poder agregar una nueva solicitud de verificación debemos de hacer clic en el botón “Agregar Nuevo”, al hacerlo se nos mostrará la siguiente pantalla, en la cual podremos ver las solicitudes y denuncias registradas en el sistema, aquí debemos de elegir la solicitud o la denuncia a la cual deseamos agregarle una nueva solicitud de verificación para hacerlo debemos de dar clic en el botón “Seleccionar Folio” que es el que se encuentra del lado derecho de la fecha de recepción.
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Al seleccionar el folio se nos enviará a la siguiente pantalla, en ella debemos de registrar los datos que se nos piden y dar clic en el botón “Agregar.
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“Imprimir”:

Al dar clic en el botón “Imprimir”, se desplegara en pantalla como quedo el registrada la nueva solicitud de verificación, para así poder imprimirla.
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“Editar”:
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La opción editar se encuentra del lado izquierdo de  cada expediente registrado, al hacer clic en el botón se mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos modificar los datos con los que se registro alguna de las solicitudes de verificaciones hechas anteriormente, al concluir damos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán registrados en el sistema.


“Crear Verificación”:

Para dar de alta una nueva verificación damos clic en el botón “Crear Verificación”, el cual se encuentra del lado derecho de cada solicitud de verificación registrada en el sistema.  Al hacer clic en dicho botón se nos pedirá que  registremos  la información necesaria  para poder crear una nueva verificación.  Llenamos cada campo con los datos correctos y al final damos clic en el botón “Guardar”.

Menú/Toxicológico:


Al acceder a este modulo desde el menú principal se nos mostrará la siguiente mañana, en ella se nos muestra una tabla con el número de expediente, nombre, resultado y la fecha en la que se hizo el examen toxicológico.
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“Agregar Nuevo”:

Al seleccionar esta opción se nos mostrará la siguiente imagen en ella podremos seleccionar el expediente al cual le deseamos agregar un examen toxicológico, para ello damos clic en el botón “Ver” y después en el botón “Agregar Nuevo”. 

[image: image203.png]epetere [ 15605

Fecha: (32009 vl

Nombre: RAIICISCO VALENZUELA CORONADO.

(VAL COROIAD0 WUEL FRAS50

o
comens o |8
Consiaacén v |=

[ — C]

ofes v =
Verfcacines (3

Solctudy Denuncias s gl

sides mic]

Sokcod d Bpadiris mIC]

Adjurtar archivos o =

Renconarpesonns T [@

Soictudesde Peciogia E]
Toxistigeos l o ‘ g
Evakasenes o | =

) ot | s |© cancetr






Al hacer clic en “Agregar Nuevo”, se nos enviará a una nueva pantalla, en la cual ingresaremos la información necesaria para poder dar de alta el registro toxicológico. Al terminar el registro de los campos damos clic en el botón “Agregar” y el nuevo registro toxicológico será dado de alta.



“Editar”:


Para  editar la información de algún registro psicológico ya dado de alta en el sistema debemos de dar clic en el botón “Editar”, el cual se encuentra del lado izquierdo de cada registro almacenado, esto nos enviara a una pantalla como la que se muestra a continuación, en ella podremos modificar la información con la que se almaceno originalmente el registro, al terminar con las modificaciones solo daremos clic en el botón “Actualizar” y los cambios serán almacenados.

“Eliminar”:


Para poder eliminar un examen toxicológico almacenado debemos de hacer clic en el botón “Eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho de cada examen toxicológico almacenado, al hacer seleccionar el registro que se desea eliminar el sistema nos preguntara si realmente desea que el examen toxicológico señalado sea eliminado, podemos elegir entre dos opciones, eliminarlo o cancelar la operación.

Menú/Verificaciones:


Al entrar a este modulo se nos mostrará la siguiente pantalla, en ella se nos muestra una tabla que contiene las verificaciones que se encuentran registradas en el sistema. 



“Agregar Nuevo”:

Al dar clic en este botón se nos desplegará la pantalla de “Búsqueda de Solicitudes y Denuncias”, en ella  seleccionaremos el folio al cual le agregaremos una verificación.



Al seleccionar alguno de los folios el sistema nos enviará a la pantalla de verificaciones, aquí registraremos la información  que nos pide el sistema en los campos requeridos. Para finalizar damos clic en el botón “Guardar”.


Editar:


Para poder editar la información de alguna de las verificaciones debemos de dar clic en el botón “Editar” el cual se encuentra del lado izquierdo  de la tabla de verificaciones, al hacer clic en  él podremos modificar la información  con la que se registro la verificación con la que cuenta el expediente.


Eliminar:


Para eliminar alguno de las verificaciones con las que cuenta el expediente solo debemos de dar clic en el botón “Eliminar”, el cual se encuentra del lado derecho del expediente almacenado. Al  seleccionarlo el sistema nos preguntará si realmente deseamos eliminar el registro, si la respuesta es positiva y el expediente no se encuentra activo será eliminado, de lo contrario el sistema no permitirá que el registro sea eliminado.

No se encuentran entradas de índice.Menú/Verificaciones sin expediente:

Al seleccionar esta variante el sistema nos mostrará la siguiente pantalla, en ella podremos ver las verificaciones sin expediente que se encuentran registradas en el sistema. 

 “Buscar”:

Para poder buscar alguna de las verificaciones sin expediente se introduce el número de folio en el campo de búsqueda y se  da clic en el botón “Buscar”, al hacerlo el sistema nos mostrará en pantalla los resultados de la búsqueda.

“Asociar Expediente”:


Para asociar una verificación registrada a algún expediente damos clic en el botón “Asociar Expediente”, esto nos enviará a la pantalla “Expediente” en ella elegimos el expediente a asociar y después en el botón “Agregar Nuevo”, esto nos enviará a la pantalla “Verificaciones sin Expedientes”,   en ella se nos muestra la información de la verificación damos clic en el botón “Agregar” y el sistema nos preguntará si deseamos agregar la verificación al expediente, si la respuesta es  positiva se agregara la verificación al expediente, de lo contrario se cancelará el proceso.

“Editar”:

Al seleccionar esta opción se nos enviará a la pantalla donde se nos muestra la información con la que se dio de alta la verificación, el ella podremos modificar los datos con los que se registro la verificación.
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